
แผนยกระดับการประกนัคุณภาพการศึกษา  ประจ าปีการศึกษา  2554 
ของกองกลาง  ส านักงานอธิการบดี 

 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โครงการ/กจิกรรมเพือ่การพฒันา ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ รายการเอกสารอ้างองิ 

องค์ประกอบที ่1  ปรัชญา ปณธิาน  วตัถุประสงค์    
และแผนการด าเนินงาน    
ตัวบ่งช้ีที ่1.1  กระบวนการพฒันาแผน    
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ    
1. ไม่พบกระบวนการมีส่วนร่วมของการท าแผน   จดัใหมี้การประเมินผลแผนยทุธศาสตร์ของ เดือนกนัยายน 2554 - ทบทวนแผนยทุธศาสตร์ ระยะ 5 ปี 
กลยทุธ ์ กองกลาง เพื่อน าไปใชใ้นการ Rolling ในคร้ังต่อไป  ระดบัหน่วยงาน ฉบบัปรับปรุง 
2. ไม่พบการถ่ายทอดจากผูอ้  านวยการกองกลาง   2554 - 2558 
ตอ้งถ่ายทอดสู่บุคลากรภายในหน่วยงาน    
3. ไม่มีการปรับปรุงการประเมินผล    
แผนยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน    
4. ไม่พบการประเมินวา่ตวัช้ีวดัของ    
แผนยทุธศาสตร์มีการบรรลุเป้าหมายหรือไม่    
เพื่อน าไปใชใ้นการ Rolling ในคร้ังต่อไป    
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โครงการ/กจิกรรมเพือ่การพฒันา ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ รายการเอกสารอ้างองิ 

ตัวบ่งช้ั 1.1.3  ตัวบ่งช้ีอตัลกัษณ์ของ    
หน่วยงานในส านักงานอธิการบดี    
ช่ือตวับ่งช้ี :  ระดบัความส าเร็จของการ    
พฒันาการจดัการเอกสารในระบบเอกสาร    
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document)    
1. ด าเนินการไดเ้พียงเกณฑข์อ้ 1 ขอ้เดียว เร่งรัดการด าเนินการก าหนดตารางอายกุารเก็บ ภายในปีงบประมาณ 2555 - คู่มือการจ าแนกหมวดหมู่เอกสาร 
ตอ้งพยายามพฒันาใหค้รบตามเกณฑ์ เอกสารราชการโดยมีการจดัท าคู่มือการจดัการ  ราชการ มสธ. ฉบบัทดลองใช ้
 เอกสารของมหาวทิยาลยั และเสนอต่อท่ีประชุม  - บนัทึกท่ี ศธ 0522.01(01)/1352 
 ผูบ้ริหารของมหาวทิยาลยั เวยีนแจง้คู่มือการจดัเก็บ  ลงวนัท่ี 8 กนัยายน 2554 
 เอกสารของมหาวทิยาลยัใหห้น่วยงานต่างๆถือปฏิบติั   
 ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช ้และเสนอรายงานผล   
 การประเมินความพึงพอใจต่อท่ีประชุมผูบ้ริหาร   
 มหาวทิยาลยั และน าผลการประเมินจากขอ้ 5 และ   
 ขอ้เสนอแนะจากท่ีประชุมผูบ้ริหารไปปรับปรุง   
 และพฒันาการจดัการเอกสารในระบบเอกสาร   
 อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document)   
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โครงการ/กจิกรรมเพือ่การพฒันา ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ รายการเอกสารอ้างองิ 

องค์ประกอบที ่7 การบริหารและการจัดการ    
ตัวบ่งช้ีที ่7.1  ภาวะผูน้ าของสภาสถาบนั    
และผูบ้ริหารทุกระดบัของสถาบนั    
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ    
1. ตามเกณฑก์ารประเมินขอ้ 2 หน่วยงาน 1. สรุปผลการด าเนินงานและแจง้ใหบุ้คลากรใน เดือนตุลาคม 2554 - สรุปผลการด าเนินงานตามแผน 
มีการส่ือสารแผนการด าเนินงานไปยงั หน่วยงานทราบ โดยจดัประชุม/หนงัสือเวยีน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2554 
บุคลากร แต่ในส่วนของการส่ือสารผลการ   - รายงานการประชุม/หนงัสือเสียน 
ด าเนินงานยงัไม่มีหลกัฐานชดัเจน   เพื่อแจง้ผลการด าเนินงานฯ 
2. ในดา้นการบริหารดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 2. เตรียมเอกสารท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็น เดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2555 - รายงานการประเมินตนเอง 
ครบ 10 ประการ พบวา่ยงัขาดเอกสาร/ ผลการด าเนินงาน  ประจ าปีการศึกษา 2554 
หลกัฐานท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ขอ้มูล    
ส่วนใหญ่จะไดจ้ากการสัมภาษณ์    
3. ในการรายงานผลการด าเนินงานเกณฑ์ 3. ศึกษาท าความเขา้ใจเกณฑ์การประเมินแต่ละขอ้ เดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2555 - รายงานการประเมินตนเอง 
ขอ้ 7 หน่วยงานยงัแสดงหลกัฐานไม่ ใหช้ดัเจน และเตรียมหลกัฐานเชิงประจกัษเ์พื่อจะ  ประจ าปีการศึกษา 2554 
สอดคลอ้งกบัเกณฑข์องตวับ่งช้ี ซ่ึงจะตอ้ง ตอบค าส าคญัในเกณฑแ์ต่ละขอ้ใหค้รบถว้น   
เป็นการน าผลการปฏิบติัราชการตาม    
ค ารับรองการปฏิบติัราชการของผูบ้ริหาร    
มาเป็นหลกัฐาน    
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โครงการ/กจิกรรมเพือ่การพฒันา ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ รายการเอกสารอ้างองิ 

องค์ประกอบที ่9 ระบบและกลไกการ    
ประกนัคุณภาพ    
ตัวบ่งช้ีที ่9.1  ระบบและกลไกการประกนั    
คุณภาพการศึกษาภายใน    
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ    
หน่วยงานส่วนใหญ่มีผลการด าเนินงาน อธิบายผลการด าเนินงานในรายละเอียดเพิ่มเติม เดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2555 - รายงานการประเมินตนเอง 
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด การน าเสนอ เพื่อท าใหภ้าพผลการด าเนินงานของกองกลางชดัเจน  ประจ าปีการศึกษา 2554 
ผลการด าเนินงานส่วนใหญ่เป็นไปตาม    
ตวัอยา่งขอ้ความท่ีศูนยป์ระสานงานการ    
ประกนัคุณภาพการศึกษาไดท้  าตวัอยา่งเป็น    
แนวทางในการเขียนไวใ้ห ้โดยหน่วยงาน    
ไดช้ี้แจง อธิบายผลการด าเนินงานพร้อม    
หลกัฐานเพิ่มเติมในแต่ละเกณฑ ์เพื่อแสดง    
ใหเ้ห็นถึงความสมบูรณ์ครบถว้นตามเกณฑ์    
ท่ีก าหนดไว ้    
    

 
 


