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                           ----------------------------------- (ชื่ออาจารย์ผู้สอน)
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                           ต.บางพูด อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี  11120
· รายงานฉบับที่ 1  ส่งภายในวันที่ ……30 มกราคม 2553
· รายงานฉบับที่ 2  ส่งภายในวันที่ ……30 มกราคม 2553
· รายงานฉบับที่ 3  ส่งภายในวันที่ …….20  มีนาคม  2553




1. สาระสรุปชุดวิชา 
15703 เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร
1.1 คำอธิบายชุดวิชา

ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีการจัดการ กรอบแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการองค์การด้านต่างๆ องค์การสื่อสาร บุคลากรการสื่อสาร การกำหนดนโยบายและการวางแผน ปฏิบัติการสื่อสาร การควบคุมการอำนวยการ การผลิตสาร การผลิตสื่อและกิจกรรม งบประมาณ เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตามและการประเมินผลประสิทธิภาพของแผนและการดำเนินงาน การวางแผนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาด้านต่างๆ การสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ เครื่องมือการสื่อสารและการเลือกใช้กลยุทธ์การสื่อสารรูปแบบต่างๆ การประยุกต์การสื่อสารไปใช้ในด้านต่างๆ
1.2 วัตถุประสงค์ชุดวิชา
1. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสารด้านต่างๆ
2. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถเลือกใช้การสื่อสาร เครื่องมือและกลยุทธ์การสื่อสารไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์การและกิจการสื่อสาร
3. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการสื่อสารขององค์การและกิจการสื่อสาร
1.3 รายชื่อหน่วยการสอนชุดวิชา
	หน่วยที่
	ชื่อหน่วยการสอน

	1
	แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร  

	2
	เศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่มีผลต่อการจัดการการสื่อสาร

	3
	กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องต่อการจัดการการสื่อสาร

	4
	การจัดทำนโยบายและแผนการสื่อสาร

	5
	กิจการการสื่อสารภาครัฐ

	6
	กิจการการสื่อสารภาคเอกชน

	7
	การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต์ 

	8
	การจัดองค์การและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ด้านการสื่อสาร

	9
	การจัดการการผลิตงานด้านการสื่อสาร

	10
	การควบคุมงานด้านการสื่อสาร

	11
	การจัดการการเงิน วัสดุ อุปกรณ์ด้านการสื่อสาร

	12
	การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการสื่อสาร

	13
	กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเพื่อการจัดการ

	14
	เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ

	15
	การประยุกต์เทคโนโลยีการจัดการสื่อสารสู่แนวปฏิบัติ


1.4 โครงสร้างเนื้อหาชุดวิชา











2. สื่อการศึกษา
2.1 ประมวลสาระชุดวิชา

ประมวลสาระชุดวิชา  มีเนื้อหาครอบคลุม 15 หน่วย ตามโครงสร้างชุดวิชา โดยให้นักศึกษาทำความเข้าใจเนื้อหาสาระชุดวิชา ก่อนการเข้าร่วมสัมมนาเสริม เพื่อนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการจัดทำรายงาน การอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การทดสอบความรู้ และการสอบไล่
2.2 แนวการศึกษาชุดวิชา

แนวการศึกษาเป็นเอกสารสรุปสาระสังเขปเนื้อหาจากเอกสารประมวลสาระชุดวิชา 

แนวการศึกษาประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้
  
ส่วนที่ 1 แบบประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน

ส่วนที่ 2 สรุปสาระสังเขปหรือประเด็นหลักของแต่ละเรื่อง และเสนอแนะแนวทางให้นักศึกษาได้ค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งวิทยาการต่างๆ เช่น เอกสาร ตำรา บทความ หรือสื่ออื่นๆ 

ส่วนที่ 3 แนวตอบกิจกรรมและเฉลยคำตอบแบบประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน
2.3 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา

แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา เป็นเอกสารที่นักศึกษาใช้เป็นคู่มือการเรียนแต่ละชุดวิชาในแต่ละภาคการศึกษา โดยมีการแนะนำวิธีการเรียน ระบุงานที่มอบหมายให้นักศึกษาทุกคนต้องทำและส่งตามเวลากำหนดการสัมมนาเสริม ตลอดจนเกณฑ์การวัดผลการศึกษาของชุดวิชานี้ 
2.4 สื่อเทปเสียงประกอบชุดวิชา  ( 120 นาที )

2.5 สื่อวิดีทัศน์ประกอบชุดวิชา  ( 120 นาที )
3. วิธีการศึกษา
3.1 การเตรียมตัวของนักศึกษา

3.1.1 การวางแผนศึกษาชุดวิชาเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร


1)  การศึกษาจากสื่อหลักและการทำรายงาน

1.1) ศึกษาสื่อหลัก ทั้งจากประมวลสาระชุดวิชาและแนวการศึกษา รวมถึง หนังสือ ตำรา บทความที่เกี่ยวข้อง

1.2) จัดทำรายงานเพื่อนำเสนอในการสัมมนาเสริม (ดูรายละเอียดใน
เรื่องงานที่กำหนด)



2) การจัดทำปฏิทินตารางการเรียนตลอดภาคการศึกษา โดยเพิ่มกิจกรรมการศึกษาที่นักศึกษาต้องวางแผนล่วงหน้า เช่น การค้นคว้าเพิ่มเติม การวิเคราะห์เนื้อหาสาระการทำรายงาน การสัมมนาเสริม และการปรับปรุงรายงาน ฯลฯ


3)  การจัดทำตารางการศึกษาประจำสัปดาห์ตลอดภาคการศึกษา พร้อมกับดำเนินกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นไปตามตารางที่กำหนด

3.1.2 การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน


1) การเตรียมพร้อมด้านร่างกาย โดยการจัดแบ่งเวลา เพื่อศึกษาเนื้อหาจากประมวลสาระชุดวิชาอย่างน้อยวันละ 2 ชั่วโมง


2) การเตรียมพร้อมด้านจิตใจ โดยการจัดแบ่งเวลาเพื่อการศึกษาและทำกิจกรรม อย่างมีสมาธิ  มุ่งศึกษาประมวลสาระชุดวิชาตามที่ได้วางแผนและกำหนด ไว้ในตารางการเรียน


3) การเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวก โดยการจัดหาสถานที่ที่เหมาะสมและมีบรรยากาศที่ดีสำหรับการศึกษา และเตรียมอุปกรณ์ประกอบที่จำเป็น เช่น ดินสอ ปากกา เครื่องบันทึก

3.1.3 วิธีการศึกษาประมวลสาระชุดวิชา


1) การตั้งจุดมุ่งหมายและเป้าหมายในการศึกษาแล้วจึงศึกษาเนื้อหาสาระพร้อมกับประเมินตนเอง เพื่อทบทวนความรู้ที่ได้ศึกษานั้น


2) การทำความเข้าใจวัตถุประสงค์เพื่อให้การศึกษาชุดวิชานี้บรรลุผลตามที่วางไว้


3) การศึกษาสารบัญเพื่อให้ทราบว่าประมวลสาระชุดวิชาประกอบด้วยเนื้อหาอะไรบ้าง


4) การศึกษาแนวคิดและวัตถุประสงค์ประจำหน่วย ประจำตอน เพื่อทราบและเข้าใจประเด็นหลักหรือความคิดรวบยอดที่ผู้เขียนต้องการให้นักศึกษาทราบ
5) การอ่านเนื้อหาสาระอย่างคร่าวๆ เพื่อเป็นพื้นฐานของการศึกษาเนื้อหาโดย
ละเอียดต่อไป


6) การศึกษาเนื้อหาจากประมวลสาระชุดวิชาโดยละเอียด เพื่อพินิจพิจารณาเนื้อหาโดยให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้


7) การทบทวนความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาสาระ แนวคิด กับวัตถุประสงค์ของหน่วยและตอนพร้อมทำกิจกรรมท้ายเรื่อง แล้วตรวจสอบกับแนวตอบ
3.2 การดำเนินการศึกษา

3.2.1 การดำเนินกิจกรรมตามแผนกิจกรรมการศึกษา

3.2.2 การแสวงหาความรู้โดยศึกษาหนังสือ ตำรา บทความ ประมวลสาระชุดวิชา และดำเนินกิจกรรมตามแนวการศึกษาชุดวิชา

3.2.3 การศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากเอกสารและแหล่งวิทยาการอื่นที่ทันสมัย

3.2.4 การเข้าร่วมสัมมนาเสริมชุดวิชา ตามวัน เวลา สถานที่ที่มหาวิทยาลัยกำหนด

3.2.5 การเข้าสอบไล่ประจำภาคการศึกษา ตามวัน เวลา และสถานที่ที่มหาวิทยาลัยกำหนด
3.3 งานที่กำหนดให้ทำ

3.3.1 รายงานฉบับที่ 1  จำนวนไม่น้อยกว่า 10 หน้า ให้นักศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการณ์ สถานการณ์ในสังคมที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการสื่อสาร โดยองค์กรที่ศึกษาอาจเป็นองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน หรือองค์กรที่ไม่แสวงหากำไร โดยให้เลือกเพียงองค์กรเดียว โดยมีประเด็นที่ศึกษาเพื่อจัดทำรายงานดังนี้

1.  นโยบายด้านการสื่อสาร ซึ่งนักศึกษาอาจพิจารณาจากนโยบายใน 2 ระดับคือ นโยบายระดับชาติ  นโยบายระดับองค์กร หรือพิจารณานโยบายทั้งสองส่วนประกอบกัน

2.  ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่มีผลต่อการจัดการการสื่อสารทั้งในระดับองค์กร  ระดับชาติ และระดับนานาชาติ

3.  ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและบริบทของโลกในปัจจุบันและนโยบายที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการองค์การ เช่น การประหยัดพลังงาน การลดสภาวะโลกร้อน นโยบายเกี่ยวกับการกำหนดกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 

4.  ให้นักศึกษาศึกษาเกี่ยวกับเครื่องมือการบริหารจัดการองค์กรเพื่อนำมาแลกเปลี่ยน โดยศึกษาจากประมวลสาระชุดวิชาหน่วยที่ 8 - 14

ในการการจัดทำรายงานเป็นเล่มให้ทำรายงานเป็นไปตามประเด็นต่าง ๆ ข้างต้น และนักศึกษาต้องจัดทำสารบัญ บรรณานุกรม รวมทั้งให้มีสรุปย่อสำหรับผู้บริหาร จำนวนไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ A4 ไว้ในส่วนหน้าของรายงานด้วย รายงานฉบับนี้จะนำไปใช้ในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1 และส่งรายงานตามกำหนดพร้อมกับสำเนาแผ่นบันทึกข้อมูลคอมพิวเตอร์ (diskette/CD) 1 ชุด ข้อสำคัญคือจะต้องทำการศึกษาวิเคราะห์โดยการสืบค้นและประมวลสาระสำคัญ 

ข้อมูลในรายงาน จะนำไปอภิปรายและแลกเปลี่ยนมุมมอง ความคิดเห็นในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1 โดยทั้งการนำเสนอและการแสดงความคิดเห็น จะถูกนับเป็นคะแนนการมีส่วนร่วม
3.3.2  รายงานฉบับที่  2  จำนวนไม่น้อยกว่า 10 หน้า ให้นักศึกษาเลือกองค์กรสื่อที่ตนสนใจที่เกี่ยวเนื่องกับนโยบายด้านการสื่อสารจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1  โดยประเด็นที่ศึกษาเพื่อจัดทำรายงานในครั้งนี้จะมุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรต่างๆ มีดังนี้

1. ชื่อองค์กร

2. ประเภทขององค์กร (องค์กรภาครัฐ หรือ เอกชน หรือ รัฐวิสาหกิจ หรือ สาธารณะกุศล)


3. ปรัชญา พันธกิจ วิสัยทัศน์ นโยบายขององค์กร

4. โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรโดยรวม และเน้นโครงสร้างหน่วยงานภายในองค์กรที่รับผิดชอบงานด้านการสื่อสาร ซึ่งอาจจะมีหลายหน่วยงานย่อย

5. กลยุทธ์การจัดการ การดำเนินงาน และกิจกรรมด้านการสื่อสารทั้งภายในองค์กร และการสื่อสารภายนอกองค์กร เสนอสาระในต่าง ๆ อย่างละเอียด

6. ผลการดำเนินงานด้านการสื่อสารของหน่วยงานที่ผ่านมา

การจัดทำรายงานต้องมีรายละเอียด ดังนั้น

1. การสรุปย่อภาพรวมเกี่ยวกับองค์กรที่ทำการศึกษา (ไม่เกิน 3 หน้า)

                
1.1 ชื่อองค์กร

1.2 ประเภทขององค์กร

1.3 ปรัชญา พันธกิจ วิสัยทัศน์ นโยบายขององค์กร

1.4 โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรโดยรวม และเน้นโครงสร้างหน่วยงานภายในองค์กรที่รับผิดชอบงานด้านการสื่อสาร ซึ่งอาจจะมีหลายหน่วยงานย่อย

1.5 กลยุทธ์การจัดการ การดำเนินงาน และกิจกรรมด้านการสื่อสารทั้งภายในองค์กร และการสื่อสารภายนอกองค์กร เสนอสาระในต่าง ๆ อย่างละเอียด

1.6 ผลการดำเนินงานด้านการสื่อสารของหน่วยงานที่ผ่านมา

2. การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม ขององค์กรในการดำเนินงาน

3. ปัจจัยที่ทำให้องค์กรจัดการประสบความสำเร็จหรือล้มเหลว

4. ข้อเสนอแนะกลยุทธ์ แนวทาง รายละเอียดในการพัฒนางานด้านการจัดการการสื่อสารขององค์กรนั้นให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยใช้แนวคิด ทฤษฎี วิชาการด้านการจัดการมาเป็นกรอบอ้างอิง โดยให้ระบุเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการการสื่อสาร

ในการการจัดทำรายงานเป็นเล่มให้ทำรายงานเป็นไปตามประเด็นต่าง ๆ ข้างต้น และนักศึกษาต้องจัดทำสารบัญ บรรณานุกรม รวมทั้งให้มีสรุปย่อสำหรับผู้บริหาร จำนวนไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ A4 ไว้ในส่วนหน้าของรายงานด้วย รายงานฉบับนี้จะนำไปใช้ในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1 และส่งรายงานตามกำหนดพร้อมกับสำเนาแผ่นบันทึกข้อมูลคอมพิวเตอร์ (diskette/CD) 1 ชุด ข้อสำคัญคือจะต้องทำการศึกษาวิเคราะห์โดยการสืบค้นและประมวลสาระสำคัญ เพื่อให้เข้าใจในองค์กรนั้นอย่างแท้จริง
3.3.5  รายงานฉบับที่ 3  จำนวนไม่น้อยกว่า 10 หน้า ให้นักศึกษานำเสนอความความคิดในการจัดตั้งกิจการใหม่ 1 กิจการที่เกี่ยวข้องกับกิจการการสื่อสารโดยตรง ซึ่งเป็นกิจการการที่มุ่งแสวงหากำไรเป็นหลัก มีความเป็นไปได้ในการดำเนินงาน ท้าทาย เป็นความคิดใหม่ (New Idea) และคาดว่าจะมีผลตอบแทนทางธุรกิจที่คุ้มค่า โดยให้นักศึกษาการนำเสนอความคิดในมุมของผู้ประกอบการกิจการการสื่อสารและให้ระบุสิ่งต่อไปนี้ 
1. ชื่อกิจการ 

2.  เหตุผลและความสำคัญในการจัดตั้งโดยวิเคราะห์ให้เห็นเป็นรูปธรรมว่าน่าจะตั้งกิจการโดยมองประเด็นการประกอบการเชิงธุรกิจ โน้มน้าวให้ผู้อ่านมีความสนใจว่าเป็นเหตุเป็นผลและเป็นไปได้ในการประกอบการเชิงธุรกิจ
3. วัตถุประสงค์ของกิจการ โดยระบุชัดเจนว่าทำอะไร
4. การดำเนินการเกี่ยวกับโครงสร้าง คน งาน และแนวทางการดำเนินงานให้มีผล

ประกอบการทางธุรกิจที่ดี

4.1 การดำเนินงานเกี่ยวกับโครงสร้างองค์กร

4.2 การดำเนินงานเกี่ยวกับกลยุทธ์ด้านการสื่อสาร ได้แก่  กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด  การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  การประยุกต์เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสารสู่แนวปฏิบัติ



5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
. 
ในการการจัดทำรายงานเป็นเล่มให้ทำรายงานเป็นไปตามประเด็นต่าง ๆ ข้างต้น และนักศึกษาต้องจัดทำ คำนำ สารบัญ บรรณานุกรม รวมทั้งให้มีสรุปย่อสำหรับผู้บริหาร จำนวนไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ A4 ไว้ในส่วนหน้าของรายงานด้วย รายงานฉบับนี้จะนำไปใช้ในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 2 และให้ส่งรายงานตามกำหนดพร้อมกับสำเนาแผ่นบันทึกอมูลคอมพิวเตอร์ (diskette/CD) 1 ชุด
3.4 การเข้ารับการสัมมนาเสริม

3.4.1 การสัมมนาเสริม ครั้งที่ 1 วันที่ 30-31 มกราคม 2553  เวลา 09.00-15.00 น. นักศึกษานำเสนอรายงานฉบับที่ 1-2 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาพิจารณาโดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน

3.4.2 การสัมมนาเสริม ครั้งที่ 2 วันที่ 27-28 มีนาคม  2553  เวลา 09.00-15.00 น. นักศึกษานำรายงานฉบับที่ 3 เข้าร่วมสัมมนาเพื่อให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาพิจารณาโดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน

นักศึกษาจะต้องเข้าร่วมสัมมนาเสริมตามที่กำหนด

3.5 การจัดทำและส่งรายงาน

นักศึกษาต้องจัดทำและส่งรายงาน ดังนี้
3.5.1 รายงานฉบับที่ 1-2 ส่งในวันที่  30 มกราคม 2553 โดยนำรายงานส่งใน
          วันที่มีการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1  ณ ศูนย์กรุงเทพฯ/ต่างจังหวัด  

(สัมมนาเสริมครั้งที่ 1 วันที่ 30-31 มกราคม 2553)

3.5.2 รายงานฉบับที่ 3  ส่งภายในวันที่  20 มีนาคม 2553   โดยนำส่งรายงาน
ก่อนวันที่มีการสัมมนาเสริมครั้งที่ 2  ณ ศูนย์กรุงเทพฯ/ต่างจังหวัด
(สัมมนาเสริมครั้งที่ 2 วันที่ 27-28  มีนาคม 2553)

แบบฟอร์มการจัดทำรายงาน

รายงานที่จัดทำทุกฉบับให้พิมพ์ในกระดาษ A4 โดยใช้เครื่องพิมพ์ดีดหรือเครื่องคอมพิวเตอร์ ความยาวตามที่กำหนด นักศึกษาควรจัดทำรายงาน 2 ชุด โดยนำส่งอาจารย์ผู้สอน 1 ชุด และเก็บไว้เอง 1 ชุด รายงานควรเข้าเล่มและมีปก โดยใช้รูปแบบดังนี้
	รายงานฉบับที่….

ชุดวิชา เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร
Technology  for  Communication  Management
เรื่อง.......................................................................

เสนอ
……….( อาจารย์ผู้สอน )………..

โดย
ชื่อ-นามสกุล
…………………………………..

รหัสประจำตัวนักศึกษา
…………………………………..

สาขาวิชานิเทศศาสตร์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
สัมมนาเข้ม / เสริม วันที่ ……………เดือน………………….พ.ศ………..

ระบุสถานที่เข้ารับการสัมมนา / เสริม
………………………………………………………………….




3.6 การเตรียมตัวเพื่อเสนอผลงาน

นักศึกษาเตรียมความพร้อมในการเสนอผลงานในวันสัมมนาเสริมดังนี้

1. การเตรียมซักซ้อมตนเอง ควรมีการเตรียมตัวล่วงหน้าในเรื่องต่อไปนี้

1.1 การนำเสนอผลงาน อาจซักซ้อมวิธีการนำเสนอรายงาน ซักซ้อมการใช้สื่อประกอบการนำเสนอเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นในตนเอง เวลาที่ใช้ในการนำเสนอผลงานหน้าชั้นไม่เกิน 15 นาที ข้อสำคัญควรนำเสนอรายงานฉบับสรุปย่อภาพรวมให้แก่ผู้เข้าร่วมสัมมนา

1.2 การตอบประเด็นคำถาม อาจคาดคะเนคำถามของอาจารย์และเพื่อนนักศึกษา และซักซ้อมคำตอบไว้ล่วงหน้า

2. การเตรียมพร้อมเพื่อประกอบการนำเสนอ ควรเตรียมสิ่งต่อไปนี้
2.1 เอกสารสรุปย่อรายงานที่นำเสนอความยาวตามสมควร สำเนาเท่ากับจำนวนนักศึกษาที่เข้ารับการสัมมนาเสริมในแต่ละสถานที่ที่มหาวิทยาลัยจัดให้ (ย้ำจะต้องจัดทำสรุปย่อและสำเนามาให้เรียบร้อยในวันสัมมนาเสริม)

2.2 สื่อประกอบการนำเสนอผลงานอาจจัดทำเป็นแผ่นใส แผนภูมิ โปสเตอร์ รูปภาพ หรือ อื่นๆ ที่ช่วยให้การนำเสนอน่าสนใจ
4. การประเมินผล

การประเมินผลการศึกษาชุดวิชา 15703 เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร โดยประเมิน 2 ส่วน คือ ประเมินจากการเข้าร่วมสัมมนาเสริม และงานที่กำหนดให้ทำร้อยละ 60 และสอบไล่ร้อยละ 40 ดังรายละเอียดดังนี้

4.1 การกำหนดคะแนน

     4.1.1 การทดสอบย่อยเพื่อความเข้าใจต่อเนื้อหาของชุดวิชา 20 คะแนน โดยทำการทดสอบในการสัมมนาเสริมครั้งที่ 1 และ 2 ครั้งละ 5 คะแนน ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็นการประเมินจากความเป็นจริงที่นักศึกษาแต่ละคนสามารถตอบได้โดยที่ตนได้เตรียมความพร้อมมาเป็นอย่างดี 

     4.1.2 การจัดทำรายงานและการเข้าร่วมสัมมนาเสริม   50   คะแนน


1) รายงานฉบับที่ 1 และการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมครั้งที่ 1    10 คะแนน


2) รายงานฉบับที่ 2 และการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมครั้งที่ 1    20 คะแนน  



3) รายงานฉบับที่ 3 และการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมครั้งที่ 2    20 คะแนน


คะแนนทดสอบ ครั้งละ 5 คะแนน รวม 2 ครั้ง 10 คะแนน
เกณฑ์การให้คะแนน 50 คะแนน ประเมินจากตัวบ่งชี้ต่อไปนี้


- ปริมาณเนื้อหา คุณภาพของเนื้อหา ความสมบูรณ์ครบถ้วนตามประเด็น วิธีการเขียนและเรียบเรียงรายทางวิชาการ ความละเอียดรอบคอบในการจัดทำ รวมทั้งเอกสารสรุปแจกเพื่อนนักศึกษา  การนำเสนอเนื้อหาในกลุ่มใหญ่  และกลุ่มย่อย
                         - การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสัมมนาเสริมและการอำนวยประโยชน์แก่กลุ่มของนักศึกษา  รวมทั้งพัฒนาการการเรียนรู้ทางวิชาการ


เกณฑ์การให้คะแนนจะแบ่งเป็นส่วนรายงานและส่วนการมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วนเท่าๆ กัน โดยส่วนของรายงานพิจารณาจากคุณภาพและการส่งทันกำหนดเวลา ส่วนการมีปฏิสัมพันธ์ พิจารณาจากการมีส่วนร่วม ส่วนช่วยและผลลัพธ์ที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

     4.1.2 การสอบไล่ประจำภาคการศึกษา  40   คะแนน


 - ข้อสอบอัตนัยที่ใช้วัดในเชิงแนวคิด ทฤษฎี และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการจัดการสื่อสาร โดยให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และความคาดหวังของชุดวิชา 


4.2 การตัดสินผลสอบ 

มหาวิทยาลัยได้กำหนดการประเมินผลระดับคะแนนไว้ดังนี้
	อักษรระดับคะแนน
	คะแนนต่อ 1 หน่วยกิต
	ช่วงคะแนน

	A
	4.0
	80-100

	B+
	3.5
	75-79

	B
	3.0
	70-74

	C+
	2.5
	65-69

	C
	2.0
	60-64

	D
	1
	55-59

	F
	0
	54


“ความมุ่งมั่นพยายาม ความรอบคอบ ความรอบรู้ และความชาญฉลาด นำไปสู่ความสำเร็จ”

5. ภาคผนวก

5.1 รายนามคณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร
     1.  รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยาธร  ท่อแก้ว
     
     ประธานกรรมการ

     2.  รองศาสตราจารย์ ดร.ธิติพัฒน์  เอี่ยมนิรันดร์
     กรรมการและบรรณาธิการ

     3.  รองศาสตราจารย์ ดร.ครรชิต  มาลัยวงศ์

     กรรมการ

     4.  รองศาสตราจารย์ ดร.ดรุณี  หิรัญรักษ์

     กรรมการ

     5.  รองศาสตราจารย์พรสิทธิ์  พัฒนธนานุรักษ์
     กรรมการ

     6.  รองศาสตราจารย์ธนชัย  ยมจินดา

     กรรมการ

     7.  รองศาสตราจารย์ ดร.สุรัตน์  เมธีกุล

     กรรมการ

     8.  รองศาสตราจารย์คุณธัม  วศินเกษม

     กรรมการด้านออกแบบระบบการสอน

     9.  รองศาสตราจารย์พิศเพลิน  เขียวหวาน

     กรรมการด้านออกแบบระบบการสอน

   10.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภาภรณ์  ศรีดี

     เลขานุการ

   11. นางสาววรรณภา  นิ่มอ่อน


     ผู้ช่วยเลขานุการ


5.2 รายนามคณะอนุกรรมการจัดการเรียนการสอนชุดวิชา 15703 เทคโนโลยีการจัดการ
                   การสื่อสาร
     1.  รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยาธร  ท่อแก้ว
     
     

ประธาน
     2.  รองศาสตราจารย์ ดร.ธิติพัฒน์  เอี่ยมนิรันดร์
     

กรรมการและบรรณาธิการ

     3.  รองศาสตราจารย์พรสิทธิ์  พัฒนธนานุรักษ์
     

กรรมการ

     4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พ.ต.ท.หญิง ดร.ศิริวรรณ  อนันต์โท     
กรรมการ

     5.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กำจร  หลุยยะพงศ์



กรรมการ

     6.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิระชัย  ตั้งสกุล
     


กรรมการ
     7.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์อภิชญา  อยู่ในธรรม     


กรรมการ
   10.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภาภรณ์  ศรีดี

     

กรรมการและเลขานุการ


5.3 การติดต่อสาขาวิชานิเทศศาสตร์
หากนักศึกษามีข้อสงสัยหรือปัญหาใด ๆ ด้านการเรียนการสอนในชุดวิชาเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร สามารถติดต่อสอบถามได้ดังนี้

หมายเลขโทรศัพท์
0-2504 8400 หรือ 0-2 503 3579


หมายเลขโทรสาร
0-25033579


เว็บไซต์

http://www.stou.ac.th/Thai /Schools/Sca/ 

กระดานสนทนาวิชาการ
กระดานสนทนาวิชาการชุดวิชาเทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร

ประธานชุดวิชา
0 81903 8084, 0 85177 7017






เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสาร





กลุ่มที่ 1


แนวคิดทฤษฎีและสิ่งแวดล้อมการจัดการการสื่อสาร





หน่วยที่ 7  การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต์


หน่วยที่ 15 การประยุกต์เทคโนโลยีการจัดการการสื่อสารสู่


                   แนวปฏิบัติ





หน่วยที่ 4


การนำเสนอและ


เผยแพร่ผล


การศึกษา





กลุ่มที่ 2


กระบวนการและเครื่องมือการจัดการการสื่อสาร








หน่วยที่ 5  กิจการการสื่อสารภาครัฐ


หน่วยที่ 6  กิจการการสื่อสารภาคเอกชน





หน่วยที่ 1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีการจัดการ


                   การสื่อสาร


หน่วยที่ 2  เศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่มีผลต่อการจัดการ


                   การสื่อสาร


หน่วยที่ 3  กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องต่อการจัดการ  


                   การสื่อสาร





กลุ่มที่ 4


การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต์





หน่วยที่ 4  การจัดทำนโยบาย และแผนการสื่อสาร


หน่วยที่ 8  การจัดองค์การและการบริหารทรัพยากรมนุษย์


                   ด้านการสื่อสาร


หน่วยที่ 9  การจัดการการผลิตงานด้านการสื่อสาร


หน่วยที่ 10 การควบคุมงานด้านการสื่อสาร


หน่วยที่ 11 การจัดการการเงิน วัสดุ อุปกรณ์ด้านการสื่อสาร


หน่วยที่ 12 การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการสื่อสาร


หน่วยที่ 13 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเพื่อการจัดการ


หน่วยที่ 14 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ





กลุ่มที่ 3


รูปแบบการจัดการการสื่อสาร








