
	

วิิจััยอย่่างไรจึึงจะถููกต้้อง สมบููรณ์์ สร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์
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….	 “ความถููกต้้อง” “ความสมบููรณ์์” “ความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์” และ “ความเป็็นประโยชน์์”             

เป็็นคุุณลัักษณะสำำ�คัญที่่�อธิิบายหรืือชี้้�บอกคุุณภาพของงานวิิจััย เป็็นคุุณลัักษณะที่่�กรรมการอ่่านรายงานการ

วิิจััยใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการตััดสิินว่่ารายงานการวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีคุุณภาพเหมาะสมที่่�จะให้้พิิมพ์์เผยแพร่่ ให้้เป็็น       

ส่่วนหนึ่่�งที่่�จำำ�เป็็น (Requirement) ของการสำำ�เร็็จการศึึกษา หรืือให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการให้้มีีหรืือให้้เลื่่�อน

วิิทยฐานะ หรืือให้้มีีหรืือให้้เลื่่�อนตำำ�แหน่่งทางวิิชาการสููงขึ้้�นหรืือไม่่

	 แม้้ว่่าการทำำ�วิจััยจะถููกต้้อง สมบููรณ์์ สร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์ แต่่ถ้้าเจ้้าของงานวิิจััยไม่่สามารถ

นำำ�เสนอรายงานการวิิจััยให้้เป็็นขั้้�นตอน กระชัับ เชื่่�อมโยง ต่่อเนื่่�องสััมพัันธ์์กััน ง่่ายแก่่การอ่่าน การเข้้าใจ    

ผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยก็็ไม่่สามารถจะเข้้าใจเนื้้�อหาสาระในรายงานการวิิจััยได้้ งานวิิจััยชิ้้�นนั้้�นก็็จะไม่่ได้้รัับ

การยอมรัับว่่าเป็็นงานวิิจััยที่่�มีคุุณภาพ ดังนั้้�น คุณภาพของรายงานการวิิจััยจึึงเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญ        

อย่่างหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการตััดสิินคุุณภาพของงานวิิจััย

	 “ความถููกต้้อง” “ความสมบููรณ์์” “ความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์” และ “ความเป็็นประโยชน์์” ของงาน

วิิจััย พิจารณาจากอะไร 

	 โดยทั่่�วไป กรรมการอ่่านรายงานการวิิจััยจะพิิจารณาจาก “ความถููกต้้อง” “ความสมบููรณ์์”        

“ความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์” และ “ความเป็็นประโยชน์์” จากองค์์ประกอบในรายงานการวิิจััย ได้้แก่่ หัวข้้อ

การวิิจััย มูลเหตุุจููงใจที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการวิิจััย วัตถุุประสงค์์หรืือคำำ�ถามการวิิจััย นิยามศััพท์์เฉพาะ กรอบแนวคิิด

ของการวิิจััย (Research Conceptual Framework) เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย

และรููปแบบวิิจััย (Research Design) ข้้อมููลที่่�ต้้องใช้้ ผู้้�ให้้ข้้อมููลหรืือตััวอย่่างหรืือประชากร ความตรงและ

ความน่่าเชื่่�อถืือของเครื่่�องมืือวิิจััย การเก็็บรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและการนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์

ข้้อมููล การสรุุปข้้อค้้นพบ การอภิิปรายผล และข้้อเสนอแนะในการนำำ�ข้้อค้้นพบไปใช้้ และบรรณานุุกรมหรืือ

เอกสารอ้้างอิิง ซึ่่�งกรรมการจะพิิจารณาองค์์ประกอบของรายงานการวิิจััย โดยเริ่่�มจากหััวข้้อการวิิจััยไปจนถึึง

ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์ รวมทั้้�งเอกสารอ้้างอิิง ว่่ามีีความเกี่่�ยวข้้อง 

สััมพัันธ์์ ต่่อเนื่่�อง เชื่่�อมโยง เป็็นเหตุุเป็็นผล กระชัับ หรืือมีีการดำำ�เนิินการและนำำ�เสนออย่่างเป็็นระบบ           

มีีความตรง  และน่่าเชื่่�อถืือหรืือไม่่

	 องค์์ประกอบของรายงานการวิิจััยที่่� “ถููกต้้อง” “สมบููรณ์์” “ริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์” และ “เป็็นประโยชน์์” 

เป็็นอย่่างไร ก่่อนที่่�จะตอบคำำ�ถามข้้างต้้น คงต้้องทำำ�ความเข้้าใจกัันก่่อนว่่าการวิิจััยคืืออะไร 

		

* คณบดีีวิิทยาลััยการฝึึกหััดครูู มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนคร

**อาจารย์์ประจำำ�สำำ�นักทะเบีียนและวััดผล มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช
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	 การวิิจััยอาจจะมีีทั้้�งการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) และการวิิจััยเชิิงปริิมาณ     

(Quantitative Research) การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เป็็นกระบวนค้้นหาความจริิงที่่�มุ่่�งเน้้นการอธิิบายเหตุุการณ์์ 

ปรากฏการณ์์ สถานการณ์์ บุคคล สิ่่�งของ ประเพณีี วัฒนธรรม เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ ให้้ความหมาย หรืือ

อธิิบายความหมายของสิ่่�งต่่าง ๆ ดังกล่่าวอย่่างลุ่่�มลึึกและเป็็นระบบ การวิิจััยเชิิงคุุณภาพจึึงต้้องใช้้ข้้อมููล    

ที่่�ลุ่่�มลึึกและใช้้เวลาในการเก็็บรวบรวมค่่อนข้้างนาน นักศึึกษา ผู้้�ขอมีีหรืือขอเลื่่�อนวิิทยฐานะ หรืือขอมีีหรืือ

ขอเลื่่�อนตำำ�แหน่่งทางวิิชาการ จึึงไม่่ค่่อยนิิยมทำำ�วิจััยเชิิงคุุณภาพ ส่่วนใหญ่่จะทำำ�วิจััยเชิิงปริิมาณ และ/หรืือ

การวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research)

	 ส่่วนการวิิจััยเชิิงปริิมาณ เป็็นกระบวนการค้้นหาความจริิงอย่่างเป็็นระบบ เป็็นความจริิงเกี่่�ยวกัับ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างสิ่่�งหนึ่่�ง (ตััวแปร) พฤติิกรรมหนึ่่�ง (ตััวแปร) เหตุุการณ์์หนึ่่�ง (ตััวแปร) หรืือปรากฏการณ์์

หนึ่่�ง (ตััวแปร) กับอีีกสิ่่�งหนึ่่�ง (ตััวแปร) อีกพฤติิกรรมหนึ่่�ง (ตััวแปร) อีกเหตุุการณ์์หนึ่่�ง (ตััวแปร) หรืืออีีก

ปรากฏการณ์์หนึ่่�ง (ตััวแปร) หรืือระหว่่าง หลายสิ่่�ง (ตััวแปร) หลายพฤติิกรรม (ตััวแปร) หลายเหตุุการณ์์ 

(ตััวแปร) หรืือหลายปรากฏการณ์์ (ตััวแปร) กับอีีกสิ่่�งหนึ่่�ง (ตััวแปร) อีกพฤติิกรรม (ตััวแปร) อีกเหตุุการณ์์

หนึ่่�ง (ตััวแปร) หรืืออีีกปรากฏการณ์์หนึ่่�ง (ตััวแปร) หรืือหลายสิ่่�ง (ตััวแปร) หลายเหตุุการณ์์ (ตััวแปร) หรืือ

หลายปรากฏการณ์์ (ตััวแปร) ต้้องเป็็นความจริิงที่่�เป็็นจริิง มีกระบวนการค้้นหาอย่่างเป็็นระบบ เชื่่�อถืือได้้ 

สามารถนำำ�ความจริิงนั้้�นไปใช้้ในการสร้้างหลัักการ ทฤษฎีี ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการพยากรณ์์พฤติิกรรม 

เหตุุการณ์์ ปรากฏการณ์์ในอนาคตได้้ เช่่น รู้้�ว่่าเมื่่�อตััวแปรต้้นเปลี่่�ยนเป็็นอย่่างนี้้� ตัวแปรตามก็็จะเปลี่่�ยนไป

เป็็นอย่่างนี้้� เป็็นต้้น 

	 จากที่่�กล่่าวมาชี้้�ให้้เห็็นว่่า การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ และการวิิจััยเชิิงปริิมาณ จะมีีความแตกต่่างกััน เช่่น 

การวิิจััยเชิิงคุุณภาพให้้ความสำำ�คััญกัับบริิบท (Context) โดยเฉพาะทางวััฒนธรรม เพราะบริิบทในแต่่ละแห่่ง

จะแตกต่่างกััน ส่่วนการวิิจััยเชิิงปริิมาณ จะเน้้นการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามเป็็นส่่วนใหญ่่ และ

ระยะเวลาในการศึึกษาไม่่นานมากนัักเมื่่�อเทีียบกัับการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เป็็นต้้น ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจะต้้องตระหนััก

ถึึงศาสตร์์ของสาขาวิิชานั้้�น ๆ ลักษณะของเรื่่�องที่่�ทำำ�วิจััย รวมทั้้�งความสนใจของผู้้�วิจััย เพื่่�อที่่�จะเลืือกใช้้รููป

แบบการวิิจััยให้้เหมาะสม และทำำ�วิจััยให้้ถููกต้้อง สมบููรณ์์ สร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์  

	 อย่่างไรก็็ตาม การนำำ�เสนอในบทความนี้้� ผู้้�เขีียนขอกล่่าวถึึงประเด็็นที่่�มักจะเข้้าใจคลาดเคลื่่�อนกััน

บ่่อย ๆ ในการทำำ�วิจััยเชิิงปริิมาณ เนื่่�องจากเป็็นรููปแบบการวิิจััยที่่�ใช้้กัันในวงกว้้าง รวมถึึงองค์์ประกอบ      

ของงานวิิจััย ได้้แก่่ หัวข้้อการวิิจััย วัตถุุประสงค์์หรืือคำำ�ถามการวิิจััย นิยามศััพท์์เฉพาะ กรอบแนวคิิด          

ของการวิิจััย เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยและรููปแบบการวิิจััย ข้้อมููลที่่�ต้้องใช้้ ผู้้�ให้้

ข้้อมููลหรืือตััวอย่่างหรืือประชากร ความตรงและความน่่าเชื่่�อถืือของเครื่่�องมืือวิิจััย การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและ

การนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การสรุุปข้้อค้้นพบ การอภิิปรายผล และข้้อเสนอแนะในการนำำ�ข้้อค้้นพบ

ไปใช้้ ที่่�ถูกต้้อง สมบููรณ์์ สร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์เป็็นอย่่างไร
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หััวข้้อการวิิจััย

	 Mackay (1981) กล่่าวว่่า หัวข้้อการวิิจััยที่่�ดีต้้องมีีคุุณลัักษณะสำำ�คัญดัังนี้้� (1) สะท้้อนให้้เห็็นเนื้้�อหา

สาระที่่�จะปรากฏในรายงานการวิิจััย (2) สะท้้อนให้้เห็็นวััตถุุประสงค์์ของการววิิจััย (3) กระชัับ กระทััดรััด 

ไม่่เยิ่่�นเย้้อ (4) ไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านหััวข้้อการวิิจััยสัับสน (5) กระตุ้้�นให้้ผู้้�อ่่านสนใจ อยากจะเข้้าไปอ่่านเนื้้�อหา และ

ข้้อค้้นพบในรายงานการวิิจััย และ (6) ไม่่รวมสาระหรืือรายละเอีียดที่่�จะไปปรากฏในองค์์ประกอบอื่่�นของ

รายงานการวิิจััย ไว้้ในหััวข้้อการวิิจััย เช่่น วัตถุุประสงค์์การวิิจััย ตััวอย่่าง รูปแบบการวิิจััย การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

เป็็นต้้น ดังนั้้�น หัวข้้อการวิิจััยที่่�ไม่่เป็็นไปตามคุุณลัักษณะดัังกล่่าวย่่อมไม่่ใช่่หััวข้้อการวิิจััยที่่�ดีและถููกต้้อง 

	 แนวทางการตรวจสอบหััวข้้อการวิิจััย 

	 	 ให้้จัับคู่่�กับเพื่่�อน และวิิเคราะห์์ว่่าหััวข้้อการวิิจััยข้้างล่่างนี้้�  เป็็นหััวข้้อการวิิจััยที่่�ดีและถููกต้้อง   

หรืือไม่่ โดยนำำ�คุณลัักษณะสำำ�คัญของหััวข้้อวิิจััยที่่�ดีดัังกล่่าวมาเป็็นเกณฑ์์ในการวิิเคราะห์์

	 	 หััวข้้อการวิิจััยเรื่่�องที่่�  1 “การวิิจััยและพััฒนาครููต้้นแบบปฏิิรููปกระบวนการเรีียนรู้้�ยุุคปฏิิรููป     

การศึึกษาทศวรรษที่่� 21 (พ.ศ. 2552 – 2561) โดยใช้้รููปแบบ FTVL Model โรงเรีียน A อำำ�เภอ B จังหวััด C”  

	 	 หััวข้้อการวิิจััยเรื่่�องที่่�  2 “การวิิจััยและพััฒนาแนวทางการบริิหารจััดการโรงเรีียนขนาดเล็็ก 

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา A เขต X กรณีีศึึกษาศููนย์์เรีียนรวมโรงเรีียนขนาดเล็็ก (ศููนย์์เรีียนรวมบ้้าน Y)”

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 Drucker (1981) กล่่าวถึึง วัตถุุประสงค์์ที่่�ดีว่ี่าควรจะ SMART – Specific, Measurable, Achievable, 

Relevant, and Time-bound ดัังนั้้�น วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััยก็็ควร SMART เช่่นกััน วัตถุุประสงค์์ที่่�ดีต้้อง 

specific หมายถึึง มีความเฉพาะเจาะจง ต้้องเป็็นประโยควััตถุุประสงค์์ที่่�อ่่านแล้้วเข้้าใจง่่าย มีความหมาย 

มีีความสำำ�คัญ สั้้�น กระชัับ ไม่่คลุุมเคลืือ ไม่่วกวน ไม่่ซ้ำำ��ซ้้อน วัตถุุประสงค์์ข้้อ 2, 3, ... ต้้องไม่่ซ้ำำ��ซ้้อนกัับ

วััตถุุประสงค์์ข้้ออื่่�น ใช้้คำำ�ศัพท์์หรืือภาษาที่่�บ่่งบอกพฤติิกรรมหรืือกริิยาอาการ สัังเกตได้้ คนทั่่�วไปอ่่านแล้้ว

เข้้าใจ ชี้้�นำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรู้้�ว่่างานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับใคร หน่่วยงานใด มีีข้้อจำำ�กัดอะไร และที่่�สำำ�คัญ วัตถุุประสงค์์

ต้้องเกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์กัับหััวข้้อการวิิจััย ต้้องอธิิบายหััวข้้อการวิิจััยให้้ชััดเจน 

	 วััตถุุประสงค์์ที่่�ดีต้้อง measurable หมายถึึง สามารถวััดได้้ คือ สามารถวััดเชิิงปริิมาณได้้ว่่า          

มากน้้อยเพีียงใด ต้้องชี้้�นำำ�ข้้อมููลเชิิงปริิมาณที่่�จะต้้องวััด หรืือที่่�สามารถรวบรวมได้้ ที่่�สำำ�คัญมีีตััวอย่่างเครื่่�อง

มืือที่่�สามารถค้้นหาและนำำ�มาปรัับปรุุงให้้มีีความตรง น่่าเชื่่�อถืือและนำำ�ไปใช้้ได้้ หรืือสามารถสร้้างเครื่่�องมืือ

ขึ้้�นมาใหม่่ที่่�มีความตรง น่่าเชื่่�อถืือ และนำำ�ไปใช้้วััดและรวบรวมข้้อมููลที่่�จะนำำ�มาใช้้ในการตอบวััตถุุประสงค์์ได้้

	 วััตถุุประสงค์์ที่่�ดีต้้อง achievable หมายถึึง สามารถทำำ�ให้้บรรลุุหรืือสำำ�เร็็จได้้ คือ สามารถทำำ�วิจััย

เรื่่�องนี้้�ให้้สำำ�เร็็จได้้จริิง ผู้้�วิจััยมีีพื้้�นฐานความรู้้�และประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับเรื่่�องที่่�จะวิิจััย มีตััวอย่่างงานวิิจััยเกี่่�ยว

กัับเรื่่�องนี้้�หรืือใกล้้เคีียงกัับเรื่่�องนี้้�ให้้ศึึกษา มีงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพีียงพอ เป็็นประโยควััตถุุประสงค์์ที่่�ชี้้�นำำ�     

วิิธีีการหรืือรููปแบบการวิิจััย ซึ่่�งหมายรวมถึึงข้้อมููลที่่�จะต้้องใช้้ ผู้้�ที่่� จะให้้ข้้อมููลหรืือกลุ่่�มตััวอย่่างจะให้้          

ความร่่วมมืือ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะต้้นสัังกััดของผู้้�วิจััยและผู้้�ให้้ข้้อมููลจะให้้ความร่่วมมืือ เวลาที่่�ใช้้

ในการวิิจััยเหมาะสม งบประมาณที่่�จะใช้้มีีเพีียงพอ สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ สามารถแปลผลสิ่่�งที่่�ได้้จาก

การวิิเคราะห์์ได้ ้
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	 วััตถุุประสงค์์ที่่�ดีต้้อง relevant หมายถึึง มีความสััมพัันธ์์และเป็็นประโยชน์์ เป็็นวััตถุุประสงค์์ที่่�มี

ความสััมพัันธ์์เกี่่�ยวข้้องและมีีความสำำ�คัญต่่อหน้้าที่่�รับผิิดชอบของผู้้�วิจััย ข้้อค้้นพบที่่�ได้้จะเป็็นประโยชน์์และ

ทำำ�ให้้หน่่วยงานของผู้้�วิิจััยเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น ผู้้�วิจััยสามารถควบคุุมการวิิจััยให้้มีีความตรง และ

น่่าเชื่่�อถืือได้้ เป็็นวััตถุุประสงค์์ที่่�ทันยุุคทัันสมััย เหมาะสมกัับสถานการณ์์ เหตุุการณ์์ และความสนใจของคน

ส่่วนใหญ่่ เป็็นวััตถุุประสงค์์ที่่�สัมพัันธ์์กัับหััวข้้อการวิิจััย และวััตถุุประสงค์์ข้้ออื่่�น ๆ แต่่ไม่่ซ้ำำ��กับวััตถุุประสงค์์

ข้้ออื่่�น (กรณีีที่่�มีวััตถุุประสงค์์หลายข้้อ) 

	 วััตถุุประสงค์์ที่่�ดีต้้อง time-bound คือ สามารถทำำ�วิิจััยได้้สำำ�เร็็จในเงื่่�อนไขเวลาของหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สามารถทำำ�การทดลองได้้ในภาคเรีียนที่่� 1 สามารถเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้ในช่่วงเวลาที่่�ผู้้�ปกครอง

ว่่างเว้้นจากการงานประจำำ� ฯลฯ สามารถนำำ�ไปใช้้กำำ�หนดปฏิิทิินการวิิจััยได้้ สามารถทำำ�วิจััยให้้สำำ�เร็็จตามเวลา

ที่่�กำำ�หนดไว้้ในหลัักสููตรการศึึกษา สามารถทำำ�ให้้สำำ�เร็็จตามเวลาของเจ้้าของทุุน สามารถส่่งรายงานการวิิจััย

ได้้ในกรอบเวลาการพิิจารณาเพื่่�อให้้มีีหรืือให้้เลื่่�อนตำำ�แหน่่งทางวิิชาการหรืือวิิทยฐานะ เป็็นต้้น

	 ก่่อนกำำ�หนดวััตุุประสงค์์การวิิจััย ผู้้�เขีียนเค้้าโครงการวิิจััยจึึงต้้องถามตนเองก่่อนว่่า “เราจะทำำ�ให้้

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อการวิิจััยของเราถููกต้้อง สมบููรณ์์ หรืือ SMART ได้้อย่่างไร และเมื่่�อร่่างวััตถุุประสงค์์          

เสร็็จแล้้วก็็ต้้องตรวจสอบอีีกครั้้�งว่่าวััตถุุประสงค์์การวิิจััยของเราถููกต้้อง สมบููรณ์์ สัมพัันธ์์กัับหััวข้้อการวิิจััย 

หรืือ SMART หรืือยััง 

 	 แนวทางการตรวจสอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 ให้้จัับคู่่�และตรวจสอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้างล่่างว่่าถููกต้้อง สมบููรณ์์ หรืือ SMART หรืือไม่่

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััยเรื่่�องที่่� 1 “การพััฒนาการบริิหารเชิิงยุุทธวิิธีีเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพนัักเรีียน

สำำ�หรับัการจัดัการเรีียนรวมโรงเรีียน A อำำ�เภอ B จังหวััด C” ผู้้�วิจััยกำำ�หนดวัตัถุุประสงค์์การวิิจััย จำำ�นวน 2 ข้อ ได้้แก่่

	 	 1. เพื่่�อพััฒนาการบริิหารเชิิงกลยุุทธวิิธีีเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพนัักเรีียนสำำ�หรัับการจััดการเรีียนรวม

โรงเรีียน A อำำ�เภอ B จังหวััด C 

	 	 2. เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพนัักเรีียนสำำ�หรัับการจััดการเรีียนรวมโรงเรีียน A อำำ�เภอ B จังหวััด C”

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััยเรื่่�องที่่� 2 “การพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ Y Model 

โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 2559 – 2560” กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์การวิิจััย จำำ�นวน 5 ข้้อ ได้้แก่่ 

	 	 1. เพื่่�อศึึกษาระดัับคุุณภาพการพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ Y Model 

โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 2559 – 2560

	 	 2. เพื่่�อศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียน

โดยใช้้ Y Model โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 2559 – 2560

	 	 3. เพื่่�อศึึกษาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ Y Model โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 

2559 – 2560

	 	  4. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียน ครูู ผู้้�ปกครอง คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

และเครืือข่่ายชุุมชนที่่�มีผลต่่อการพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ Y Model โรงเรีียน A 

ปีีการศึึกษา 2559 – 2560
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	 	 5. เพื่่�อศึึกษาผลกระทบเชิิงบวกที่่�มีต่่อการพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ 

Y Model โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 2559 – 2560”

นิิยามศััพท์์เฉพาะ

	 นิิยามศััพท์์เฉพาะที่่�ใช้้เพื่่�อการวิิจััยก็็มีีความสำำ�คัญและจำำ�เป็็น นิยามศััพท์์เฉพาะจะบอกให้้ผู้้�อ่่าน

รายงานการวิิจััยทราบว่่าข้้อความที่่�ปรากฏในหััวข้้อ วัตถุุประสงค์์ และกรอบแนวคิิดของการวิิจััยมีีความหมาย

อย่่างไร ตัวแปรต้้น และตััวแปรตาม ที่่�กล่่าวถึึงในกรอบแนวคิิดของการวิิจััยมีีความหมายอย่่างไร จะวััดหรืือ

สัังเกตได้้อย่่างไร ถ้้า “คำำ�” ที่่�ใช้้ในหััวข้้อ วัตถุุประสงค์์ และกรอบแนวคิิดของการวิิจััย เป็็นคำำ�ที่่�ให้้ความหมาย

ตามพจนานุุกรม หรืือเป็็น “คำำ�” ที่่�มีความหมายตามที่่�ปรากฏในตำำ�รา และคนทั่่�วไปยอมรัับแล้้ว และไม่่ใช่่

ประเด็็นที่่�ผู้้�วิจััยต้้องการทราบหรืือต้้องการวััดการเปลี่่�ยนแปลง เราไม่่จำำ�เป็็นต้้องนำำ�คำำ�เหล่่านั้้�นมานิิยามซ้ำำ�� 

แต่่ถ้้าเป็็น “คำำ�” ที่่�ต้้องการใช้้ให้้มีีความหมายเฉพาะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้�  ให้้หมายความอย่่างนี้้� จะวััด     

อย่่างนี้้� จึงจะนำำ�มานิิยามศััพท์์เฉพาะ แต่่การนิิยามก็็ต้้องอิิงตามความหมายที่่�ได้้จากการศึึกษาเอกสาร ตำำ�รา 

และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไม่่ใช่่นิิยามตามอำำ�เภอใจ หรืือนิิยามที่่�ขาดที่่�ไปที่่�มา

	 นิิยามศััพท์์เฉพาะ จะคอยชี้้�แนะให้้ผู้้�วิจััยไม่่หลงทางในขั้้�นตอนของกระบวนการวิิจััย หรืือวิิธีีการวิิจััย 

ให้้รู้้�ว่่าข้้อมููลที่่�จะใช้้เพื่่�อการวิิจััยมีีอะไรบ้้าง จะได้้มาอย่่างไร ประชากรและ/หรืือตััวอย่่างของการวิิจััยจะเป็็น

ใคร จะใช้้อะไรเป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล เครื่่�องมืือจะครอบคลุุมเรื่่�องอะไร 

 	 Mackay (1981) กล่่าวว่่า นิยามศััพท์์เฉพาะเพื่่�อการวิิจััยต้้องเป็็นนิิยามปฏิิบััติิการ เป็็นนิิยามเกี่่�ยว

กัับตััวแปรที่่�ผู้้�วิจััยจะศึึกษาในการวิิจััยครั้้�งนั้้�น เป็็นนิิยามที่่�บอกให้้ผู้้�วิจััยหรืือผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยรู้้�ว่่าผู้้�วิจััย

จะวััดหรืือสัังเกตคุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมของตััวแปรอย่่างไร นิิยามศััพท์์เฉพาะจึึงต้้องกำำ�หนดคุุณลัักษณะ

หรืือพฤติิกรรมที่่�วััดได้้ สังเกตได้้ และที่่�สำำ�คััญคุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมดัังกล่่าวต้้องที่่�มีทฤษฎีี หลัักการ 

กฎหมาย คู่่�มือปฏิิบััติิ หรืืองานวิิจััยสนัับสนุุน และเป็็นคุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมที่่�สามารถเปลี่่�ยนค่่า หรืือ

ค่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้

	 ตััวอย่่างเช่่น อะไรคืือคุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมที่่�วััดได้้ สังเกตได้้ ทำำ�ให้้ค่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้ มีทฤษฎีี 

หลัักการงานวิิจััยสนัับสนุุน (มีีที่่�ไปที่่�มา) ของคำำ�ว่่า “ภาวะผู้้�นำำ�แบบบริิการ” “ความพึึงพอใจของผู้้�ปกครอง

ต่่อการจััดการเรีียนการสอนของครูู” “การยึึดมั่่�นในหลัักเศรษฐกิิจพอเพีียง” “รููปแบบการบริิหารโรงเรีียน

ขนาดเล็็กที่่�มีประสิิทธิิผล” หรืือ “การเรีียนการสอนแบบกระตืือรืือร้้น หรืือการเรีียนการสอนเชิิงรุุก (active 

learning)” ฯลฯ 

	 “คำำ�ศัพท์์” ที่่�จะนำำ�มานิิยามจึึงต้้องเป็็นตััวแปรที่่�เราจะศึึกษา ซึ่่�งก็็จะเป็็น “คำำ�ศัพท์์” ที่่�ปรากฏ         

ในหััวข้้อ และ/หรืือในวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย และเป็็น “คำำ�ศัพท์์” ที่่�เราต้้องการจะวััด ต้้องการสัังเกต หรืือ

ต้้องการทราบการเปลี่่�ยนแปลง (จากการใส่่ Treatment หรืือให้้ทำำ�กิจกรรม) เพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

	 “คำำ�ศัพท์์เฉพาะ” ที่่�นำำ�มานิิยามจึึงต้้องเป็็น “ตััวแปร” ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิจััย ไม่่ใช่่ “คำำ�ศัพท์์” 

ทั่่�วไปที่่�สามารถหาได้้จากพจนานุุกรม หรืือเป็็น “คำำ�ศัพท์์” ที่่�คนทั่่�วไปหรืือคนในวงวิิชาชีีพเข้้าใจอยู่่�แล้้ว     

หาได้้จากเอกสารหรืือตำำ�ราอยู่่�แล้้ว ทราบอยู่่�แล้้ว ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับตััวแปรที่่�เราจะศึึกษา ไม่่ใช่่ตััวแปรที่่�เราจะวััด

หรืือสัังเกตพฤติิกรรม หรืือไม่่ใช่่ตััวแปรที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและวัดัการเปลี่่�ยนแปลงจากการวิจัิัยครั้้�งนี้้�
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	 “นิิยามคำำ�ศัพท์์เฉพาะ” เป็็นคำำ�นิยามที่่�ได้้จากการศึึกษาตำำ�ราเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเหล่่านี้้�อย่่างกว้้างขวาง 

ศึึกษาคู่่�มือปฏิิบััติิหรืือคู่่�มือดำำ�เนิินงานในเรื่่�องนั้้�น ๆ  (ถ้้ามีี) อย่่างถี่่�ถ้้วน ศึกษางานวิิจััยเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนั้้�น ๆ  อย่่าง

รอบคอบ ศึกษาตััวอย่่างความสำำ�เร็็จในเรื่่�องนั้้�น ๆ  มาแล้้วเป็็นอย่่างดีี แล้้วจึึงรู้้�ว่่า คุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรม

ที่่�วััดได้้ สังเกตได้้ ทำำ�ให้้ค่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้ของสิ่่�งนี้้� หรืือตััวแปรนี้้�คืืออะไร ทั้้�งนี้้� ก่่อนการนิิยามคำำ�ศัพท์์เฉพาะ 

ผู้้�วิจััยจะต้้องศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างกว้้างขวางและรอบคอบ

	 แนวทางการตรวจสอบนิิยามศััพท์์เฉพาะ  

	 ให้จั้ับคู่่� และอภิิปรายกัับเพื่่�อนว่า่นิิยามศััพท์เ์ฉพาะสำำ�หรัับการวิิจััยใน 2 เรื่่�องข้า้งล่า่ง ถูกต้อ้ง สมบููรณ์์ 

หรืือไม่่ เป็็นคำำ�ศัพท์์ที่่�เป็็นตััวแปรหรืือสิ่่�งที่่�ต้้องการค้้นหาความจริิงจากการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�  กล่่าวถึึง 

คุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมที่่�วัดได้้ สังเกตได้้ ทำำ�ให้้ค่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้ มีที่่�ไปที่่�มา เป็็นกรอบ เป็็นทิิศทางใน

การสร้้างเครื่่�องมืือสำำ�หรัับการวิิจััยในแต่่ละเรื่่�องดัังกล่่าวหรืือไม่่ มีความสััมพัันธ์์กัับหััวข้้อวิิจััยหรืือไม่่ ที่่�สำำ�คัญ

เป็็นคุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมที่่�มีทฤษฎีี หลัักการ กฎหมาย คู่่�มือปฏิิบััติิ หรืืองานวิิจััยสนัับสนุุน และเป็็น

คุุณลัักษณะหรืือพฤติิกรรมที่่�สามารถเปลี่่�ยนค่่า หรืือค่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้หรืือไม่่

	 การวิิจััยเรื่่�องที่่� 1 “การพััฒนาการบริิหารเชิิงยุุทธวิิธีีเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพนัักเรีียนสำำ�หรัับการจััดการ

เรีียนรวมโรงเรีียน A อำำ�เภอ B จังหวััด C” ผู้้�วิจััยได้้นิิยามคำำ�ศัพท์์เฉพาะไว้้ 4 คำำ� ดังนี้้�

	 	 “1. การบริิหารเชิิงยุุทธวิิธีีสำำ�หรัับการจััดการเรีียนรวมของโรงเรีียน A หมายถึึง การดำำ�เนิินงาน

เพื่่�อจััดการศึึกษาของโรงเรีียน A โดยวิิธีีเรีียนรวมกัันระหว่่างนัักเรีียนปกติิกัับนัักเรีียนที่่�มีความต้้องการพิิเศษ 

มุ่่�งให้้นัักเรีียนทุุกคนได้้รัับการพััฒนาเต็็มตามศัักยภาพเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน

ตามที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยการดำำ�เนิินงาน 10 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย (1) กำำ�หนดนโยบายจััดการศึึกษาแบบเรีียน

รวมของสถานศึึกษา (2) วิเคราะห์์ผู้้�เรีียนเป็็นรายบุุคคลและจััดแบ่่งกลุ่่�มนัักเรีียน (3) คัดกรองนัักเรีียนกลุ่่�ม

อ่่อนด้้วยแบบคััดกรองผู้้�พิการขของ สพฐ. (4) จัดนัักเรีียนที่่�เข้้าเกณฑ์์ผู้้�พิการในกลุ่่�ม “ลููกนัักเรีียนคนพิิเศษ” 

(5) ประชุุมทำำ�ความเข้้าใจกัับกลุ่่�ม “ลููกนัักเรีียนคนพิิเศษ” (6) ประชุุมทำำ�ความเข้้าใจกัับผู้้�ปกครอง                

“ลููกนัักเรีียนคนพิิเศษ” (7) ชี้้�แจงทำำ�ความเข้้าใจกัับนัักเรีียนกลุ่่�มปกติิ (8) ครููจััดทำำ�แผนการเรีียนรู้้� แผนการ

จััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล (IEP) ดำำ�เนิินกระบวนเรีียนรู้้� และจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน (9) นิเทศ ติดตาม 

ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน และ (10) รายงานผลการจััดการเรีียนรวมต่่อโรงเรีียนและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

	 	 2. คุณภาพนัักเรีียนตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด หมายถึึง นักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1-3 มีผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนแต่่ละกลุ่่�มสาระเป็็นไปตามเกณฑ์์ โดยกำำ�หนดให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน

ในแต่่ละกลุ่่�มสาระอยู่่�ในระดัับ 2.00 ขึ้้�นไป

	 	 3. ความพึึงพอใจ หมายถึึง ความรู้้�สึกชอบ หรืือความรู้้�สึึกในทางบวกที่่�มีีต่่อการบริิหารเชิิงยุุทธวิิธีี

เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพนัักเรีียนสำำ�หรัับการจััดการเรีียนรวมของโรงเรีียน A และต่่อคุุณภาพนัักเรีียนที่่�เกิิดขึ้้�น

	 	 4. การจััดการเรีียนรวม หมายถึึง การจััดการศึึกษาโดยวิิธีีเรีียนรวมกัันระหว่่างนัักเรีียนปกติิกัับ

เด็็กที่่�มีความต้้องการพิิเศษ เน้้นให้้เด็็กทุุกคนได้้มีีโอกาสเรีียนรู้้�ตามแบบที่่�เหมาะสม โดยคำำ�นึงถึึงความสามารถ

ของแต่่ละคน เพื่่�อให้้เด็็กทุุกคนได้้รัับการพััฒนาเต็็มตามศัักยภาพ และให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในครอบครััว

และสัังคมได้้อย่่างปกติิสุุข” 
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	 การวิิจััยเรื่่�องที่่� 2 “การพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงามของนัักเรีียนโดยใช้้ Y Model โรงเรีียน A 

ปีีการศึึกษา 2559 – 2560” ผู้้�วิจััยได้้นิิยามศััพท์์เฉพาะไว้้ 11 คำำ�  ได้้แก่่ 1) การพััฒนา 2) คุณธรรม                

3) จริิยธรรม 4) คุณธรรมจริิยธรรมที่่�ดีงาม 5) Y Model 6) นักเรีียน 7) ครูู 8) ผู้้�ปกครอง 9) คณะกรรมการ

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 10) เครืือข่่ายชุุมชน และ 11) ความพึึงพอใจ โดยตััวอย่่างนิิยามคำำ�ศัพท์์เฉพาะมีีดัังนี้้�

	 “การพััฒนา หมายถึึง การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีการกระทำำ�ให้้เกิิดขึ้้�น หรืือมีีการวางแผนกำำ�หนดทิิศทาง

ไว้้ล่่วงหน้้า โดยการเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ต้้องเป็็นไปในทิิศทางที่่�ดีขึ้้�น”

	 “คุุณธรรม หมายถึึง สิ่่�งที่่�ดีงามที่่�อยู่่�ในจิิตใจมนุุษย์์ ซึ่่�งจะแสดงออกมาโดยการกระทำำ�ทางกายและ

วาจาที่่�เป็็นหลัักในการประพฤติิปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อตนเองและการอยู่่�ร่วมกัันในสัังคมอย่า่งสงบสุุข”

	 “ครูู หมายถึึง ข้้าราชการครูู ครููอััตราจ้้าง และพนัักงานราชการที่่�ปฏิิบััติิการสอนในโรงเรีียน A ปีี

การศึึกษา 2559 – 2560”

	 “ความพึึงพอใจ หมายถึึง ความรู้้�สึกแสดงออกทางพฤติิกรรมว่่า ชอบใจ ประทัับใจของนัักเรีียน ครูู 

ผู้้�ปกครอง คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและเครืือข่่ายชุุมชน เกี่่�ยวกัับการพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรม

ที่่�ดีงามของนัักเรีียน โดยใช้้ Y Model โรงเรีียน A ปีีการศึึกษา 2559 – 2560”

กรอบแนวคิิดของการวิิจััย 

	 Crawford (2020) กล่่าวว่่า กรอบแนวคิิดของการวิิจััย (Research Conceptual Framework) 

เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญของรายงานการวิิจััยที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�วิจััยและผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยรู้้�ว่่าองค์์ความรู้้�หรืือ

ความจริิงที่่�จะได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืออะไร จะค้้นหาความจริิงเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอะไร

และอย่่างไร วิธีีการได้้มาซึ่่�งองค์์ความรู้้�หรืือความจริิงดัังกล่่าวเป็็นไปอย่่างเป็็นระบบ เกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์กััน    

มีีมาตรฐานการค้้นหาความรู้้�สูงและน่่าเชื่่�อถืือหรืือไม่่ 

	 กรอบแนวคิิดของการวิิจััยที่่�ดีจึึงต้้องสะท้้อนให้้ผู้้�อ่่านรู้้�ว่่าหััวข้้อ วัตถุุประสงค์์หรืือคำำ�ถามการวิิจััย   

มีีที่่�ไปที่่�มาอย่่างไร จะใช้้ข้้อมููลอะไร (นิิยามศััพท์์เฉพาะ) ในการตอบคำำ�ถาม จะได้้ข้้อมููลมาอย่่างไร (เครื่่�องมืือ

ที่่�จะใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล) จะวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างไร จะแปลผลการวิิเคราะห์์อย่่างไร และจะนำำ�เสนอ

ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยอย่่างไร

	 Maxwell (2013) พบว่่า ผู้้�วิจััยจำำ�นวนมากเริ่่�มสร้้างกรอบแนวคิิดของการวิิจััยจากความสงสััย        

ใน  สิ่่�งต่่าง ๆ รอบ ๆ ตัวของผู้้�วิิจััย เป็็นความสงสััยที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�  เป็็นความสงสััยที่่�ยังไม่่มีี      

คำำ�ตอบ สงสััยว่่าถ้้าจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�รับผิิดชอบในปััจจุุบัันให้้มีีประสิิทธิิผลและประสิิทธิิภาพสููงสุุดจะทำำ�

อย่่างไร เมื่่�อเกิิดความสงสััยผู้้�สงสััยอาจค้้นหาคำำ�ตอบจากทฤษฎีี (ตำำ�รา) และรายงานการวิิจััยที่่�มีอยู่่� และ     

เมื่่�อความจริิงที่่�มีีอยู่่� ทั้้�งความจริิงจากรายงานการวิิจััย และทฤษฎีีไม่่สามารถตอบข้้อสงสััยของผู้้�ปฏิิบััติิได้้ 

การค้้นหาคำำ�ตอบ (การวิิจััย) ที่่�ดีกว่่าเพื่่�อตอบข้้อสงสััยก็็จะเกิิดขึ้้�น
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	 การวิิจััยจึึงไม่่เกิิดจากความว่่างเปล่่า แต่่เกิิดจากความปรารถนาที่่�จะค้้นหาความจริิง เป็็นการค้้นหา

ความจริิงใหม่่ที่่�เกิิดจากข้้อสงสััยจากการปฏิิบััติิงาน เป็็นการค้้นหาความจริิงใหม่่ที่่�ความจริิงที่่�มีอยู่่�ไม่่อาจ

ตอบข้้อสงสััยของผู้้�ปฏิิบััติิได้้ การวิิจััยจึึงเป็็นกระบวนการค้้นหาความจริิงใหม่่อย่่างรอบคอบ ครอบคลุุม     

ก่่อนการวิิจััย ผู้้�วิจััยต้้องศึึกษาความจริิงที่่�มีอยู่่�แล้้วในเรื่่�องที่่�จะวิิจััยและที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างทะลุุปรุุโปร่่ง            

ทั้้�งความจริิงที่่�อยู่่�ในรููปทฤษฎีีหรืือหลัักการในตำำ�ราและรายงานการวิิจััยเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนั้้�น ๆ 

	 การศึึกษาทฤษฎีี หลัักการ และรายงานการวิิจััย ในเรื่่�องเดีียวกัันหรืือเกี่่�ยวข้้องกัันที่่�มีอยู่่�ย่่อมจะ

ทำำ�ให้้ผู้้�ศึกษาเกิิดความสงสััยที่่�ตั้้�งอยู่่�บนฐานข้้อมููล ข้้อเท็็จจริิง เป็็นข้้อสงสััยที่่�สามารถจะตรวจสอบหาความ

จริิงได้้

	 Miles et al (2014) กล่่าวว่่า กรอบแนวคิิดของการวิิจััยจะทำำ�ให้้ผู้้�อ่่าน และผู้้�วิจััยรู้้�ว่่าตััวแปรที่่�      

ผู้้�วิจััยศึึกษาครั้้�งนี้้�สัมพัันธ์์กัันอย่า่งไร ใครจะเกี่่�ยวข้้องกัับการวิจัิัยบ้้าง ข้อ้มููลที่่�จะใช้้ในการวิจัิัย (นิิยามศัพัท์์เฉพาะ) 

จะได้้มาอย่่างไร จะใช้้เครื่่�องมืืออะไรในการเก็็บข้้อมููล เพื่่�อให้้มองเห็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรได้้ง่่าย 

ชััดเจน ผู้้�จัดทำำ�กรอบแนวคิิดการวิิจััย ควรใช้้ลููกศรแสดงความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร ให้้ผู้้�อ่่านรู้้�ว่่าตััวแปร

ใดมีีอิิทธิิพลต่่อตััวแปรใด และหลีีกเลี่่�ยงการใช้้ลููกศรสองทาง เพราะจะทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านเกิิดความเข้้าใจคลาดเคลื่่�อน

ในอิิทธิิพลของตััวแปรได้้

	 กรอบแนวคิิดของการวิิจััย เป็็นองค์์ประกอบของรายงานการวิิจััยที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�วิจััย และผู้้�อ่่านรายงาน

การวิิจััยรู้้�ว่่าภาพรวมของการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืออะไร กรอบแนวคิิดการวิิจััยจึึงต้้องชััดเจน สั้้�นและตรงไปตรงมา 

สามารถทำำ�ให้้ผู้้�อ่่าน และผู้้�วิจััยมองเห็็นภาพรวมของการวิิจััยได้้ในการนำำ�เสนอเป็็นไดอะแกรม และคำำ�อธิิบาย

สั้้�น ๆ เพีียงหน้้าเดีียว

	 กรอบแนวคิิดของการวิิจััยที่่�ถููกต้้อง สมบููรณ์์ สร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์ จึงต้้องเป็็นกรอบแนวคิิด

ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นที่่�ไปที่่�มาของปััญหา (สำำ�คัญและเป็็นประโยชน์์) สะท้้อนให้้เห็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร

ที่่�จะศึึกษาว่่าตััวแปรใดหรืือกลุ่่�มใด (ตััวแปรต้้น) จะมีีอิิทธิิพลต่่อตััวแปรใดหรืือกลุ่่�มใด (ตััวแปรตาม) มีลููกศร

แสดงความสััมพัันธ์์ที่่�ชัดเจน เห็็นกรอบแนวคิิดของการวิิจััยแล้้วสามารถทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรู้้�ว่่าตััวแปรตามคืืออะไร 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรต้้น และตััวแปรตามจะได้้มาอย่่างไร กรอบแนวคิิดการวิิจััยจะสะท้้อนให้้เห็็นรููป

แบบการวิิจััย ข้้อมููลและวิิธีีการรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ และการนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และ    

ที่่�สำำ�คัญ ความสงสััยเกี่่�ยวกัับอิิทธิิพลของตััวแปรตััวหนึ่่�งหรืือชุุดหนึ่่�งที่่�มีต่่อตััวแปรอีีกตััวหนึ่่�งหรืืออีีกชุุดหนึ่่�ง

ต้้องเป็็นความสงสััยที่่�เกิิดจากการศึึกษางานวิิจััย หลัักการ และทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือการแลกเปลี่่�ยน        

ความคิิดเห็็นกัับผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในประเด็็นที่่�สงสััยอย่่างครบถ้้วน เป็็นความสงสััยที่่�มีข้้อมููล งานวิิจััย หลัักการ 

และทฤษฎีีสนัับสนุุน

	 แนวทางการตรวจสอบกรอบแนวคิิดของการวิิจััย

	 ให้้จัับคู่่�และอภิิปรายกัับเพื่่�อนว่่า กรอบแนวคิิดการวิิจััย เรื่่�อง “การพััฒนารููปแบบการบริิหารจััดการ

โรงเรีียนสีีเขีียวแบบมีีส่่วนร่่วมโดยใช้้หลัักการ CSR โรงเรีียน A สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�มัธยมศึึกษา เขต Y”        

ข้้างล่่างว่่า ถูกต้้อง สมบููรณ์์ หรืือไม่่ เป็็นกรอบแนวคิิดที่่�มีความสำำ�คัญ เป็็นประโยชน์์ ชี้้�ให้้เห็็นอิิทธิิพลระหว่่าง
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ตััวแปรต้้นและตััวแปรตาม มีข้้อมููล งานวิิจััย ทฤษฎีีสนัับสนุุน ชี้้�นำำ�ข้้อมููลที่่�จะต้้องใช้้ เครื่่�องมืือที่่�จะใช้้ในการ

รวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ และการนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลหรืือไม่่ 	

	 กรอบแนวคิิดของการวิิจััยเรื่่�อง “รููปแบบการบริิหารจััดการโรงเรีียนสีีเขีียวแบบมีีส่่วนร่่วมโดยใช้้หลััก

การ CSR โรงเรีียน A สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา Y”

เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะบอกให้้ผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยรู้้�ว่่าความจริิงเกี่่�ยวกัับหััวข้้อนี้้�ที่่�มี

อยู่่�เดิิมเป็็นอย่่างไร และผู้้�วิจััยกำำ�ลังจะนำำ�เสนออะไรให้้ผู้้�อ่่านรู้้�เป็็นเรื่่�องใหม่่หรืือความรู้้�ใหม่่

	 Galvan and Galvan (2017) กล่่าวว่่า ในการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิจััยสามารถ

ดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน ดังนี้้�

	 	 1.	กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิจััยต้้องจำำ�กัดหััวข้้อ    

การศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องตั้้�งแต่่เริ่่�มแรกว่่า ต้้องเป็็นเอกสารที่่�สัมพัันธ์์และเป็็นประโยชน์์ต่่อ

การวิิจััย (Relevant) จริิง ๆ โดยหััวข้้อที่่�จะศึึกษาต้้องเป็็นหััวข้้อที่่�ปรากฏในวััตถุุประสงค์์ และกรอบแนวคิิด

ของการวิิจััย 

	 	 2.	ค้้นหาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เมื่่�อได้้หััวข้้อที่่�จะศึึกษาแล้้วจึึงดำำ�เนิินค้้นหาเอกสารและ

งานวิิจััยที่่�กำำ�หนด จากแหล่่งข้้อมููลที่่�เป็็นตำำ�รา บทความวิิจััยหรืือบทความวิิชาการ รายงานการวิิจััยใน       

ห้้องสมุุดต่่าง ๆ รวมทั้้�งแหล่่งข้้อมููลดิิจิิทััล โดยแหล่่งข้้อมููลที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการค้้นหาในปััจจุุบััน    

มากที่่�สุด คือ การค้้นหาจาก Google ด้้วยการพิิมพ์์คำำ�ศัพท์์เฉพาะหรืือข้้อความที่่�ต้้องการค้้นหา ก็จะพบ

ตำำ�รา เอกสารและงานวิิจััยที่่�ต้้องการเป็็นจำำ�นวนมาก

	 	 อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อค้้นหาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้เป็็นจำำ�นวนมาก สิ่่�งที่่�ควรคำำ�นึงถึึง คือ 

เราต้้องเลืือกตำำ�รา รายงานการวิิจััย บทความวิิจััย บทความวิิชาการ ที่่�เกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์ และเป็็นประโยชน์์
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กัับหััวข้้อการวิิจััยจริิง ๆ และเขีียนโดยนัักวิิชาการที่่�มีชื่่�อเสีียง เป็็นที่่�รู้้�จัก และเป็็นที่่�ยอมรัับในสาขาวิิชานั้้�น ๆ 

ตลอดจนให้้พึึงระวัังไว้้เสมอว่่าทฤษฎีี หลัักการ งานวิิจััย บทความวิิชาการ ที่่�ไม่่สััมพัันธ์์และไม่่เป็็นประโยชน์์

กัับงานวิิจััย ผู้้�วิจััยไม่่ควรศึึกษา และไม่่นำำ�มารวมไว้้ในบทที่่�ว่่าด้้วยเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 	 3.	สรุุป จัดหมวดหมู่่�เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ได้้ค้้นหามา หลัังจากเลืือกตำำ�รา รายงาน

การวิิจััย บทความวิิจััย บทความวิิชาการได้้แล้้ว ผู้้�วิจััยต้้องลงมืือศึึกษาตำำ�รา รายงานการวิิจััย บทความวิิจััย 

บทความวิิชาการ ให้้ทะลุุปรุุโปร่่ง ต้้องศึึกษาทฤษฎีี และหลัักการจากตำำ�ราเกี่่�ยวกัับหััวข้้อที่่�จะวิิจััยให้้แตกฉาน 

ครอบคลุุม โดยเฉพาะตำำ�ราที่่�แต่่งโดยนัักวิิชาการที่่�มีชื่่�อเสีียง เป็็นที่่�รู้้�จัก และเป็็นที่่�ยอมรัับในสาขาวิิชานั้้�น ๆ 

การละเว้้นศึึกษาตำำ�รา รายงานการวิิจััย บทความจากการวิิจััย หรืือบทความวิิชาการของนัักวิิชาการที่่�เป็็นที่่�

ยอมรัับในสาขานั้้�นๆอาจทำำ�ให้้งานวิิจััยขาดความสมบููรณ์์

	 	 ในการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิจััยจะต้้องศึึกษาให้้เข้้าใจบริิบทของทฤษฎีีและ

หลัักการที่่�นักวิิชาการแต่่ละคนนำำ�เสนอว่่า ทฤษฎีี หลัักการ งานวิิจััยที่่�นักวิิชาการนำำ�เสนออยู่่�ภายใต้้บริิบท

ใด สภาพเศรษฐกิิจ สังคม เทคโนโลยีี และสภาพแวดล้้อมด้้านอื่่�นๆ ที่่�นักวิิชาการนั้้�นๆ นำำ�เสนอ แตกต่่างจาก

บริิบทของผู้้�วิจััยอย่่างไร รูปแบบการวิิจััย (Research Design) กิจกรรมการวิิจััย (Treatments) ประชากร

และตััวอย่่าง (Population and Sample) บริิบทแวดล้้อม (Research Context) เครื่่�องมืือการวิิจััย        

(Research Tools) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Data Analysis) ของเขาเป็็นอย่่างไร มีประเด็็นสำำ�คัญในเรื่่�องใด

ของนัักวิิชาการคนนั้้�น ที่่�สัมพัันธ์์และเป็็นประโยชน์์กัับหััวข้้อ และวััตถุุประสงค์์ที่่�ผู้้�วิจััยกำำ�ลังจะศึึกษา               

มีี Research Design, Treatments, Population and Sample, Research Tools, หรืือ Data Analysis 

อะไรที่่�เราอาจนำำ�มาดััดแปลงใช้้ได้้กัับงานวิิจััยของเรา เป็็นต้้น 

	 	 หลัังจากศึึกษาทฤษฎีี หลัักการ รายงานการวิิจััย บทความวิิจััย บทความวิิชาการแล้้ว ผู้้�วิจััยต้้อง

สรุุปทฤษฎีี หลัักการ รายงานการวิิจััย บทความวิิจััย บทความวิิชาการ เป็็นข้้อสรุุปของผู้้�วิิจััยเอง (ไม่่ใช่่        

คััดลอกข้้อความมาทั้้�งหมด เป็็นหน้้าๆ หรืือสองสามหน้้า) แล้้วจััดเป็็นหมวดหมู่่� กลุ่่�มที่่�มีความเห็็นตรงกััน 

คล้้ายกัันจััดไว้้กลุ่่�มหนึ่่�ง กลุ่่�มที่่�มีความเห็็นปลีีกย่่อย หรืือมีีรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมจััดไว้้อีีกกลุ่่�มหนึ่่�ง กลุ่่�มที่่�มี

ความเห็็นบางประเด็็นแตกต่่างกัันจััดไว้้อีีกกลุ่่�มหนึ่่�ง เป็็นต้้น

	 	 4.	นำำ�เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�รวบรวมและสรุุปแล้้ว มาจััดเป็็นหมวดหมู่่� เรีียงลำำ�ดัับก่่อน

หลััง และนำำ�เสนอให้้เป็็นขั้้�นตอน ต่่อเนื่่�อง สัมพัันธ์์ และเชื่่�อมโยงกััน การเขีียนหรืือนำำ�เสนอเอกสารและงาน

วิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องนำำ�เสนอเป็็นหมวดหมู่่� เป็็นขั้้�นเป็็นตอน และเรีียงลำำ�ดับก่่อนหลััง ให้้เห็็นวิิวััฒนาการของ

ทฤษฎีี หลัักการ และงานวิิจััยในเรื่่�องนั้้�นๆ ว่่ามีีวิิวััฒนาการมาอย่่างไร จากเริ่่�มแรกมาถึึงปััจจุุบัันมีีวิิวััฒนาการ

มาอย่่างไร มีอะไรที่่�ค้้นพบเพิ่่�มเติิมในแต่่ละยุุคสมััย มีความจริิงอะไรเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนั้้�นๆ ที่่�ถูกลบล้้าง หรืือค้้น

พบใหม่่จากการศึึกษาวิิจััยในระยะหลััง เป็็นต้้น การนำำ�เสนอจึึงต้้องนำำ�เสนอให้้เป็็นขั้้�นตอน ให้้เชื่่�อมโยง และ

ให้้เห็็นวิิวััฒนาการ

		  ตััวอย่่าง การวิิจััยเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ� ผู้้�วิจััยควรนำำ�เสนอว่่า ก่่อนปีี คศ. 1965 มีการศึึกษาวิิจััย

เกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ในเรื่่�องใด พบอะไร สรุุปเป็็นทฤษฎีีหรืือหลัักการเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ไว้้ว่่าอย่่างไร ระหว่่าง

ปีี 1965 – 1980 มีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ในประเด็็นใดหรืือเรื่่�องใด พบอะไร สรุุปเป็็นทฤษฎีีหรืือ   หลััก
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การเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ไว้้อย่่างไร จาก 1981 – ปััจจุุบััน มีการศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�ในประเด็็นใด เรื่่�องใด               

พบอะไร สรุุปเป็็นทฤษฎีีหรืือหลัักการเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ไว้้อย่่างไร ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจะต้้องศึึกษาเอกสารและ

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้เห็็นวิิวััฒนาการของเรื่่�องนั้้�น ๆ จึงจะถืือว่่าเป็็นงานวิิจััยที่่�มีความสมบููรณ์์

	 	 5.	บัันทึึกแหล่่งอ้้างอิิงของตำำ�ราหรืืองานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ทำำ�การค้้นหามา เอกสาร และงานวิิจััย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องมีีแหล่่งอ้้างอิิง มีชื่่�อผู้้�แต่่ง ปีีที่่�พิมพ์์ ชื่่�อตำำ�รา หัวข้้องานวิิจััย หรืือบทความวิิชาการ           

แหล่่งที่่�พิมพ์์หรืือโรงพิิมพ์์ เมืืองที่่�พิมพ์์ เพื่่�อให้้ผู้้�สนใจติิดตามไปศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ การบัันทึึกแหล่่ง

อ้้างอิิงจะช่่วยให้้ผู้้�วิจััยเขีียนแหล่่งอ้้างอิิงหรืือ References ได้้สะดวกขึ้้�น

	 	 โดยทั่่�วไป เมื่่�อเห็็นกรอบแนวคิิดของการวิิจััย ผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยที่่�เชี่่�ยวชาญในสาขาวิิชานั้้�นๆ 

ย่่อมรู้้�ล่่วงหน้้าว่่าเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผู้้�วิจััยจะต้้องไปศึึกษาควรมีีหรืือต้้องมีีเรื่่�องอะไร จากตำำ�รา

ของใคร แต่่งปีีไหน พิมพ์์ที่่�ไหน ผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยบางคนอาจสุ่่�มตรวจดููว่่า อ้้างตำำ�ราถููกเล่่มหรืือไม่่        

ปีีที่่�พิมพ์์ โรงพิิมพ์์ถููกต้้องหรืือไม่่ ทำำ�ให้้มองเห็็นความไม่่ถููกต้้อง ความไม่่สมบููรณ์์ของรายงานการวิิจััยได้้ และ

ที่่�สำำ�คัญผู้้�อ่่านงานวิิจััยหลายคน อ่่านรายงานการวิิจััยเรื่่�องทำำ�นองเดีียวกัันบ่่อยครั้้�ง หรืือเป็็นประจำำ�              

เมื่่�อมาอ่่านรายงานการวิิจััยเล่่มใหม่่ก็็มัักจะรู้้�ว่่าเล่่มใหม่่นี้้�คล้้ายคลึึงกัับงานวิิจััยของผู้้�วิจััยคนก่่อนอย่่างไร และ

เมื่่�อนำำ�ไปเทีียบเคีียงกัันดููก็็อาจจะพบว่่ามีีการคััดลอกกัันมา ซึ่่�งก็็จะนำำ�ไปสู่่�ความผิิดจรรยาบรรณของการวิิจััย

	 	 ในลัักษณะเดีียวกััน เมื่่�อเห็็นหััวข้้อ และเป็็นหััวข้้อที่่�ถูกต้้อง ผู้้�อ่่านงานวิิจััยก็็จะรู้้�ล่่วงหน้้าว่่า

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยจะต้้องเป็็นอย่่างนี้้� นิ ยามศััพท์์เฉพาะที่่�จะต้้องนำำ�มานิิยามต้้องมีีคำำ�เหล่่านี้้�             

กรอบแนวคิิดของการวิิจััยจะต้้องเป็็นอย่่างนี้้� เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องมีีเรื่่�องเหล่่านี้้� ผู้้�วิจััยหรืือ

ผู้้�แต่่งเหล่่านี้้� ประชากรและตััวอย่่างเป็็นอย่่างนี้้� วิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างนี้้� เป็็นต้้น

	 	 ดัังนั้้�น การศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะชี้้�นำำ�ให้้ผู้้�วิจััยและผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยรู้้�ว่่า

รููปแบบการวิิจััยจะเป็็นอย่่างไร ประชากรและตััวอย่่าง เครื่่�องมืือการวิิจััย การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การนำำ�เสนอ

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเป็็นอย่่างไร เป็็นต้้น

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยและรููปแบบการวิิจััย

	 ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย หมายถึึง กระบวนการที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�วิจััยได้้ข้้อมููลที่่�ตรง (Valid) และน่่าเชื่่�อถืือ 

(Reliable) สามารถนำำ�ข้้อมููลที่่�วิเคราะห์์แล้้วไปใช้้ในการตอบวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ Creswell and 

Creswell (2018) กล่่าวถึึงรููปแบบการวิิจััยที่่�เป็็นที่่�รู้้�จักดีีและใช้้กัันบ่่อยในกลุ่่�มนัักวิิจััย ได้้แก่่ (1) การสำำ�รวจ

ความคิิดเห็็น (Survey) (2) การสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม (Participative Observation) (3) การประชุุมกลุ่่�ม

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ/ทรงคุุณวุุฒิิ (Focus Group) (4) การทดลอง ทั้้�งทดลองเต็็มรููป และกึ่่�งทดลอง (Experiment 

or Quasi-Experiment) (5) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููลที่่�มีอยู่่�เดิิม (Secondary Data Analysis) 

และ (6) การวิิจััยแบบผสม (Mixed Methods)

	 ในการเลืือกรููปแบบการวิิจััย ผู้้�วิจััยต้้องเลืือกรููปแบบให้้เหมาะสมกัับระดัับการศึึกษา ตำำ�แหน่่งทาง

วิิชาการ หรืือวิิทยฐานะ ถ้้าเป็็นดุุษฎีีนิิพนธ์์ หรืือตำำ�แหน่่งทางวิิชาการระดัับรองศาสตราจารย์์ ศาสตราจารย์์ 

วิิทยฐานะเชี่่�ยวชาญ หรืือเชี่่�ยวชาญพิิเศษ ผู้้�อ่่านรายงานการวิิจััยมีีความคาดหวัังสููงว่่าข้้อค้้นพบจากการวิิจััย
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จะมีีความน่่าเชื่่�อถืือสููง สามารถนำำ�ไปใช้้ในการสร้้างหลัักการ หรืือทฤษฎีีในเรื่่�องนั้้�นหรืือสาขานั้้�น ๆ หรืือ     

นำำ�ไปใช้้ในการพััฒนาศาสตร์์สาขานั้้�นๆ ให้้ก้้าวหน้้ายิ่่�งขึ้้�นได้้ ในกรณีีนี้้� รู ปแบบการวิิจััยก็็อาจใช้้รููปแบบ      

การวิิจััยเชิิงทดลอง หรืือรููปแบบการวิิจััยแบบผสมเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลจากหลายแหล่่งมายืืนยัันกััน และนำำ�ไป

ตอบวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ

	 นอกจากนั้้�น ผู้้�วิจััยต้้องเลืือกรููปแบบการวิิจััยให้้เหมาะสมกัับประชากรและตััวอย่่างของการวิิจััย    

ผู้้�วิจััยเพื่่�อขอตำำ�แหน่่งทางวิิชาการบางราย ทำำ�การวิิจััยเชิิงทดลองเพื่่�อพััฒนาคุุณธรรม หรืือผลสััมฤทธิ์์�          

ทางวิิชาการของนัักเรีียนในโรงเรีียนประถมศึึกษาขนาดเล็็กที่่�มีนัักเรีียนเข้้าร่่วมการทดลองไม่่ถึึง 10 คน        

แต่่เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม (Survey) ย่่อมถืือเป็็นรููปแบบการวิิจััยที่่�ไม่่เหมาะสม ไม่่ถููกต้้อง

	 ผู้้�วิจััยบางรายเลืือกใช้้การวิิจััยเชิิงทดลอง เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ในการสร้้างรููปแบบการพััฒนาการเรีียน       

การสอนหรืือการบริิหาร แต่่การที่่�ผู้้�วิจััยทำำ�การทดลองเพีียงครั้้�งเดีียวไม่่มีีการทดลองซ้ำำ�� แล้้วสรุุปผลว่่า         

ถ้้าใช้้รููปแบบการเรีียนการสอนหรืือการบริิหารแบบนี้้� ผลลััพธ์์จะเป็็นอย่่างนี้้� ย่่อมเป็็นการสรุุปที่่�ไม่่เหมาะสม

และไม่่ถููกต้้องเช่่นกััน เป็็นต้้น 

	 กระบวนการวิิจััยจึึงเริ่่�มต้้นจาก 1) การอธิิบายให้้ผู้้�อ่่านรู้้�ว่่ารููปแบบการวิิจััยที่่�ผู้้�วิจััยจะใช้้ในการวิิจััย

เป็็นการวิิจััยรููปแบบใด 2) ข้้อมููลที่่�ใช้้เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกัับอะไร (ตามวััตถุุประสงค์์ และนิิยามศััพท์์เฉพาะ) และ

สามารถหาข้้อมููลเหล่่านั้้�นจากใคร (ประชากร และตััวอย่่าง) 3) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีี

อะไรบ้้าง จะสร้้างเครื่่�องมืือเหล่่านั้้�นอย่่างไร และสามารถทำำ�ให้้เครื่่�องมืือมีีความน่่าเชื่่�อถืือ เชื่่�อมั่่�นได้้อย่่างไร 

(Research Tools, Tools Development, and Their Validity) 4) การรวบรวม วิเคราะห์์และนำำ�เสนอ

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล จะทำำ�อย่่างไร (Data Collection, Presentation, and Analysis) และ 5) จะสรุุป

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและได้้ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยอย่่างไร

	 ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลเป็็นหััวใจสำำ�คัญของการวิิจััย ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลเกิิดจากการมีีเครื่่�อง

มืือวิิจััยที่่�น่่าเชื่่�อถืือ ผู้้�วิจััยจึึงต้้องนำำ�เสนอผลการตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของเครื่่�องมืือว่่ามีีค่่า Content 

and Constructive Validity เพีียงพอให้้น่่าเชื่่�อถืือหรืือไม่่ ตัวอย่่างสำำ�หรัับการวิิจััยมีีจำำ�นวนเพีียงพอเป็็นไป

ตามเกณฑ์์การเลืือกตััวอย่่างหรืือไม่่ เป็็นต้้น 

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููล (ประชากรหรืือตััวอย่่าง) ต้้องเป็็นคนที่่�มีความรู้้� มีข้้อมููล มีข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับเรื่่�องที่่�กำำ�ลัง

ศึึกษา หรืือสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์หรืือคำำ�ถามของเรื่่�องที่่�กำำ�ลังศึึกษา เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ต้้องมีีความเหมาะสม

กัับผู้้�ให้้ข้้อมููล เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ต้้องมีีความตรง สามารถทำำ�ให้้ผู้้�วิจััยได้้ข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ เมื่่�อได้้ข้้อมููลมาแล้้ว      

ก็็ต้้องจััดหมวดหมู่่�หรืือวิิเคราะห์์ให้้สามารถนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ไปอธิิบายความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรได้้โดย

ง่่าย ต้้องนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจได้้โดยง่่าย เช่่น เป็็นตาราง แผนภููมิิ รูปภาพ สัญลัักษณ์์ และ

มีีคำำ�อธิิบายประกอบตาราง แผนภููมิิ รูปภาพ และสััญลัักษณ์์ พร้้อมทั้้�งสรุุปความหมายของข้้อค้้นพบให้้ผู้้�อ่่าน

เข้้าใจ ทั้้�งนี้้� ข้้อมููล ผู้้�ให้้ข้้อมููล เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการนำำ�เสนอ

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ต้้องสััมพัันธ์์กััน และสััมพัันธ์์กัับวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 
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	 คุุณภาพของเครื่่�องมืือ ความตรง (Validity) และความน่่าเชื่่�อถืือ (Reliability) ของเครื่่�องมืือวิิจััย 

มีีความสำำ�คัญมาก เพราะหากเครื่่�องมืือวิิจััยที่่�นำำ�ไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตอบปััญหาการวิิจััยไม่่มีี

คุุณภาพ ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยอาจจะไม่่ถููกต้้องหรืือคลาดเคลื่่�อนจากความเป็็นจริิง ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจำำ�เป็็นต้้อง

สร้้างเครื่่�องมืือวิิจััยที่่�มีขั้้�นตอนหรืือมีีวิิธีีการสร้้างเครื่่�องมืือที่่�มีคุุณภาพ โดยคุุณภาพของเครื่่�องมืือวิิจััยส่่วน

ใหญ่่พิิจารณาจากความตรง หมายความว่่า เครื่่�องมืือวิิจััยที่่�สร้้างหรืือพััฒนาขึ้้�นต้้องสามารถวััดในสิ่่�งที่่�ต้้องการ    

จะวััดหรืือสามารถวััดได้้ตรงกัับจุุดประสงค์์ของสิ่่�งที่่�มุ่่�งวััด และความน่่าเชื่่�อถืือ คือ เป็็นเครื่่�องมืือที่่�วัดได้้       

คงเส้้นคงวา คุณสมบััติิเหล่่านี้้�ถือว่่าเป็็นคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้นของเครื่่�องมืือวิิจััย อย่่างไรก็็ตาม เครื่่�องมืือวิิจััย     

ที่่�ดีอาจจะมีีคุุณสมบััติิอื่่�น ๆ  เช่่น อำำ�นาจจำำ�แนก ความเป็็นปรนััย ความยุุติิธรรม มีประสิิทธิิภาพ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�

การพิิจารณาเลืือกใช้้คุุณภาพของเครื่่�องมืือจะต้้องพิิจารณาให้้เหมาะกัับเรื่่�องที่่�ทำำ�วิจััยด้้วย แต่่อย่่างน้้อยที่่�สุด

ควรมีีการตรวจสอบเครื่่�องมืือวิิจััยนั้้�นว่่า สามารถวััดในสิ่่�งที่่�ต้้องการจะวััดในงานวิิจััยได้้ถููกต้้อง เพีียงพอที่่�จะ

ทำำ�ให้้ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยเป็็นที่่�ยอมรัับ และนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ได้้

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ต้้องสััมพัันธ์์กััน และสััมพัันธ์์กัับ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย การนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ต้้องเสนอให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์หรืือคำำ�ถาม

สำำ�หรัับการวิิจััย นำำ�เสนอเป็็นตอนๆ ไป วัตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้อที่่� 1, 2, 3,... หรืือวััตถุุประสงค์์แต่่ละข้้อค้้นพบ

อะไร ผู้้�วิจััยต้้องตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััยให้้ครบ จะละเว้้นข้้อใดข้้อหนึ่่�งไม่่ได้้ การตอบวััตถุุประสงค์์ของการ

วิิจััยไม่่ครบถ้้วนจะทำำ�ให้้รายงานการวิิจััยนั้้�นขาดความสมบููรณ์์ 

การสรุุปข้้อค้้นพบ การอภิิปรายผล และข้้อเสนอแนะในการนำำ�ข้้อค้้นพบไปใช้ ้

	 การสรุุปผลการวิิจััย ต้้องสรุุปให้้สอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบ หัวข้้อการวิิจััย และต้้องอภิิปรายผลการ

วิิจััยเพื่่�อบอกให้้คนอ่่านรายงานการวิิจััยรู้้�ว่่าข้้อค้้นพบของผู้้�วิจััยเป็็นข้้อค้้นพบที่่�เชื่่�อถืือได้้ ด้้วยเหตุุผลอะไร    

มีีข้้ออ้้างอิิงที่่�มีน้ำำ��หนัักหรืือไม่่ และสุุดท้้าย ประโยชน์์ของงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�คืออะไร โดยเฉพาะประโยชน์์ต่่อ   

หน่่วยงาน บุคลากรของหน่่วยงานที่่�ต้้นสัังกััดมีีอะไรบ้้าง ประโยชน์์ต่่อการพััฒนาศาสตร์์ในแขนงหรืือสาขา

วิิชานั้้�น ๆ มีอะไรบ้้าง มีข้้อสงสััยอะไรที่่�ควรจะสืืบค้้นหรืือวิิจััยเพิ่่�มเติิมเพื่่�อทำำ�ให้้ศาสตร์์ในแขนงนั้้�นก้้าวหน้้า 

พััฒนายิ่่�ง ๆ ขึ้้�นไป

บรรณานุุกรมหรืือเอกสารอ้้างอิิง

	 บรรณานุุกรมหรืือเอกสารอ้้างอิิงในรายงานการวิิจััย มีความสำำ�คัญไม่่น้้อยกว่่าส่่วนประกอบอื่่�น ๆ 

เนื่่�องจากรายงานการวิิจััยเป็็นเอกสารทางวิิชาการที่่�ต้้องมีีการอ้้างอิิงที่่�ถูกต้้องตามหลัักวิิชาการและมีีความ

ครบถ้้วน ซึ่่�งมีีผู้้�วิจััยบางรายให้้ความสำำ�คัญกัับประเด็็นนี้้�น้้อยมาก อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อให้้รายงานการวิิจััยมีี

ความถููกต้้อง สมบููรณ์์ ผู้้�วิจััยจำำ�เป็็นจะต้้องมีีการอ้้างอิิงหรืือมีีบรรณานุุกรมที่่�ถูกต้้องตามหลัักวิิชาการ เอกสาร

ที่่�อ้้างอิิงในเนื้้�อหาจะต้้องปรากฏอยู่่�ในรายการอ้้างอิิงหรืือบรรณานุุกรมทุุกเล่่ม รวมทั้้�งมีีการเรีียงตามลำำ�ดับ

อัักษรด้้วย 
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	 ในการวิิจััยแต่่ละเรื่่�อง ผู้้�วิจััยจะต้้องศึึกษาค้้นคว้้าอย่่างกว้้างขวาง ทั้้�งจากตำำ�รา คู่่�มือปฏิิบััติิงาน 

กฎหมาย กฎ ระเบีียบ บทเรีียนออนไลน์์ หรืือแหล่่งค้้นคว้้าดิิจิิทััล ผู้้�ปฏิิบััติิจนประสบความสำำ�เร็็จเป็็นแบบ

อย่่าง ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ปราชญ์์ชาวบ้้าน ฯลฯ ผู้้�ทำำ�วิจััยต้้องรวบรวมแหล่่งค้้นคว้้าทั้้�งหลายไว้้ใน

บรรณานุุกรมหรืือเอกสารอ้้างอิิง ให้้นัักวิิจััยคนต่่อ ๆ ไปตามไปตรวจสอบ ศึกษา หรืือค้้นคว้้าได้้

บทสรุุป

	 การวิิจััยจะต้้องดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบ ในทุุกเรื่่�อง ทุกหััวข้้อจึึงต้้องเกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์กััน ไม่่เป็็น

เพีียงแค่่การคััดลอกข้้อเขีียน ความเห็็นของนัักวิิชาการมาจัับวางเรีียงกััน อาจต่่อเนื่่�องกัันบ้้าง ไม่่ต่่อเนื่่�องกััน

บ้้าง ย่่อมไม่่ได้้ งานวิิจััย ต้้องเป็็นงานนิิพนธ์์ มีการนำำ�เนื้้�อหาทั้้�งหลาย (ในเล่่ม) มาเรีียบเรีียงร้้อยรััดเข้้าด้้วย

กัันอย่่างสละสลวยเป็็นเรื่่�องเดีียวกัันและต่่อเนื่่�อง เชื่่�อมโยง สัมพัันธ์์กััน ผู้้�อ่่านๆ แล้้วเข้้าใจ และเพลิิดเพลิิน

	 ดัังนั้้�น จะทำำ�อย่่างไรที่่�จะทำำ�ให้้องค์์ประกอบของรายงานการวิิจััย หรืือการวิิจััยดัังที่่�กล่่าวถึึงข้้างต้้น

เริ่่�มจากหััวข้้อ ไปจนถึึงบรรณานุุกรมและภาคผนวก มีการดำำ�เนิินการและนำำ�เสนออย่่างเป็็นระบบ เชื่่�อมโยง

กััน หัวข้้อ วัตถุุประสงค์์ นิยามศััพท์์ กรอบแนวคิิดของการวิิจััยฯ จะต้้องเป็็นอย่่างไร จึงจะเป็็นหััวข้้อ 

วััตถุุประสงค์์ นิยามศััพท์์ฯ ที่่�สัมพัันธ์์กััน ถูกต้้อง สมบููรณ์์ มีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ และเป็็นประโยชน์์
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