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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (วิชาเอกการจดัการการท่องเที่ยว) 

สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 

10103 ทักษะชีวิต  (6 หน่วยกิต) 
 Life Skills 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีทักษะในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ และการใช้เทคโนโลยีในการด าเนินชีวิต 
 2. เพื่อให้มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ และการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ 
 3. เพื่อพัฒนาตนให้มีคุณธรรม จริยธรรมและมนุษยสัมพันธ์ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ทักษะในการด าเนินชีวิตในสังคม ความใฝ่รู้ การแสวงหาและพัฒนาความรู้  การใช้เทคโนโลยี การใช้เหตุผล การ
คิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การเจรจาต่อรอง การบริหารตนเอง การจัดการอารมณ์และความเครียด ความเข้าใจตนเอง 
คุณธรรม จริยธรรม มนุษยสัมพันธ์ มารยาท และการสมาคม 

10111 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  (6 หน่วยกิต) 
 English for Communication 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร 
 2. เพื่อศึกษาโครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษท่ีส าคัญ 
 3. เพื่อสามารถใช้ทักษะฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษให้ถูกต้องและเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษที่ใช้ในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

10121 อารยธรรมมนุษย์  (6 หน่วยกิต) 
 Human Civilization 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับอารยธรรมตะวันออกและอารยธรรมตะวันตก ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
 2. เพื่อให้เข้าใจอารยธรรมของมนุษย์ในอดึตอันเป็นพื้นฐานของอารยธรรมในปัจจุบัน 
 3. เพื่อให้ตระหนักและช่ืนชมคุณค่าของอารยธรรมที่มนุษย์ได้สร้างสรรค์ขึ้น 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความรู้เกี่ยวกับอารยธรรมตะวันออกและอารยธรรมตะวันตกท่ีมนุษย์ได้สร้างสรรค์ขึ้น ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม ภูมิปัญญา ศิลปะ และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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10131 สังคมมนุษย์  (6 หน่วยกิต) 
 Human Society 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้เข้าใจความเป็นมนุษย์ ชุมชน และสังคม 
 2. เพื่อให้เข้าใจกลไกทางการเมือง กฎหมาย เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งส่งผลต่อการจัดระเบียบสังคมมนุษย ์
 3. เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ลักษณะพื้นฐานของความเป็นมนุษย์ การรวมตัวเป็นชุมชนและสังคม การกระจายและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ 
องค์ประกอบของสังคม พฤติกรรมมนุษย์ในสังคม กลไกทางการเมื อง กฎหมาย เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งส่งผลต่อการ 
จัดระเบียบสังคมมนุษย์ ปัญหาสังคมและแนวทางแก้ไข การเสริมสร้างสังคมที่ดี 

10141 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมเพ่ือชีวิต  (6 หน่วยกิต) 
 Science, Technology and Environment for Life 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิด กฎเกณฑ์ และพัฒนาการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อ

ความคิด และความเป็นอยู่ของมนุษย์ 
 2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับวิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิตและมนุษย์ 
 3. เพื่อให้เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมและผลกระทบของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีต่อ

สิ่งแวดล้อม 
 4. เพื่อให้มีความรู้ในการประยุกต์วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 
 5. เพื่อเสริมสร้างความคิดเชิงวิทยาศาสตร์และจิตส านึกในการรักษาสิ่งแวดล้อม 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 แนวคิด ทฤษฎี ความคิดเชิงวิเคราะห์ กฎเกณฑ์และพัฒนาการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ธรรมชาติวิทยา 
ที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ องค์ประกอบของร่างกายมนุษย์ มนุษย์กับสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัยและโภชนาการ การประยุกต์
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและคณิตศาสตร์ในการด ารงชีวิต 

10151 ไทยศึกษา  (6 หน่วยกิต) 
 Thai Studies 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับความเป็นไทยในด้านประวัติศาสตร์ สังคม ภาษาและวัฒนธรรม 
 2. เพื่อให้สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต 
 3. เพื่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความรู้เกี่ยวกับความเป็นไทยในด้านประวัติศาสตร์ การตั้งถิ่นฐาน การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ศาสนาและ
พิธีกรรม ภาษาและวรรณคดี ศิลปกรรมและวัฒนธรรม 
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10152 ไทยกับสังคมโลก  (6 หน่วยกิต) 
 Thailand and the World Community 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับสถานการณ์ แนวโน้ม ลักษณะความสัมพันธ์ และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 

และการเมืองในสังคมโลกท่ีมีผลกระทบต่อประเทศไทย 
 2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับสถานะของประเทศไทยในสังคมโลก 
 3. เพื่อให้น าความรู้ไปคิด วิเคราะห์ปัญหา อันเป็นผลจากกระแสโลกาภิวัตน์ในมิติต่ างๆ ทั้งทางการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และผลกระทบต่อคุณธรรม จริยธรรม 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 สถานะของประเทศไทยในสังคมโลก พลวัตของการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก ที่ส่งผลกระทบต่อประเทศไทย 
รวมถึงสภาพปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นอันเป็นผลจากกระแสโลกาภิวัตน์ ซี่งส่งผลให้เกิดความตระหนัก และ 
มีความรู้ความเข้าใจในสภาพการณ์ สามารถคิดวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาและผลกระทบต่อภาพรวมของสังคมไทยและ  
ตัวบุคคลในมิติต่างๆ ท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม คุณธรรม จริยธรรม 

10161 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร  (6 หน่วยกิต) 
 Thai for Communication 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาไทยเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร 
 2. เพื่อพัฒนาทักษะภาษาในการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ 
 3. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาในการด าเนินชีวิตและแสวงหาความรู้ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความส าคัญของภาษา ความคิด และการสื่อสาร ศิลปะการใช้ถ้อยค า ประโยค ส านวน โวหาร การพัฒนาทักษะ
การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนเพื่อสื่อสารให้มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ การใช้ภาษาในการด าเนินชีวิต การ
แสวงหาความรู้ และการถ่ายทอดความรู้ 

10162 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร  (6 หน่วยกิต) 
 Chinese for Communication  
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 

 1. เพื่อให้มีความรู้เรื่องระบบเสียงภาษาจีนกลางสัทอักษรภาษาจีนกลางระบบฮั่นอี่ว์ พินอิน (Hànyǔ Pīnyīn)
  สามารถใช้และอ่านออกเสียงได้ 
 2. เพื่อให้มีความรู้เรื่องตัวอักษรจีนที่เป็นหรือประกอบกันเป็นค าศัพท์พื้นฐาน รูปประโยคและหลักภาษาจีนที่ใช้
  สื่อสารกันท่ัวไป รวมทั้งฝึกหัดการเขียนตัวอักษรจีน 
 3. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาจีนในการสื่อสารทั่วไปในชีวิตประจ าวัน 
 ค าอธิบายชุดวิชา 

 ระบบเสียงภาษาจีนกลาง การถอดเสียงอ่านด้วยสัทอักษรภาษาจีนกลางระบบฮั่นอี่ว์ พินอิน (Hànyǔ Pīnyīn)
ค าศัพท์พื้นฐานและบทสนทนาที่ใช้สื่อสารกันทั่วไปในชีวิตประจ าวัน โครงสร้างทางไวยกรณ์ และเรียนรู้ฝึกเขียนตัวอักษรจีน
ประมาณ 550 ตัว 
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10163 ภาษาเขมรเพ่ือการสื่อสาร  (6 หน่วยกิต) 
 Khmer for Communication 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้ในระบบเสียง ตัวอักษร โครงสร้างไวยากรณ์ และรูปประโยคพื้นฐานภาษาเขมร 
 2. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาเขมรระดับพื้นฐานสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
 3. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ภาษาเขมรที่ใช้ในภาษาไทย 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ระบบเสียงภาษาเขมร การฝึกเขียนอักษรภาษาเขมร ทั้งอักษรเชลียง และอักษรมูล ค าศัพท์พื้นฐานใน
ชีวิตประจ าวัน โครงสร้างไวยากรณ์ และรูปประโยคพื้นฐาน ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
ในระดับพื้นฐาน ค าศัพท์ภาษาเขมรในภาษาไทย 

10164 สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน  (6 หน่วยกิต) 
 Society and Culture in the ASEAN Community 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้เข้าใจภูมิหลังและประวัติศาสตร์ของภูมิภาคอาเซียน 
 2. เพื่อให้เข้าใจจุดประสงค์การรวมกลุ่มของประเทศสมาชิกในอาเซียน 
 3. เพื่อให้เข้าใจสภาพทางสังคม และวัฒนธรรมของชาติสมาชิกในอาเซียน 
 4. เพื่อให้เข้าใจบทบาทและความสัมพันธ์ ของอาเซียนกับชาติต่างๆ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ภูมิหลังและประวัติศาสตร์ของประเทศสมาชิกอาเซียน การรวมกลุ่มของประเทศสมาชิก สภาพทางสังคมและ
วัฒนธรรมของประเทศในสมาชิกอาเซียน บทบาทของอาเซียน และความสัมพันธ์ของอาเซียนที่มีต่อภูมิภาคต่างๆ ของโลก 

10171 การใช้ภาษาอังกฤษ                                                                    (6 หน่วยกิต)  
 Interaction: Effective Communication in English 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. อธิบายและเลือกใช้ ศัพท์ โครงสร้าง และส านวนภาษาอังกฤษที่ได้เรียนรู้จากการฝึกทักษะการฟัง พูด อ่าน
  และเขียนที่ใช้ในชีวิตประจ าวันและประกอบกิจการงาน 
 2. แยกแยะและเลือกใช้กลวิธีการใช้ภาษาอังกฤษท่ีเหมาะสมเพื่อการติดต่อสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ 
 3. ระบุและยกตัวอย่างปัญหาบางประการในการติดต่อสื่อสารอันเนื่องมาจากความแตกต่างทางด้านภาษาและ
  วัฒนธรรม 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ฝึกทักษะ ฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษ เพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสารในชีวิตประจ าวันและในการประกอบกิจการ
งาน เช่น การทักทาย การเช้ือเชิญ การแสดงความเสียใจ การแสดงความยินดี และการประชุมแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น ศึกษาวิธี
แสดงออกของเจ้าของภาษา และปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแสดงออกของคนไทย 
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11301 ภาษาอังกฤษส าหรับนักธุรกิจ  (6 หน่วยกิต) 
 English for Business 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. ใช้โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษในวงการธุรกิจ 
 2. ใช้ทักษะภาษาอังกฤษท้ังฟัง พูด อ่าน และเขียน เพื่อการสื่อสารและด าเนินงานด้านธุรกิจ 
 3. อธิบายและแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษ ซึ่งใช้กันทั่วไปในการติดต่อสื่อสาร ปฏิบัติงาน และบริหารจัดการงาน
ตามองค์ประกอบและกระบวนการในการด าเนินธุรกิจ 

11302 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว  (6 หน่วยกิต) 
 English for Tourism 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 

1. ใช้โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษในบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
2. ใช้ทักษะภาษาอังกฤษท้ังฟัง พูด อ่าน และเขียน เพื่อการสื่อสารและบริการด้านการท่องเที่ยว 
3. อธิบายข้อมูลด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ขนบธรรมเนียมประเพณี และศิลปวัฒนธรรมไทย 

 ค าอธิบายชุดวิชา 
 โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษ ซึ่งใช้ในการสื่อสารและบริการด้านการท่องเที่ยวลักษณะต่างๆ  การให้
ข้อมูลด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ขนบธรรมเนียมประเพณี และศิลปวัฒนธรรมไทย 

11303 ภาษาอังกฤษส าหรับพนักงานโรงแรม  (6 หน่วยกิต) 
 English for Hotel Personnel 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. ใช้โครงสร้าง ศัพท์ ส านวนภาษาอังกฤษท่ีใช้ในธุรกิจการโรงแรม 
 2. ใช้ทักษะภาษาอังกฤษท้ังฟัง พูด อ่าน และเขียน เพื่อการสื่อสารและบริการในธุรกิจการโรงแรม 
 3. อธิบายกระบวนการการปฏิบัติงานและการจัดการในธุรกิจการโรงแรม 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 โครงสร้าง ศัพท์ และส านวนภาษาอังกฤษ ซึ่งใช้กันท่ัวไปในธุรกิจโรงแรม ศัพท์และส านวนเฉพาะที่ใช้เกี่ยวกับงาน
ในแผนกต่างๆ ของโรงแรม ตลอดจนภาษาอังกฤษที่ใช้เพื่อการติดต่อสื่อสาร การเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพของงาน และ  
การพัฒนาตนเองในงานอาชีพ 

30208 การบัญชีการเงินและการบัญชีเพ่ือการจัดการ  (6 หน่วยกิต) 
 Finance Accounting and Managerial Accounting 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดท าบัญชีและการน าเสนอรายงานทางการเงิน 
 2. เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการน าข้อมูลทางการบัญชีไปใช้ในการจัดการธุรกิจได้ 
 3. เพื่อให้สามารถน าความรู้ไปใช้เป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาในชุดวิชาอื่น 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 แนวความคิดเบื้องต้นทางการบัญชี การรายงานทางการเงิน กระบวนการ ขั้นตอนการบันทึกบัญชีตามวงจรบัญชี
ส าหรับธุรกิจบริการและพาณิชยกรรม และการบัญชีภาษีอากรส าหรับธุรกิจ 
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 แนวความคิดการบัญชีเพื่อการจัดการ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับต้นทุน การวิเคราะห์ต้นทุน-ปริมาณ-ก าไร การจัดท า
งบประมาณ การวิเคราะห์งบการเงิน การใช้ข้อมูลทางบัญชีเพื่อการตัดสินใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี และการควบคุมภายใน 

30209 การเงินธุรกิจและกฎหมายธุรกิจ  (6 หน่วยกิต) 
 Business Finance and Business Law 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารเงินทุนและการจัดการเงินทุนของธุรกิจ 
 2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับหลักกฎหมายทั่วไป กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 วัตถุประสงค์และการรับผิดชอบทางการเงิน ตลาดการเงิน สถาบันการเงิน ความเสี่ยงและผลตอบแทน  
การจัดการสินทรัพย์หมุนเวียนและสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน โครงสร้างเงินทุน ต้นทุนเงินทุน นโยบายเงินปันผล และการจัดหา
เงินทุน 
 หลักกฎหมายทั่วไป กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ เช่น ซื้อขาย เช่าทรัพย์ เช่า
ซื้อ กู้ยืม ค าประกัน จ านอง จ าน า กฎหมายที่เกี่ยวกับการจัดองค์กรธุรกิจ ท้ังกรณีห้างหุ้นส่วนสามัญ ห้างหุ้นส่วนสามัญ 
นิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บริษัทจ ากัด บริษัทมหาชนจ ากัด และกิจการร่วมค้า ลักษณะต่างๆ ตลอดจนกฎหมายเกี่ยวกับ  
ตราสารทางการเงิน และกฎหมายที่เกี่ยวกับ การควบคุมธุรกิจ เช่น กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา กฎหมายแรงงานและ
แรงงานสัมพันธ์ กฎหมาย เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 

30210 หลักการตลาดและการจัดการการด าเนินงาน  (6 หน่วยกิต) 
 Principle of Marketing and Operations Management 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการตลาด 
 2. เพื่อให้สามารถน าหลักการตลาดไปใช้ในการจัดการธุรกิจ 
 3. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดการการด าเนินงาน 
 4. เพื่อให้สามารถน าหลักการการจัดการการด าเนินงานไปใช้ในการจัดการธุรกิจ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 แนวคิดการตลาด หน้าที่การตลาด และบทบาททางการตลาด กระบวนการการตลาด โครงสร้างองค์การ 
ทางการตลาด สภาพแวดล้อมทางการตลาด การจัดการการตลาดและการวางแผนกลยุทธ์ การวิจัยการตลาด ระบบสารสนเทศ
ทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค ตลาดธุรกิจและพฤติกรรมการซื้อ การแบ่งส่วนตลาดและการตลาดเป้าหมาย การจัดการ
ส่วนประสมทางการตลาด การสื่อสารการตลาด และจริยธรรมในงานการตลาด  
      ระบบการด าเนินงาน การออกแบบผลิตภัณฑ์ ก าลังผลิต ท าเลที่ตั้ง การวางผังสถานประกอบการ การวางแผน  
การผลิตรวมและการจัดตารางการผลิต การจัดการห่วงโซ่อุปทาน การจัดการสินค้าคงคลัง การจัดการคุณภาพ การออกแบบ
งาน การวัดงาน มาตรฐานการท างาน การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการผลิต การจัดการการบ ารุงรักษาและ  
ความปลอดภัยในการท างาน การศึกษาความเป็นไปได้ทางเทคนิคของโครงการและการบริหารโครงการ การจัดการ  
การด าเนินงานส าหรับธุรกิจบริการ และจริยธรรมในการด าเนินงาน 
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30211 องค์การและการจัดการ และการจัดการทรัพยากรมนุษย์  (6 หน่วยกิต) 
 Organization and Management and Human Resource Management 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการ หน้าท่ีและวิธีการจัดองค์การ รวมถึงการบริหารองค์การสมัยใหม่ 
 2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิด เทคนิคและเครื่องมือการจัดการทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ 
 3. เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการน าหลักการดังกล่าวมาประยุกต์ใช้กับองค์การ 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความหมาย รูปแบบ ประเภท และขั้นตอนของการวางแผน โครงสร้างและสายการบังคับบัญชา แนวคิดและ
ทฤษฎีต่างๆ เกี่ยวกับองค์การ การจัดองค์การ การอ านวยการ การจูงใจและความเป็นผู้น า กลุ่มและองค์การ การจัดการ
สมัยใหม่ในองค์การ 
 ทฤษฎีและหลักการในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ระบบคุณธรรม ขอบข่ายและขั้นตอนในการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ การวางแผนก าลังคน การก าหนดต าแหน่งและอัตราเงินเดือน การสรรหา การคัดเลือก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
การจัดสวัสดิการและการพนักงานสัมพันธ์ การประเมินผลการปฏิบัติงาน เทคนิคและเครื่องมือของการจัดการทรัพยากรมนษุย์
สมัยใหม่ 

30212 คณิตศาสตร์ สถิติธุรกิจ และการวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจ   (6 หน่วยกิต) 
Mathematics, Business Statistics and Quantitative Analysis  
for Decision Making 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 

 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับคณิตศาสตร์พื้นฐาน 
2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับสถิติพื้นฐาน 
3. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับสถิติธุรกิจและประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจได้ 
4. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์เชิงปริมาณและประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจได้ 
ค าอธิบายชุดวิชา 

พีชคณิตเบื้องต้น จ านวน การนับ เชต เมตริกซ์พื้นฐาน สมการและการแก้สมการ แคลคูลัสเบื้องต้นและ  
การน าไปใช้ สถิติพื้นฐานและการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ตัวแปรสุ่มและการแจกแจง ความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่ม ทฤษฎี
ความน่าจะเป็น การประมาณค่า การทดสอบสมมติฐานและการใช้สถิติอนุมาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน การวิเคราะห์
สหสัมพันธ์และการถดถอย การวิเคราะห์เลขดัชนี การวิเคราะห์อนุกรมเวลา การพยากรณ์ธุรกิจ ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ  
การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ ตัวแบบการตัดสินใจ ตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้น ตัวแบบการขนส่ง ตัวแบบ
มอบหมายงาน ตัวแบบสินค้าคงคลัง ตัวแบบแถวคอย ตัวแบบมาร์คอฟ ตัวแบบจ าลองสถานการณ์ ตัวแบบ PERT/CPM 

32335 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  (6 หน่วยกิต) 
 Introduction to Tourism and Tourism Industry 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิด องค์ประกอบ รูปแบบและความเป็นมาของการท่องเที่ยว ปัจจัยที่มีผลกระทบ
  ต่อการท่องเที่ยวและผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 2. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยว การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและกฎหมาย
  เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
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 3. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว องค์การและสถาบันที่มีบทบาทต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
  และจิตวิทยาบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 4. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกและมาตรฐานการท่องเที่ยวสากล อันก่อให้เกิดวิสัยทัศน์
  เกี่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 แนวคิด องค์ประกอบ ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ รูปแบบของการท่องเที่ยว ประวัติ ความเป็นมาของการ
ท่องเที่ยวและโรงแรมจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการท่องเที่ยว ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อเศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อม การวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยว การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กฎหมายเกี่ยวกั บการ
ท่องเที่ยว ธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว องค์การที่มีบทบาทส าคัญต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว จิตวิทยาบริการใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยค านึงสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกและมาตรฐานการท่องเที่ยวสากล 

32336 การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวไทยอย่างย่ังยืน  (6 หน่วยกิต) 
 Sustainable Tourism Resources Management in Thailand 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญ และประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 2. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับเอกลักษณ์และคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
  โบราณสถาน ศาสนสถาน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี งานเทศกาลของไทย 
 3. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 4. เพื่อให้น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 5. เพื่อให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความหมาย ความส าคัญ และประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว ปัจจัยทางภูมิศาสตร์และธรรมชาติที่มีผลต่อ
การส่งเสริมการท่องเที่ยว เอกลักษณ์และคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
โบราณสถาน ศาสนสถาน ศิลปวัฒนธรรม งานเทศกาลประเพณีของไทย และการละเล่นที่เป็นเอกลักษณ์ประจ าท้องถิ่น 
หลักการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การพัฒนาและ
จัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สถานการณ์และแนวโน้มของการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
การท่องเที่ยวโดยชุมชน 

32477 การจัดการธุรกิจน าเท่ียวและมัคคุเทศก์และ  (6 หน่วยกิต) 
 การจัดการธุรกิจตัวแทนท่องเท่ียว 
 Tour Operator and Tour guide and Travel Agency Management 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจน าเที่ยว และการจัดการธุรกิจน าเที่ยว 
 2. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว จิตวิทยาในการจัดน าเที่ยว และการจัดน าเที่ยว 
 3. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวและการจัดการความเสี่ยงของธุรกิจน าเที่ยว 
 4. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการมัคคุเทศก์   
 5. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจตัวแทนท่องเที่ยว และการจัดการธุรกิจตัวแทนท่องเที่ยว 
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 ค าอธิบายชุดวิชา 
 แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจน าเที่ยว การจัดการธุรกิจน าเที่ยว ความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว จิตวิทยา  
ในการบริการนักท่องเที่ยว การวางแผนและจัดรายการน าเที่ยว การคิดต้นทุนและราคา การเจรจาต่อรอง การปฏิบัติการ  
จัดน าเที่ยว พิธีการเข้าออกราชอาณาจักร การจัดการความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว การจัดการความเสี่ยงและการประกันภัย
ของธุรกิจน าเที่ยว หลักการมัคคุเทศก์ จรรยาบรรณทางธุรกิจท่องเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจตัวแทนท่องเที่ยว และการจัดการ
ธุรกิจตัวแทนท่องเที่ยว การส ารองและจ าหน่ายบัตรโดยสาร การขายปลีกสินค้าและบริการ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ 
จัดธุรกิจน าเที่ยว และธุรกิจตัวแทนท่องเที่ยว 

32478 การจัดการธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการ   (6 หน่วยกิต) 
และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล 
Meeting, Incentive, Convention and Exhibition Management 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
1. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์ 
2. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการเสนอขอเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม การเตรียมการและด าเนินการจัดประชุมนานาชาติ 
3. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับกลยุทธ์การจัดประชุม งานแสดงสินค้าและนิทรรศการ การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล 
4. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดงานอีเวนต์ และการจัดการธุรกิจไมซ์อย่างยั่งยืน 
5. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหา การพัฒนา และแนวโน้มของอุตสาหกรรมไมซ์ 
ค าอธิบายชุดวิชา 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์ ปัจจัยแวดล้อมและผลกระทบต่ออุตสาหกรรมไมซ์ องค์การที่เกี่ยวข้อง

กับอุตสาหกรรมไมซ์ การจัดประชุมขององค์กร การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล กลยุทธ์ในการจัดการการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล 
การเสนอขอเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมนานาชาติ การเตรียมการและด าเนินการจัดประชุมนานาชาติ การจัดงานนิทรรศการ
และบทบาทของผู้จัดงานนิทรรศการ กลยุทธ์การจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ การปฏิบัติการจัดงานแสดงสินค้าและ
นิทรรศการ การจัดงานอีเวนต์ การบริหารสถานที่จัดงานแสดง การจัดการธุรกิจไมซ์อย่างยั่งยืน ปัญหา การพัฒนาและ
แนวโน้มของอุตสาหกรรมไมซ์ 

32484 ความรู้พ้ืนฐานของมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียวอาเซียน  (6 หน่วยกิต) 
 Fundamental Knowledge for Tourist Guide and ASEAN Tourism 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว และภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวไทย 
 2. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ไทย สังคมไทย พระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรม เทศกาลและงานประเพณี
  ไทยท่ีมัคคุเทศก์ควรทราบ   
 3. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท่องเที่ยว  
 4.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวและการจัดการการท่องเที่ยวของประเทศต่างๆ ในกลุ่มอาเซียน 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของไทย ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว ประวัติศาสตร์ไทย สังคมไทยวัฒนธรรมไทย 
พระพุทธศาสนา สถาปัตยกรรมไทย วรรณคดีไทย นาฏศิลป์ไทย ดนตรีไทย อาหารไทย เทศกาลและงานประเพณีไทย มรดก
และภูมิปัญญาไทย ระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมธรรมชาติ และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวและการจัดการ 
การท่องเที่ยวของประเทศต่างๆ ในกลุ่มอาเซียน 
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32485  ความรู้เฉพาะอาชีพมัคคุเทศก์และการบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  (6 หน่วยกิต) 
  Professional Knowledge for Tourist Guide and  
  Services in Tourism Industry  
  ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
  1. เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับงานมัคคุเทศก์ ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์  
  2.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาการบริการ การสื่อสาร ศิลปะการพูด และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม เทคนิค 
   การน าชม เทคโนโลยี และการพัฒนาตนเองส าหรับอาชีพมัคคุเทศก์ 
  3.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของไทย การดูแลนักท่องเที่ยว และความปลอดภัยในการน าเที่ยว   
  4.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจการบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
  ค าอธิบายชุดวิชา 
  งานของมัคคุเทศก์ ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์ จิตวิทยาการบริการ การ
สื่อสาร ศิลปะการพูด การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม เทคนิคการน าชมแหล่งท่องเที่ยว เทคโนโลยีในงานมัคคุเทศก์ และการพัฒนา
ตนเองส าหรับอาชีพมัคคุเทศก์ แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ การดูแลนักท่องเที่ยวและความปลอดภัยในการน าเที่ยว และธุรกิจ 
การบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
32495 ประสบการณ์วิชาชีพการจัดการการท่องเท่ียว  (6 หน่วยกิต) 
 Professional Experience in Tourism Management 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อประยุกต์หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวสู่ภาคปฏิบัติ 
 2. เพื่อให้สามารถวิเคราะห์และตัดสินใจปัญหาการจัดการการท่องเที่ยว 
 3. เพื่อกระตุ้นให้เกิดจรรยาวิชาชีพบริหารธุรกิจในการจัดการการท่องเที่ยว 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 การประยุกต์หลักการ แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวสู่ภาคปฏิบัติ การสัมมนาการใช้กรณีศึกษา 
สถานการณ์จ าลอง เพื่อการวิเคราะห์และการตัดสินใจในประเด็นปัญหาที่ เกี่ยวกับสภาวะและการจัดการการท่องเที่ยว  
การพัฒนาบุคลิกภาพและความคิดสร้างสรรค์ การเสริมสร้าง มนุษยสัมพันธ์ จรรยาวิชาชีพบริหารธุรกิจการท่องเที่ยว กิจกรรม
กลุ่มสัมพันธ์เพื่อพัฒนาให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ 
32496 นวัตกรรม เทคโนโลยี และการตลาดดิจิทัลในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  (6 หน่วยกิต) 
 Innovation, Technology and Digital Marketing in Tourism Industry 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา      
 1. เพื่อเข้าใจการคิดเชิงออกแบบ นวัตกรรม นวัตกรรมบริการ และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 2. เพื่อเข้าใจการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 3. เพื่อเข้าใจแนวคิดการตลาดดิจิทัลในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 การคิดเชิงออกแบบ นวัตกรรม นวัตกรรมบริการ และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และการตลาดดิจิทัลในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
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60120 หลักเศรษฐศาสตร์เบ้ืองต้น  (6 หน่วยกิต) 
 Principles of Economics 
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา 
 1. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์จุลภาค 
 2. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์มหภาค 
 3. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาทางเศรษฐกิจ 
 4. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายของรัฐในการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ 
 5. เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของไทย 
 6. เพื่อให้สามารถน าแนวคิดและทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพหรือในชีวิตประจ าวัน 
 ค าอธิบายชุดวิชา 
 ความรู้เบื้องต้นทางเศรษฐศาสตร์ อุปสงค์ อุปทาน ดุลยภาพของตลาด ทางเลือกของผู้บริโภค การผลิต ต้นทุน 
การผลิต ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ ตลาดผูกขาด ตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด ตลาดผู้ขายน้อยราย ตลาดปัจจัยการผลิต ผลตอบแทน
ปัจจัยการผลิต ความล้มเหลวของตลาด รายได้ประชาชาติ การวัดรายได้ประชาชาติ ส่วนประกอบของรายได้ประชาชาติ  
การก าหนดรายได้ประชาชาติดุลยภาพ การคลัง นโยบายการคลัง การเงิน นโยบายการเงิน เงินเฟ้อ เงินฝืด การว่างงาน การค้า
ระหว่างประเทศ การเงินระหว่างประเทศ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของไทย 
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