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ชื่องานวิจัย  คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2555 
ผู้วิจัย   รัชนี  พลแสน 
ปีท่ีท าวิจัยแล้วเสร็จ 2556 
 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 
  การวิจัยครั้ งนี้มี วัตถุประสงค์เ พ่ือ 1) ส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก 
หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  2) ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ภาพรวม และจ าแนกตามระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) ประชากรที่ใช้ใน
การวิจัยมี 4 กลุ่ม คือ 1) ผู้บริหาร จ านวน 58 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อย
ละ 81.03   2) คณาจารย์ จ านวน 320 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.8  3) เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย จ านวน 92 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 67 คน คิด
เป็นร้อยละ 72.8 และ 4) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา /
ส านัก จ านวน 71 คน (นับซ้ า) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบส ารวจ และแนวทางการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
 

1. ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ภาพรวม มีดังนี้ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มี
ความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
(X  = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อ
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (X  = 4.80) มีคุณธรรม จริยธรรม (X  = 4.76) และมีจรรยาบรรณวิชาชีพ  
(X  = 4.71)  

2) ด้านความรู้ ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ มีคุณภาพทางวิชาชีพ (X  = 4.54) ใฝ่
เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง (X  = 4.53)   

3) ด้านทักษะทางปัญญา ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มี
ความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมากทุกข้อ (X  = 4.23 – 4.48) ความต้องการระดับมาก 3 ล าดับแรก
คือ มีทักษะในการแก้ปัญหา (X  = 4.48) มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (X  = 4.46) และมี
ทักษะในการตัดสินใจ (X  = 4.43)     
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4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการ
ส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก    
(X  = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง (X  = 4.63) มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม (X  = 4.54) และมีทักษะในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน (X  = 4.53)      

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ผู้บริหาร คณาจารย์ 
และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก (X  = 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมากทุกข้อ (X  = 3.93–
4.37) ความต้องการระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี (X  = 4.37) มีทักษะทางวิชาชีพ 
(X  = 4.34) และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (X  = 4.27) 
 
2. คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2555 

2.1 ค าขวัญ คือ “เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งม่ัน สื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี”  
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 2.2 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม มี
ดังนี้ 

 
  
  
  



 
ง 

 

 2.3 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) 

 
องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

1. มีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1  มีความ
ซื่อสัตย์ สุจริต 

มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความขยันหมั่นเพียร มีความพอเพียง
และมีวินัย มีเจตคติที่เหมาะสม มีวัฒนธรรม คุณธรรม และ
ศีลธรรมอันดี มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 1.2  มีความ
ขยันหมั่นเพียร 

 1.3  มีความ
พอเพียงและมีวินัย 

 1.4  มีเจตคติที่
เหมาะสม 

 1.5  มีวัฒนธรรม 
คุณธรรม และ
ศีลธรรมอันดี 

 1.6  มีจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

2. มีความรอบรู้
และมี
ประสบการณ์ 

2.1  มีความรอบรู้
ในศาสตร์ที่ศึกษา 

มีความรอบรู้ใน
ศาสตร์ที่ศึกษา มี
ความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
มีความสามารถใน
การประยุกต์
ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ 
 

มีความรอบรู้ลุ่ม
ลึกในศาสตร์ที่
ศึกษา มีความรู้
รอบในศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง มี
ความสามารถใน
การประยุกต์
ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ มี
ความสามารถใน
การสร้างสรรค์
ทางวิชาการ   

มีความรอบรู้ลุ่มลึก
ในศาสตร์ที่ศึกษา 
มีความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
มีความสามารถใน
การประยุกต์
ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ มี
ความสามารถใน
การสร้างสรรค์ทาง
วิชาการ   พัฒนา
นวัตกรรมหรือ
สร้างสรรค์ 
องค์ความรู้ใหม่
อย่างต่อเนื่อง 

2.2  มีความรู้รอบ
ในศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง 
2.3  มีความสามารถ
ในการประยุกต์
ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ 
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องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
3. คิดเป็น 
แก้ปัญหาได้ 

3.1  มีทักษะใน
การคิดเชิงระบบ 

มีทักษะในการคิด
เชิงระบบ มีทักษะ
ในการตัดสินใจ
และแก้ปัญหา มี
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ใช้
ความรู้สู่การ
ปฏิบัติได้ แสดง
ความคิดเห็นที่
เป็นของตัวเองได้ 
และรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น 

มีทักษะในการคิด
เชิงระบบ 
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ 
วิพากษ์ วิจารณ์
บนพื้นฐาน
วิชาการ แสวงหา
ความรู้ใหม่ 
แก้ปัญหาที่
ซับซ้อนได้ดี มี
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

มีทักษะในการคิด
เชิงบูรณาการ
ระบบ และ
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ วิพากษ์
อย่างลุ่มลึกบน
พ้ืนฐานวิชาการ 
แสวงหาความรู้
ใหม่ แก้ปัญหาที่
ซับซ้อนได้ดี มี
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 

3.2  มีทักษะในการ
ตัดสินใจและแก้ปัญหา 
3.3  มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์  
3.4  ใช้ความรู้สู่
การปฏิบัติได้ 
 

4. มีความ
รับผิดชอบ 

4.1  มีความ
รับผิดชอบต่อ
ตนเอง 

มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีความรับผิดชอบต่อองค์กร มี
ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ มีจิตอาสา 
และจิตสาธารณะ 

4.2  มีความ
รับผิดชอบต่อ
องค์กร  
4.3  มีความ
รับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อมและ
สังคมทุกระดับ 
4.4  มีจิตอาสา 
และจิตสาธารณะ 

5. มีมนุษย-
สัมพันธ์ดี       

5.1  มี
ความสัมพันธ์ที่ดี
กับบุคคลอ่ืน 

มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี 

5.2  สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ 
5.3  เป็นผู้น าและ
ผู้ตามที่ดี 
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องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
6. มี
ความสามารถใน
การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม 

6.1  มีทักษะการ
สื่อสารที่ดี  

มีทักษะการสื่อสารที่ดี มีทักษะในการ
ใช้ภาษา มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสืบค้นติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างรู้เท่า
ทัน มีความสามารถในการศึกษา 
วิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา 
วิเคราะห์ 
 

มีทักษะการสื่อสาร
ที่ด ีทั้งภาษาไทย
และภาษา 
ต่างประเทศ มี
ทักษะในการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
สืบค้นติดตาม
ความก้าวหน้าทาง
วิชาการอย่างรู้เท่า
ทัน และสามารถ
น าเสนอข้อมูล
ความรู้ผ่านสื่อที่
หลากหลาย มี
ความสามารถใน
การวิเคราะห์และ
น าเสนอผล
การศึกษาค้นคว้า
อย่างมี
ประสิทธิภาพใน
รูปแบบที่เหมาะสม 

6.2  มีทักษะใน
การใช้ภาษา 
6.3  มีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
6.4  มีความสามารถ
ในการศึกษา
วิเคราะห์และ
น าเสนอผล
การศึกษาวิเคราะห์ 

7. ทักษะ
การศึกษา
ทางไกล และ
สามารถศึกษา
ค้นคว้าได้ด้วย
ตนเอง 

7.1  มีความสามารถ
ในการศึกษาด้วย
ตนเอง  

มีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง มีความมุ่งม่ัน ขยันหมั่นเพียรอยู่เป็นนิจ 

7.2  ใฝ่รู้ใฝ่เรียน
อย่างต่อเนื่อง 
7.3  มีความมุ่งมั่น  
ขยันหมั่นเพียร 

 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหาร 
 1.  เมื่อมหาวิทยาลัยได้ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัยแล้ว สาขาวิชาต่างๆ ควรก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เป็นการเฉพาะ
เพ่ิมเติมตามศาสตร์ จุดเด่นหรือวิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา และน าเสนอสภาวิชาการเพ่ือพิจารณาให้
ความเห็นชอบ 
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 2.  มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือควบคุมมาตรฐาน
พัฒนาคุณภาพหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ การส่งเสริม และ
ผลักดันให้ทุกส่วนที่เกี่ยวข้องสามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่
ก าหนดได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น 
  2.1  การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร/ชุดวิชา 
 2.1.1 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หมดแล้ว เมื่อครบวาระในการปรับปรุงหลักสูตร (ทุก 5 ปี) ควรใช้
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นเป้าหมายหลักในการ
ปรับปรุงหลักสูตร โดยให้แต่ละหลักสูตร ระบุการตอบสนองคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
องค์ประกอบใด และประเด็นใดบ้าง ซึ่งจะท าให้ผู้บริหารสามารถดูภาพรวมหลักสูตรของทั้ง
มหาวิทยาลัยได้ว่ายังมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์องค์ประกอบใด ประเด็นใดที่ยังขาด และ
สามารถน าข้อมูลไปประกอบในการพัฒนาหลักสูตรใหม่ หรือปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้เติมเต็ม
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ท้ัง 7 องค์ประกอบ 27 ประเด็น 
   2.1.2 ควรผลิต / ปรับปรุงชุดวิชาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของ
มหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงและสะท้อนถึงการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัย ทั้ง 7 
องค์ประกอบ 27 ประเด็นหรือเพ่ิมเติมตามศาสตร์ จุดเด่นหรือวิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา 
   2.1.3 ควรมีการวิเคราะห์ความสอดคล้องหมวดวิชาศึกษาทั่วไปที่ใช้อยู่ใน
ปัจจุบันกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ และปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้มีเนื้อหาที่
ส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 
   2.1.4  ควรสอดแทรกเนื้อหาที่ส่งเสริมและพัฒนาการมีคุณธรรมจริยธรรม
ของนักศึกษาลงในชุดวิชาต่างๆ  
   2.1.5 ควรสอดแทรกการส่งเสริมและพัฒนาทักษะและประสบการณ์ในการ
คิดเชิงระบบ มีทักษะในการตัดสินใจและแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในชุดวิชาต่างๆ 
   2.1.6  ควรก าหนดให้นักศึกษาต้องได้รับการพัฒนาความรู้และมีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความสามารถในการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลเชิงปริมาณและ
คุณภาพ และผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  2.2  การจัดการเรียนการสอน 
   2.2.1  ให้มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโดยใช้ระบบ
การเรียนการสอนทางไกล และบูรณาการองค์ความรู้และประสบการณ์การวิจัยและหรือการบริการ
วิชาการมาใช้ในจัดการเรียนการสอน 
   2.2.2  ให้มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แหล่งเรียนรู้  สื่อและเทคโนโลยี
ต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ที่หลากหลาย รวมทั้ง
แหล่งเรียนรู้อินเทอร์เน็ต 
   2.2.3  ให้บูรณาการหรือสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน หรือสอดแทรกในกิจกรรมการอบรมเข้มชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพ/การอบรม
เข้มชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต และชุดวิชาสัมมนาเสริม/เข้ม 
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  2.3  การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
   2.3.1  อาจารย์ทุกคนต้องรับรู้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยและของสาขาวิชา เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์และเป้าหมายในการด าเนินงานด้านต่างๆ ในการ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
   2.3.2  อาจารย์ใหม่ทุกคน ต้องได้รับการปฐมนิเทศ และผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรมและพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจในองค์กร บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ หลักสูตร การผลิต
และบริหารชุดวิชา การจัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญในระบบการเรียนการสอน
ทางไกล  กระบวนการผลิตบัณฑิต และสามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
   2.3.3  อาจารย์ควรได้รับการอบรมและพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถใน
การออกแบบกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลในระบบการสอนทางไกลเพ่ือพัฒนาให้นักศึกษามี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์  
   2.3.4 มหาวิทยาลัยควรวางระบบการสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดี สร้างแบบอย่างของอาจารย์ที่พึงประสงค์ เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับนักศึกษา 
  2.4  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
   2.4.1  ควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะที่จะส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะพึงประสงค์ตามกรอบของมหาวิทยาลัย 
   2.4.2  มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีทุนต่างๆ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และ
พัฒนานักศึกษา และสร้างโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 3.  มหาวิทยาลัยควรสร้างกระบวนการประกันคุณภาพและติดตามประเมินผลคุณภาพการ
ผลิตบัณฑิตเพ่ือสร้างความม่ันใจในกระบวนการปฏิบัติทุกระดับให้มีคุณภาพ เช่น  
  3.1  ให้มีการประเมินผลการจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกสิ้นปี
การศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรังปรุงหลักสูตร การจัดการหลักสูตร และ
เป้าหมายการผลิตบัณฑิตของแต่ละหลักสูตรให้มีคุณภาพมากข้ึน 
  3.2  ให้มีการติดตามและประเมินผลหลักสูตรโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือผู้ใช้บัณฑิต 
ตัวบัณฑิต และนักศึกษาปัจจุบัน เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรอย่าง
สม่ าเสมอ 
  3.3  ให้มีการประเมินผลสื่อการสอนทั้งสื่อหลักและสื่อเสริมเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ใน
การปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
  3.4  ให้มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์ ซึ่งสะท้อนวิธีการสอนและผลสัมฤทธิ์
ในการสอนของอาจารย์ ตามนโยบายการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาอาจารย์ 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของนักศึกษา 
บัณฑิต และผู้บังคับบัญชา 
 2. ควรมีการวิเคราะห์ความสอดคล้องหมวดวิชาศึกษาทั่วไปกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. ควรมีการประเมินคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่
ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการจัดการศึกษาของ 
มสธ. เช่น การพัฒนาหลักสูตร การปรับเปลี่ยนกลวิธีการผลิตและบริหารชุดวิชา การสอน  วิธีการ
เรียนรู้ ตลอดจนกระบวนการวัดและการประเมินผลนักศึกษา 
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ชื่องานวิจัย คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ.  2555  
ผู้วิจัย รัชนี  พลแสน 
ปีท่ีท าวิจัยแล้วเสร็จ 2556 
  

บทคัดย่อ 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก 
หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  และ 2) ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ภาพรวม และจ าแนกตามระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก)  
               กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมี 4 กลุ่ม คือ 1) ผู้บริหาร จ านวน 47  คน  (ร้อยละ 81.03)    
2) คณาจารย์ จ านวน 169 คน (ร้อยละ 52.8) 3) เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย จ านวน 67 คน 
(ร้อยละ 72.8) และ 4) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา /
ส านัก จ านวน 71 คน (นับซ้ า)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบส ารวจ และแนวทางการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
             ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/
ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในภาพรวมคือ  
ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความต้องการเฉลี่ยในระดับมากที่สุด ( X  = 4.58) ด้านความรู้ มีความ
ต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46) ด้านทักษะทางปัญญา มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 4.39)  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(X  = 4.36)  และ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี มีความต้องการ
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.16) และ 2) คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
พ.ศ. 2555 มีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ 27 ประเด็น คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) มีองค์ประกอบที่แตกต่างกันแต่ละระดับ 
คือ องค์ประกอบที่ 2 3 6 และองค์ประกอบทีใ่ช้ร่วมกันในทุกระดับ คือ องค์ประกอบที่ 1 4 5 7        
 
ค าส าคัญ:  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ความต้องการ ผู้บริหาร คณาจารย์  เลขานุการส านัก 
หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย 
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Title                          Desirable Characteristics of  Sukhothai Thammathirat Open  
University Graduates (2012)  

Researcher                   Ratchanee  Polsaen 
Year of  Research          2013 
Completion   
 

Abstract 
 

 The objectives of this research  were : 1) to explore desirable traits  of  
Sukhothai Thammathirat  Open  University (STOU) Graduates according to needs of  
STOU administrators, instructors, office secretaries,  and  chiefs of  center/division;  
and  2) to determine   desirable traits  of  STOU  Graduates  of  both overall  and 
classified  by  education level. 
            The studied samples consisted of   4 groups including: 1)  47 administrators 
from 58 (81.03%), 2) 169 instructors from 320 (52.8%), 3) 67 office secretaries from 92 
(72.8%); and 4) 71 scholars, experts, ex-administrators, and faculty/office representatives. The 
research instruments were questionnaires and focus group. The data were analyzed 
by percentage, mean, standard deviation, and content analysis.   
             The findings of the research were: 1) the needs for overall Characteristics of  
STOU administrators, instructors, office secretaries, and chiefs of center/division  were 
moral and ethics  at the highest  level ( X  = 4.58),  knowledge at  the high level ( X  = 
4.46), cognitive skill at the high level ( X  = 4.39), personal relationship and 
responsibility at the high level ( X  = 4.36) ; and skill for mathematical analysis, 
communication, and use of technology at  the high level (X  = 4.16) ;   and  2)   the Characteristics in 
B.C. 2012 comprised 7 components with 27 items classified by education level   
(Bachelor’s degree, Master’s degree, and Doctoral degree). The different components  
classified by education level were component 2, 3, and 6 whereas the common ones 
for  all levels were component 1, 4, 5, and 7.   
          
Keywords:  Desirable traits  of the graduates, Need,  Administrators, Instructor,  Office 
secretaries, Chief of  center/division   
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ค ำน ำ 
 

การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2555  
จัดท าขึ้นเพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิต โดยการก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตที่คาดหวังไว้
ก่อน ตามแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2552” รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการจึงมอบหมายให้ส านักวิชาการในฐานะหน่วยงานที่ให้การ
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ให้ด าเนินการวิจัยในเรื่องดังกล่าวขึ้นเพ่ือ
น าข้อมูลมาประกอบการก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเพ่ือ
น าเสนอสภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย ประกาศให้สาธารณชนทราบ และน าผลไปใช้เป็นกรอบ
ก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (Learning Outcomes) ที่มหาวิทยาลัยจะต้องจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้บัณฑิตบรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม
หลักการประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป การวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีโดยได้รับความร่วมมือจาก 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณาจารย์ เลขานุการ
ส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย และผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก ที่ได้สละเวลากรอกแบบส ารวจ และเข้าร่วม 
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) อันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่าน มา ณ 
โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ศริศักดิ์  สุนทรไชย ที่ให้ความอนุเคราะห์แปลคัดย่อ
ภาษาอังกฤษ และขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุจินต์  วิศวธีรานนท์ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
และ รองศาสตราจารย์ ดร.ศริศักดิ์  สุนทรไชย ผู้อ านวยการส านักวิชาการ และรองศาสตราจารย์ ดร.
สมคิด  พรมจุ้ย อาจารย์ประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ที่กรุณาอ่านให้ค าแนะน า และข้อเสนอแนะอัน
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเขียนรายงานการวิจัยฉบบันี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  

  
 

รัชนี  พลแสน 
มกราคม 2556 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย 
 

กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552” หลักการส าคัญของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติข้อหนึ่งที่ส าคัญคือ มุ่งเน้นที่มาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (Learning Outcomes) 
ซึ่งเป็นมาตรฐานขั้นต่ าเชิงคุณภาพ เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตและสื่อสารให้หน่วยงานและผู้ที่
เกี่ยวข้องได้เข้าใจและม่ันใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิต โดยเริ่มที่ผลผลิตและผลลัพธ์ของการจัด
การศึกษา คือ ก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตที่คาดหวังไว้ก่อน  หลังจากนั้นจึง
พิจารณาถึงองค์ประกอบอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะส่งเสริมให้
บัณฑิตบรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรู้นั้นอย่างสอดคล้องและส่งเสริมกันอย่างเป็นระบบ คุณภาพ
ของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาต่างๆ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดและต้องครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ  5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ส าหรับสาขา/สาขาวิชาที่เน้นทักษะทางปฏิบัติต้องเพ่ิมมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยด้วย 
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2552) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.) ในฐานะที่
เป็นมหาวิทยาลัยในระบบเปิด ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป 
เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพและขยายโอกาสทางการศึกษาส าหรับผู้ส าเร็จมัธยมศึกษา เพ่ือ
สนองความต้องการของบุคคลและสังคม  มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษา
ทางไกลทั้งระดับประกาศนียบัตร ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก 
โดยเปิดต่อเนื่องถึงปัจจุบันเป็นเวลา 32 ปี มีผู้ส าเร็จการศึกษาแล้วจ านวนทั้งสิ้น 386,094 คน (ส านัก
บริการการศึกษา 2554) ซึ่งที่ผ่านมามหาวิทยาลัยยังไม่ได้มีการก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นลายลักษณ์อักษรโดยผ่านสภาสถาบันและประกาศ
ให้สาธารณชนทราบ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการจึงมอบหมายให้ส านักวิชาการในฐานะหน่วยงานที่ให้
การส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ให้ด าเนินการวิจัยในเรื่องดังกล่าวขึ้น
เพ่ือน าข้อมูลมาประกอบการก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเพ่ือ
น าเสนอสภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย ประกาศให้สาธารณชนทราบ และน าผลไปใช้เป็นกรอบ
ก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (Learning Outcomes) ที่มหาวิทยาลัยจะต้องจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมให้บัณฑิตบรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามหลักการ
ประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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2. วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตาม
ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย 

2.2 เพ่ือก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ภาพรวม และจ าแนกตามระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก)     
 
3.  แนวทางการด าเนินงานก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และแนวทาง
จัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) 
 
 เพ่ือให้การก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัย
จึงได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และแนวทางจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 
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ภาพที ่1.1 แนวทางการด าเนินงานก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และแนวทางจัดการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

 

สาขาวิชา / สถาบันวิจัยและพัฒนา 
ประเมินคุณภาพการผลิตบัณฑิตตามคุณลักษณะของบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ (โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผูใ้ช้บัณฑิต บัณฑิต 

นักศึกษาปจัจุบัน) 

ส านักวิชาการ 
เสนอสภาวิชาการเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ส านักวิชาการ 
จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

ส านักวิชาการ 
ส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์จากผู้บริหาร 

คณาจารย์และเลขานกุารส านกั หวัหนา้ศูนย์ / ฝ่าย 

ส านักวิชาการ 
จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) ผู้บริหาร  
ประธานคณะกรรมการประจ าสาขาวิชา / ผู้แทน 

ส านักวิชาการ 
เสนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนมุัติ 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
จัดท าประกาศมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

ส านักวิชาการ / ส านักคอมพิวเตอร์ 
เวียนแจ้งสาขาวิชา / หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง /  
ขึ้น Webpage ประกาศให้สาธารณชนทราบ 

สาขาวิชา / หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
จัดการเรียนการสอนทุกหลกัสูตร ชุดวิชา 

และการพัฒนานักศึกษาตาม 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
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4. ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตามความต้องการของ
ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย และความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 4.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมี 4 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลุ่มที่ 2 
คณาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  กลุ่มที่ 3 คือ เลขานุการส านัก  หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และกลุ่มที่ 4 คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก 
 4.3 ตัวแปรส าคัญท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
  4.3.1 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ใน 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ และด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
  4.3.2  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  
  4.3.3 ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารที่มีต่อคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
5. นิยามศัพท์ 
 
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะ/ความสามารถของบัณฑิตอย่างน้อย
ใน 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
 ผู้บริหาร หมายถึง อธิการบดี รองอธิการบดีทุกฝ่าย ผู้ช่วยอธิการบดี ประธานกรรมการ
ประจ าสาขาวิชา รองประธานกรรมการประจ าสาขาวิชา ผู้อ านวยการส านัก / สถาบัน / ศูนย์ รอง
ผู้อ านวยการส านัก / สถาบัน / ศูนย์ ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 คณาจารย์ หมายถึง คณาจารย์ประจ าสาขาวิชา / ส านักของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่เลขานุการส านัก/สถาบัน และ
หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย ต่างๆ ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  หมายถึง มหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกลที่
เอ้ืออ านวยให้นักศึกษาสามารถใช้เวลาว่างศึกษาด้วยตนเองโดยไม่ต้องมาเข้าชั้นเรียนตามปกติ โดย
นักศึกษาสามารถศึกษาจากสื่อประสมประเภทสิ่งพิมพ์ในรูปแบบของเอกสารการสอน แบบฝึกปฏิบัติ 
เทปเสียงประกอบชุดวิชา และหนังสืออ่านประกอบต่างๆ รายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุ
โทรทัศน์ และการสอนเสริมตามศูนย์บริการการศึกษา 
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6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

6.1  น าผลการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ไปเป็นแนวทางในการก าหนด
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

6.2 ได้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
6.3  มหาวิทยาลัยสามารถน าผลไปก าหนดเป็นมาตรการ หรือแนวทางส่งเสริมให้มีการจัด 

การเรียนการสอนทางไกลมุ่งเน้นตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู้วิจัยได้
ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์คุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ของสถาบันต่างๆ งานวิจัยและข้อมูลเอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษา โดยล าดับเนื้อหาการน าเสนอดังนี้ 

1. แนวคิดและข้อมูลที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
2. คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถาบันต่างๆ 
3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
1. แนวคิดและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  
 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2545) ได้จัดท ากิจกรรมในโครงการพัฒนาบัณฑิต
อุดมศึกษาไทย เพ่ือสนองตอบความต้องการของสังคมโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเร่งรัดพัฒนาศักยภาพ
นักเรียน นิสิตนักศึกษา ให้มีความรู้ควบคู่กับการมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นบัณฑิตอุดมคติไทยที่มีทั้ง
ความเก่ง ความดี และความรับผิดชอบต่อตนเอง องค์กรและสังคมโดยส่วนรวม สามารถอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข โดยการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตให้ก้าวไปสู่ความเป็นบัณฑิตอุดมคติไทยอย่าง
แท้จริง และเป็นบัณฑิตที่มีความรู้ควบคู่กับการมีคุณธรรม จริยธรรม ตามเจตนารมณ์แห่งพระราช
บัณฑิตการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 
(พ.ศ.2545-2549) ขึ้น โดยระบุบัณฑิตที่พึงประสงค์ดังนี้ 
 1. มีความรู้ ทักษะ (ด้านวิชาการ วิชาชีพ วิชาชีวิต) และความสามารถยกระดับสากล เรียนรู้ 
(ใฝุรู้) ตลอดชีวิต 
 2. มีคุณธรรม จริยธรรม วินัย ความรับผิดชอบและความเป็นผู้น า 
 3. มีสติปัญญา และวิจารณญาณ มีวิธีคิดอย่างเป็นระบบ และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 
 4. เข้าใจความเป็นจริงของสังคมไทย และสังคมโลก รู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 5. มีความเป็นประชาธิปไตย 
 6.  มีจิตส านึกและภาคภูมิใจในความเป็นไทยสามารถใช้ภูมิปัญญาไทยในการพัฒนาประเทศ 
 7. ตระหนักในคุณค่า ทรัพยากร ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 8. มีจิตส านักและศักยภาพในการสร้างงาน 
 9. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี 
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 ทบวงมหาวิทยาลัย  (2547) ได้ออกประกาศเ รื่ องคุณลักษณะที่ พึ งประสงค์ของ
ทบวงมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่  14 สิงหาคม 2547 และให้ถือเป็นนโยบายในการปฏิบัติแก่
สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดและในก ากับของทบวงมหาวิทยาลัย โดยก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ ดังนี้ 
 1. เป็นผู้มีความรู้ความรอบรู้ในวิชาการทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  มีความสามารถในการคิด
และวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
 2. เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถครองตัวอยู่ในสังคมได้อย่างเต็มภาคภูมิ 
 3. เป็นผู้มีความรู้ในศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับการด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน 
 4. เป็นผู้มีความรับผิดชอบต่อสังคมและด ารงชีวิตด้วยความเหมาะสม 
 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้ก าหนดกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับ
ที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2550: 20) โดยมีแนวทางการ
พัฒนาเยาวชนนักศึกษา และบัณฑิตในอนาคต คือนอกจากความเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร์แล้ว 
ความสามารถที่ส าคัญไมย่ิ่งหย่อนจะเกี่ยวกับทักษะการสื่อสาร การท างานเป็นหมู่คณะ การแก้ปัญหา 
การรับความเสี่ยง การออกแบบและความสร้างสรรค์ ความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและต่อผู้อ่ืน การ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การบริหารจัดการตนเอง รวมไปถึงจริยธรรม ค่านิยมการศึกษาในศาสตร์เฉพาะ
หรือสาขาเฉพาะจึงไม่เพียงพออีกต่อไป แต่ต้องเสริมฐานความรู้และสมรรถนะที่จะช่วยให้บัณฑิต
สามารถอยู่ในตลาดแรงงานได้และได้เป็นอย่างดี ทั้งด้านการอยู่ร่วมในสังคม  การสร้างสรรค์ ความรู้
เชิงปฏิบัติและความรู้พ้ืนฐานทั้งทางโลก ปรัชญา และสังคม นอกเหนือจากวิชาการแล้ว อุดมศึกษา
ควรจัดให้มีการเรียนการสอนและกิจกรรมโดยเฉพาะอย่างยิ่งพัฒนาการทางด้านการสื่อความ การ
ตัดสินใจ การพัฒนาความเป็นผู้น า การแก้ปัญหา การท างานเป็นทีม ความอดทน คุณธรรม ฯลฯ 

ในปี พ.ศ. 2552 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้ก าหนดการเรียนรู้และมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 2552: 6-7) โดยให้ความหมายไว้ดังนี้ 

การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่นักศึกษาพัฒนาขึ้นในตนเองจาก
ประสบการณ์ที่ได้รับระหว่างการศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนดผล
การเรียนรู้ทีค่าดหวังให้บัณฑิตมี อย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 

1.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยใน
การประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม 
ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัย  และการปฏิบัติตนตาม
ศีลธรรม ทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม 

2.  ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด
และการน าเสนอข้อมูล การวิเคราะห์ และจ าแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการ
ต่างๆ และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 
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3.  ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถในการ
วิเคราะห์สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่างๆใน
การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน 

4.  ด้ า น ทั ก ษ ะ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล แ ล ะ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ 
(Interpersonal Skills and Responsibility) หมายถึง ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การ
แสดงถึงภาวะผู้น า ความรับผิดชอบ ต่อตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผน และรับผิดชอบ 
ในการเรียนรู้ของตนเอง 

5.  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) หมายถึง
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ  
ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด การเขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นอกจากผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านนี้ บางสาขาวิชาต้องการทักษะทางกายภาพสูง เช่นการ
เต้นร า ดนตรี การวาดภาพ การแกะสลัก พลศึกษา การแพทย์ และวิทยาศาสตร์การแพทย์ จึงต้อง
เพ่ิมการเรียนรู้ทางด้านทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skill) 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ คือ ข้อก าหนดเฉพาะซึ่งเป็นผลที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนพัฒนาขึ้นจากการ
เรียนรู้ทั้ง 5 ด้านที่ได้รับการพัฒนาระหว่างการศึกษา จากการเรียนและการเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้ทั้งในและนอกหลักสูตร และแสดงออกถึงความรู้ความเข้าใจ และ
ความสามารถจากการเรียนรู้เหล่านั้นได้อย่างเป็นที่เชื่อถือเมื่อเรียนจบในรายวิชาหรือหลักสูตรนั้นแล้ว 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ซึ่งมีอย่างน้อย 5 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น เป็นมาตรฐานผลการเรียนรู้
ของบัณฑิตทุกคนในทุกระดับคุณวุฒิ โดยแต่ละด้านจะมีระดับความซับซ้อนเพ่ิมขึ้น เมื่อระดับคุณวุฒิ
สูงขึ้น ทักษะและความรู้จะเป็นการสะสมจากระดับคุณวุฒิที่ต่ ากว่าสู่ระดับที่สูงขึ้น ดังนั้น มาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ของระดับคุณวุฒิใดคุณวุฒิหนึ่งจะรวมมาตรฐานผลการเรียนรู้ในสาขา/สาขาวิชาเดียวกัน
ของระดับคุณวุฒิที่ต่ ากว่าด้วย 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ใช้กับนักศึกษาทุกคน แม้ว่าบางสาขา/
สาขาวิชานักศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาเป็นการเฉพาะ เช่น จรรยาบรรณของแพทย์ นักบัญชี และนัก
กฎหมาย เป็นต้น 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้ และด้านทักษะทางปัญญา  จะเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
สาขา/สาขาวิชาที่เรียน ซึ่งต้องระบุรายละเอียดของความรู้และทักษะของสาขา/สาขาวิชาที่เหมาะสม
กับระดับคณุวุฒิไว้ในรายละเอียดของหลักสูตร และรายละเอียดของรายวิชา 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
มุ่งหวังให้นักศึกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็นระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาใด ต้องบรรลุมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ด้านเหล่านี้ 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ มุ่งหวังให้นักศึกษาทุกคนไม่ว่าจะเป็นระดับคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาใด ต้อง
บรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านนี้ แต่ส าหรับนักศึกษาที่เรียนในสาขา/สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องโดยตรง
กับมาตรฐานผลการเรียนรู้นี้จะต้องเน้นให้มีความช านาญมากกว่านักศึกษาสาขา/สาขาวิชาอ่ืนๆ เช่น 
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นักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จะต้องมีความช านาญและทักษะตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ด้านความรู้และด้านทักษะทางปัญญาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ 2552 (TQF) 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
(1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 สามารถจัดการปัญหา
ทางคุณธรรม จริยธรรม และ
วิชาชีพโดยใช้ดุ ลย พินิ จทาง
ค่ านิ ยม ความรู้ สึ กของผู้ อ่ื น 
ค่ า นิ ย ม พ้ื น ฐ า น  แ ล ะ
จรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออก
ซึ่งพฤติกรรม ทางด้านคุณธรรม
และจริยธรรม อาทิ มีวินัย มี
ความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต 
เสี ยสละ  เป็ นแบบอย่ า งที่ ดี 
เ ข้ า ใ จผู้ อ่ื น  และ เข้ า ใ จ โ ล ก  
เป็นต้น 
 

(1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 สามารถจัดการปัญหาทาง
คุณธรรม จริยธรรมที่ซับซ้อนเชิง
วิชาการหรือวิชาชีพ โดยค านึงถึง
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน และเมื่อไม่มี
ข้อมูลทางจรรยาบรรณวิชาชีพ
หรือไม่มีระเบียบข้อบังคับเพียง
พอที่จะจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
ก็สามารถวินิจฉัยอย่างผู้ รู้ ด้ วย
ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม แ ล ะชั ด เ จ น มี
หลักฐาน และตอบสนองปัญหา
เหล่านั้นตามหลักการ เหตุผล และ
ค่านิยมอันดีงาม ให้ข้อสรุปของ
ปัญหาด้วยความไวต่อความรู้สึก
ของผู้ที่ได้รับผลกระทบ ริเริ่มใน
การยกปัญหาทางจรรยาบรรณที่มี
อยู่ เ พ่ือการทบทวนและแก้ ไข 
สนับสนุนอย่างจริงจังให้ผู้ อ่ืนใช้
การวินิ จฉัยทางด้ านคุณธรรม 
จริยธรรมในการจัดการกับข้อ
โต้แย้งและปัญหาที่มีผลกระทบต่อ
ตนเองและผู้ อ่ืน แสดงออกซึ่ ง
ภาวะผู้น าในการส่งเสริมให้มีการ
ประพฤติปฏิบัติตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ในสภาพแวดล้อมของ
ก า ร ท า ง า น แ ล ะ ใ น ชุ ม ช น ที่
กว้างขวางขึ้น 
 
 
 

(1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 ส า ม า ร ถ จั ด ก า ร
เกี่ยวกับปัญหาทางคุณธรรม 
จริยธรรมที่ซับซ้อนในบริบท
ทางวิชาการหรือวิชาชีพ ใน
กรณี ที่ ไม่ มี จรรยาบรรณ
วิชาชีพหรื อไม่ มี ระเบี ยบ
ข้อบังคับเพียงพอที่จะจัดการ
กั บปัญหาที่ เ กิ ดขึ้ น ได้  ก็
สามารถใช้ดุลยพินิจอย่างผู้รู้ 
ด้ วยความยุ ติ ธ รรม ด้ วย
หลักฐาน ด้วยหลักการที่มี
เหตุผลและค่านิยมอันดีงาม 
แสดงออกหรือสื่อสารข้อสรุป
ของปั ญหา โดยค านึ ง ถึ ง
ความรู้สึกของผู้อ่ืนที่จะได้รับ
ผลกระทบ ริ เริ่ มชี้ ให้ เห็น
ข้อบกพร่องของจรรยาบรรณ
ที่ ใ ช้ อ ยู่ ใ นปั จ จุ บั น  เ พ่ื อ
ทบทวนและแก้ไข สนับสนุน
อย่างจริงจังให้ผู้ อ่ืนใช้ดุลย
พิ นิ จ ท า ง ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรมในการจัดการกับ
ความขัดแย้งและปัญหาที่มี
ผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 
แสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในการ
ส่งเสริมให้มีการประพฤติ
ปฏิบั ติ ตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในที่ท างานและใน
ชุมชนที่กว้างขวางขึ้น 
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(2) ด้านความรู้ 
 มี อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ใ น
สาขาวิชาอย่างกว้างขวางและ
เป็นระบบ ตระหนัก รู้หลักการ
และทฤษฎี ในองค์ ค ว ามรู้ ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ส าหรั บหลั กสู ต ร
วิชาชีพ มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะ
ด้านในสาขาวิชา และตระหนัก
ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้อง
กับการแก้ปัญหาและการต่อยอด
องค์ความรู้ ส่วนหลักสูตรวิชาชีพ
ที่ เ น้ น ก า ร ป ฏิ บั ติ  จ ะ ต้ อ ง
ตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติ
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ  ข้ อ บั ง คั บ  ที่
เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 
 

(2) ด้านความรู้ 
 มีความรู้และความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้ ในเนื้อหาสาระหลัก
ของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการ
และทฤษฎีที่ ส าคัญและน ามา
ประยุกต์ในการศึกษาค้นคว้าทาง
วิชาการหรือการปฏิบัติในวิชาชีพ 
มีความเข้าใจทฤษฎี การวิจัยและ
การปฏิบัติทางวิชาชีพนั้นอย่าง
ลึกซึ้งในวิชาหรือกลุ่มวิชาเฉพาะใน
ระดับแนวหน้า มีความเข้าใจใน
วิธีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆและการ
ประยุกต์ ตลอดถึงผลกระทบของ
ผลงานวิจัยในปัจจุบันที่มีต่อองค์
ความรู้ ในสาขาวิชาและต่อการ
ปฏิ บั ติ ใ น วิ ช าชีพตระหนั ก ใน
ร ะ เ บี ย บ ข้ อ บั ง คั บ ที่ ใ ช้ อ ยู่ ใ น
สภาพแวดล้อมของระดับชาติและ
นานาชาติที่อาจมีผลกระทบต่อ
สาขาวิชาชีพ รวมทั้งเหตุผลและ
การเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น
ในอนาคต 
 
 
 

(2) ด้านความรู้ 
 ส า ม า ร ถ พั ฒ น า
นวัตกรรมหรือสร้ างองค์
ความรู้ ใหม่ มีความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้และลึกซึ้งใน
องค์ความรู้ที่ เป็นแก่นใน
สาขาวิชาการหรือวิชาชีพ 
รวมทั้ งข้ อมูล เฉพาะทาง
ทฤษฎี หลักการและแนวคิด
ที่ เป็นรากฐาน มีความรู้ที่
เป็นปัจจุบันในสาขาวิชา 
รวมถึงประเด็นปัญหาส าคัญ
ที่จะเกิดขึ้นรู้เทคนิคการวิจัย
และพัฒนาข้อสรุปซึ่งเป็นที่
ยอมรับในสาขาวิชาได้อย่าง
ชาญฉลาด ส าหรับหลักสูตร
ในสาขาวิชาชีพ จะต้องมี
ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งและ
กว้ า งขวาง เกี่ ย วกับแนว
ปฏิบัติ ที่ เ ปลี่ ยนแปลง ใน
วิชาชีพ ทั้งในระดับชาติและ
น า น า ช า ติ  ก า ร พั ฒ น า
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องซึ่งอาจ
มีผลกระทบต่อสาขาวิชา 
ที่ศึกษาค้นคว้า 

(3) ด้านทักษะทางปัญญา 
 สามารถค้นหาข้อเท็จจริง 
ท าความเข้ า ใจและสามารถ
ประ เมิ น ข้ อมู ล แนวคิ ด และ
หลักฐานใหม่ๆ จากแหล่งข้อมูล
ที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้
ในการแก้ไขปัญหาและงานอ่ืนๆ 
ด้วยตนเอง สามารถศึกษาปัญหา
ที่ค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะ
แนวทางในการแก้ไขได้อย่าง

(3) ด้านทักษะทางปัญญา 
 ใช้ความรู้ทางภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ในการจัดการ
บริบทใหม่ที่ไม่คาดคิดทางวิชาการ
และวิชาชีพ และพัฒนาแนวคิด
ริเริ่มและสร้างสรรค์เพ่ือตอบสนอง
ประเด็นหรือปัญหาสามารถใช้ดุลย
พินิจในการตัดสินใจในสถานการณ์
ที่มีข้อมูลไม่ เ พียงพอ สามารถ
สังเคราะห์และใช้ผลงานวิจัย สิ่ง

(3) ด้านทักษะทางปัญญา 
 สามารถใช้ความ
เข้าใจอันถ่องแท้ในทฤษฎี
และเทคนิคการแสวงหา
ความรู้ ใ นการวิ เ ค ร าะห์
ประเด็นและปัญหาส าคัญได้
อย่างสร้างสรรค์ และพัฒนา
แนวทางการแก้ไขปัญหา
ด้วยวิธีการใหม่ๆ สามารถ
สังเคราะห์ผลงานการวิจัย



 
 

11 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
สร้างสรรค์โดยค านึงถึงความรู้
ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์
ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบ
จากการตัดสินใจ สามารถใช้
ทักษะและความเข้าใจอันถ่องแท้
ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและ
วิชาชีพ ส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ 
นั กศึ กษาสามารถใช้ วิ ธี ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ป ร ะ จ า แ ล ะ ห า
แนวทางใหม่ในการแก้ไขปัญหา
ได้อย่างเหมาะสม 
 

ตีพิมพ์ทางวิชาการ หรือรายงาน
ทางวิชาชีพ และพัฒนาความคิด
ใหม่ๆ โดยการบูรณาการให้เข้ากับ
องค์ความรู้ เดิมหรือเสนอเป็น
ความรู้ ใหม่ที่ท้าทายสามารถใช้
เทคนิคทั่วไปหรือเฉพาะทางในการ
วิเคราะห์ประเด็นหรือปัญหาที่
ซับซ้อนได้อย่างสร้างสรรค์ รวมถึง
พัฒนาข้อสรุปและข้อเสนอแนะที่
เกี่ยวข้องในสาขาวิชาการหรือ
วิชาชีพ สามารถวางแผนและ
ด าเนินการโครงการส าคัญหรือ
โครงการวิจัยค้นคว้าทางวิชาการ
ได้ด้วยตนเอง โดยการใช้ความรู้ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตลอด
ถึงการใช้เทคนิคการวิจัย และให้
ข้อสรุปที่สมบูรณ์ซึ่ งขยายองค์
ความรู้หรือแนวทางการปฏิบัติใน
วิ ช า ชี พที่ มี อ ยู่ เ ดิ ม ไ ด้ อ ย่ า ง มี
นัยส าคัญ 

และทฤษฎีเพ่ือพัฒนาความรู้
ความเข้าใจใหม่ที่สร้างสรรค์ 
โดยบูรณาการแนวคิดต่างๆ 
ทั้งจากภายในและภายนอก
สาขาวิชาที่ศึกษาในขั้นสูง
ส า ม า ร ถ อ อ ก แ บ บ แ ล ะ
ด าเนินการโครงการวิจัยที่
ส าคัญในเรื่องที่ซับซ้อนที่
เ กี่ ย ว กั บการ พัฒนาอ งค์
ความรู้ ใหม่ หรือปรับปรุง
แนวปฏิบัติในวิชาชีพอย่างมี
นัยส าคัญ 

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 มีส่วนช่วยและเอ้ือต่อ
การแก้ปัญหาในกลุ่มได้อย่าง
สร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรือ
ส ม า ชิ ก ข อ ง ก ลุ่ ม  ส า ม า ร ถ
แ ส ด ง ออก ซึ่ ง ภ า ว ะผู้ น า ใ น
สถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและต้อง
ใช้ น วั ตก ร รม ใหม่ ๆ  ใ นก า ร
แก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มในการ
วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ ห า ไ ด้ อ ย่ า ง
เหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเอง
และของกลุ่ม รับผิดชอบในการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ ง
พัฒนาตนเองและอาชีพ 

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 
 สามารถแก้ไขปัญหาที่มี
ความซับซ้อน หรือความยุ่งยาก
ระดับสูงทางวิชาชีพได้ด้วยตนเอง
สามารถตัดสินใจในการด าเนินงาน
ด้วยตนเองและสามารถประเมิน
ตนเองได้ รวมทั้งวางแผนในการ
ปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานระดับสูงได้ มี
ความรับผิดชอบในการด าเนินงาน
ของตนเอง และร่วมมือกับผู้ อ่ืน
อย่างเต็มที่ในการจัดการข้อโต้แย้ง
และปัญหาต่างๆ แสดงออกทักษะ
การเป็นผู้น าได้อย่างเหมาะสมตาม

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่ างบุ คคลและความ
รับผิดชอบ 
 มีความสามารถสูง
ในการแสดงความเห็นทาง
วิชาการและวิชาชีพสามารถ
ว า ง แ ผ น วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ
แก้ปัญหาที่ซับซ้อนสูงมาก
ด้วยตนเอง รวมทั้งวางแผน
ในการปรับปรุงตนเองและ
อ ง ค์ ก ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ส ร้ า ง
ปฏิสัมพันธ์ในกิจกรรมกลุ่ม
อ ย่ า ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  แ ล ะ
แสดงออกถึงความโดดเด่น
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โอกาสและสถานการณ์เพ่ือเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพในการท างานของกลุ่ม 

ใ น ก า ร เ ป็ น ผู้ น า ใ น ท า ง
วิชาการหรือวิชาชีพ และ
สังคมท่ีซับซ้อน 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สามารถศึกษาและท า
ความเข้าใจในประเด็นปัญหา 
สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์
ที่ เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมใน
การศึกษาค้นคว้าและเสนอแนะ
แนวทางในการแก้ไขปัญหา ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประมวลผลแปล
ความหมาย และน าเสนอข้อมูล
สา รสน เทศอย่ า งสม่ า เ สมอ 
ส า ม า ร ถ สื่ อ ส า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพทั้งในการพูด การ
เขียน สามารถเลือกใช้รูปแบบ
ของการน าเสนอที่ เหมาะสม
ส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกัน
ได ้

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สามารถคัดกรองข้อมูล
ทางคณิตศาสตร์และสถิติ เ พ่ือ
น ามาใช้ในการศึกษาค้นคว้าปัญหา 
สรุปปัญหาและเสนอแนะแก้ไข
ปัญหาในด้ านต่ า งๆ  สามารถ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพได้
อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่างๆ 
ทั้งในวงการวิชาการและวิชาชีพ 
ร วมถึ ง ชุ มชนทั่ ว ไป  โ ดยกา ร
น าเสนอรายงานทั้งในรูปแบบที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ผ่านสิ่ งตี พิมพ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพรวมทั้งวิทยานิพนธ์หรือ
โครงการค้นคว้าที่ส าคัญ 
 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สามารถคัดกรอง
ข้อมูลทางคณิตศาสตร์และ
ส ถิ ติ เ พ่ื อ น า ม า ใ ช้ ใ น
การศึกษาค้นคว้าในประเด็น
ปัญหาที่ส าคัญและซับซ้อน 
สรุปปัญหาและเสนอแนะ
แก้ไขปัญหาในด้านต่าง ๆ 
โดยเจาะลึกในสาขาวิชา
เฉพาะ สามารถสื่อสารอย่าง
มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ด้ ว ย
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมกับ
กลุ่ ม บุ ค คลต่ า ง ๆ  ทั้ ง ใ น
วงการวิชาการและวิชาชีพ 
รวมถึงชุมชนทั่วไป โดยการ
น า เ ส น อ ร า ย ง า น ทั้ ง ใ น
รูปแบบที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพ์
ทางวิชาการและวิชาชีพ 
รวมทั้ ง วิ ทยานิพนธ์หรื อ
โครงการค้นคว้าที่ส าคัญ 

 
 นอกจากนี้ยังได้ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2552 ในระดับต่างๆ ไว้ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
2552)  

 
 
 
 
 



 
 

13 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (TQF ) 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1.  มีความคิดริเริ่มในการแก้ไข
ปัญหา และข้อโต้ แย้ งทั้ ง ใน
สถานการณ์ส่วนบุคคลและของ
กลุ่ม โดยการแสดงออกซึ่งภาวะ
ผู้น าในการแสวงหาทางเลือก
ใหม่ที่เหมาะสมไปปฏิบัติได้  

1. ศึกษาค้นคว้ าปัญหาทาง
วิชาการหรือวิชาชีพที่ซับซ้อน
อย่างสม่ าเสมอ สามารถแก้ไข
ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ด้วยดุลย
พินิจที่เหมาะสม และใช้ทักษะ
เหล่ านี้ ไ ด้ ใ นสถานกา รณ์ ที่
จ า เ ป็ น ไ ด้ แ ม้ ไ ม่ มี ข้ อ มู ล ที่
เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหานั้นๆ  

 1.  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้
ระดับสูงและ/หรือความเข้าใจ
ในวิชาชีพ เพ่ือพัฒนา ความรู้
และการปฏิบัติในสาขาวิชาชีพ
ของตนให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น และ
ให้การสนับสนุนอย่างเต็มก าลัง 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
และกลยุทธ์ใหม่ๆ 

2. สามารถประยุกต์ความเข้าใจ
อันถ่องแท้ในทฤษฎีและระเบียบ
วิธีการศึกษาค้นคว้าในสาขาวิชา
ของตนเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหา
และข้อโต้แย้งในสถานการณ์
อ่ืนๆ 

2. สามารถแสดงออกอย่างเป็น
อิสระในการจัดการและแก้ไข
ปัญหาทั้งที่คาดการณ์ได้และ
คาดการณ์ไม่ได้ ท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้ และแสดงออกซึ่งภาวะ
ผู้น าในกลุ่มได้อย่างเหมาะสม 

2.  สามารถแสดงออกซึ่งภาวะ
ผู้น าในสาขาวิชาของตนในการ
แก้ ไขปัญหาส าคัญที่ เกิดขึ้น 
รวมทั้งแสดงความคิดเห็นและ
ข้อสรุปต่อกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและ
กลุ่ มที่ ไ ม่ ใ ช่ ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญใน
สาขาวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  สามารถพิจารณาแสวงหา
และเสนอแนะแนวทางในการ
แก้ปัญหาทางวิชาการ หรือ
วิชาชีพ โดยยอมรับข้อจ ากัดของ
ธ ร ร ม ช า ติ ข อ ง ค ว า ม รู้ ใ น
สาขาวิชาของตน 

3. ติดตามและกระตือรือร้นใน
ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ผู้ อ่ื น รู้ จั ก
ประยุกต์ ใช้ดุลยพินิจอย่างมี
คุณธรรมและจริ ยธ รรม อัน
เหมาะสมในการด าเนินการ
เกี่ยวกับปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน
และละเอียดอ่อน ซึ่ งอาจจะ
เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทาง
ค่านิยม 

3.  สามารถจัดการกับปัญหา
ทางจริ ยธรรมที่ ซั บซ้ อน ใน
บริบทของวิชาการหรือวิชาชีพ
ได้มั่นคงและรวดเร็ว มีความคิด
ริ เ ริ่ ม ในการหาทาง เลื อกที่
เหมาะสม เพ่ือแก้ไขปัญหาที่มี
ผลกระทบต่อชุมชน 

4.  มีส่วนร่ วมในการติดตาม
พัฒนาการในศาสตร์ของตนให้
ทันสมัย และเพ่ิมพูนความรู้และ
ความเข้าใจของตนอยู่เสมอ 

4. มีความรับผิดชอบอย่างเต็มที่
ในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
และมีภาวะผู้น าในการให้โอกาส
และสนั บสนุ นผู้ อ่ื นให้ มี การ
พัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

 

5 .  มี จ ริ ย ธ ร รม  แ ละค ว า ม
รับผิดชอบสูงทั้งในบริบททาง
วิชาการ ในวิชาชีพและชุมชน
อย่างสม่ าเสมอ 
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2.  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถาบันต่างๆ  มีดังนี้ 
2.1  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย 2553) 
 

“บัณฑิตที่พึงประสงค์ของจุฬาฯเป็นผู้ที่มีคุณค่าของสังคมโลก” 

 
 
 ประเด็น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. มีความรู้ รอบรู ้ มีความรู้ในหลายสาขาวิชาและสามารถประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต 

รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
 รู้ลึก มีความรู้ความ

เข้าใจในสาขาวิชา
ที่เรียนอย่างถ่อง
แท้และเป็นระบบ 
ทั้งหลักการ 
ทฤษฎี และการ
ประยุกต์ใช้มี
ความรู้ที่ทันสมัย
ในสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 

มีความรู้ที่ทันสมัยใน
สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง 
เข้าใจอย่างลึกซึ้งใน
เนื้อหาสาระหลักและ
สามารถพัฒนา
ความรู้ใหม่ และ
ประยุกต์ใช้ 

มีความรู้ที่ทันสมัยใน
สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง 
เข้าใจอย่างลุ่มลึกใน
เนื้อหาสาระหลักและ
สามารถพัฒนา
นวัตกรรมหรือสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ 
 

ด ารงความ
เป็นไทยใน
กระแส
โลกาภิวฒัน์ 

มีความรู้ 

 

คิดเป็น 

 

มีสขุ
ภาวะ 

ท าเป็น 

มีคณุธรรม 

มีภาวะผู้น า 

- มีคณุธรรมและ 
  มีจริยธรรม 

- มีจรรยาบรรณ 

- มีทกัษะทางวิชาชีพ 

- มีทกัษะทางการสื่อสาร 
- มีทกัษะทางเทคโนโลยี  
  สารสนเทศ 

- มีทกัษะทางคณิตศาสตร์ 
  และสถิติ 

- มีทกัษะการบริหารจดัการ 

- รู้รอบ 

- รู้ลกึ 

- สามารถคิดอยา่ง 
  มีวิจารณญาณ 

- สามารถคิดริเร่ิม 

  สร้างสรรค์ 

- มีทกัษะในการคิด 

  แก้ปัญหา 

- ใฝ่รู้ 
- รู้จกัวิธีการเรียนรู้ 

จิต กาย 

สังคม 
ปัญญา 

 มีสขุภาวะ 
ใฝ่รู้และรุ้จกั
วิธีการเรียนรู้ 

มีจิตอาสาและ
ส านกึสาธารณะ 
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 ประเด็น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
2. มีคุณธรรม มีคุณธรรม

และจริยธรรม 
ศรัทธาในความดี มีหลักคิดและแนวปฏิบัติในทางส่งเสริมความดีและ
คุณค่าความเป็นมนุษย์ มีความรับผิดชอบมีศีลธรรม ซื่อสัตย์สุจริต 
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างสันติ 

 มีจรรยาบรรณ มีระเบียบวินัยและ
เคารพกฎกติกา
ของสังคม 
ประพฤติปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

มีระเบียบวินัยและเคารพกฎกติกาของสังคม 
ประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาการหรือนักวิจัย 

3. คิดเป็น สามารถคิด
อย่างมี
วิจารณญาณ 

มีทักษะในการคิด
วิ เคราะห์อย่างมี
เ ห ตุ ผ ล แ ล ะ คิ ด
แบบองค์รวม 

สามารถวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลและคิดแบบ
องค์รวม สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
ประเมินความรู้ เ พ่ือประยุกต์ ใช้ ได้ อย่ า ง
เหมาะสม 

 สามารถคิด
ริเริ่ม
สร้างสรรค์ 

สามารถคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์จาก
พ้ืนฐานของความรู้
ที่เรยีน 

ส า ม า ร ถ พั ฒ น า
แนวคิดเชิงวิชาการ
อย่างริเริ่มสร้างสรรค์ 

สามารถพัฒนา
นวัตกรรมหรือสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ 

 มีทักษะในการ
คิดแก้ปัญหา 

สามารถแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ
โดยประยุกต์ใช้
ความรู้ที่เรียนมา 

สามารถแก้ปัญหาที่
ซับซ้อนโดยเลือกใช้
วิธีการเหมาะสม 

สามารถแก้ปัญหาที่
ซับซอ้นโดย
สังเคราะห์วิธีการที่
เหมาะสม 

4. ท าเป็น มีทักษะทาง
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 

มีทักษะในการ
ปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 
ติดตาม
ความก้าวหน้าใน
ศาสตร์ รู้วิธี
แก้ปัญหา และต่อ
ยอดองค์ความรู้ได้ 

มีทักษะในการ
ปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ
อย่างลึกซึ้ง ติดตาม
ความก้าวหน้าใน
งานวิจัย รู้วิธี
แก้ปัญหา และต่อ
ยอดองค์ความรู้ได้ 

มีทักษะในการ
ปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ
อย่างลึกซึ้ง ติดตาม
ความก้าวหน้าใน
งานวิจัย รู้วิธี
แก้ปัญหาและพัฒนา
องค์ความรู้ใหม่ 

 มีทักษะ
ทางการ
สื่อสาร 

- ใช้ภาษาไทยได้ดี
มากทั้งการฟัง พูด 
อ่ าน  และ เขี ย น 
เพ่ือการสื่อสารให้
เหมาะกบัสถานการณ ์

- ใช้ภาษาไทยได้ดี
มากทั้งการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน 
สามารถน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการได้ 

- ใช้ภาษาไทยได้ดีมาก
ทั้งการฟัง พูด อ่านและ
เขียน สามารถน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการได้
อย่างมีประสิทธภาพ 
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 ประเด็น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
  - ใช้ภาษาอังกฤษ

ได้ในระดับดีใน
การอ่านและ
สามารถสื่อสาร
ด้วยการพูด ฟัง 
และเข ียนในระดับ
ดีพอสมควร 

- ใช้ภาษาอังกฤษได้
ในระดับดีทั้งการฟัง 
พูด อ่าน และเขียน 

- ใช้ภาษาอังกฤษได้
ในระดับดีท้ังการฟัง 
พูด อ่าน และเขียน 
สามารถน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการได้ 

 มีทักษะทาง
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่
เหมาะสมในการ
สื่อสารและค้นคว้า
ข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมในการ
สืบค้น วิเคราะห์ ติดตามความก้าวหน้าใน
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และน าเสนอผลงานวิชาการ 

 มีทักษะทาง
คณิตศาสตร์
และสถิติ 

มีทักษะทาง
คณิตศาสตร์และ
สถิติในระดับพ้ืนฐาน 

มีทักษะทางคณิตศาสตร์และสถิติเ พ่ือการ
ศึกษาวิจัยและการประกอบอาชีพ 

 มีทั กษะการ
บริหารจัดการ 

สามารถวางแผน
และด าเนินการให้
บรรลุเปูาหมาย มี
มนุษยสั ม พันธ์ ดี 
และท างานเป็นหมู่
คณะ 

สามารถวางแผนและด าเนินการให้บรรลุ
เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ มีมนุษยสัมพันธ์
ดี และท างานเป็นหมู่คณะ และมีศักยภาพใน
การเป็นผู้ประกอบการ 

5. ใฝ่รู้และ ใฝุรู้ แสวงหาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ 
รู้ จั ก วิธี การ
เรียนรู้ 

รู้จักวิธีการ
เรียนรู้ 
(Learning to 
learn) 

รู้จักเทคนิค วิธีและกระบวนการในการเรียนรู้ และสามารถน าไปใช้
ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม 

6. มีภาวะ
ผู้น า 

- มองการณ์ไกล กล้าแสดงออก กล้าหาญ อดทน หนักแน่น รู้จัก
เสียสละ ให้อภัย และรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน สุภาพ สามารถ
ประสานความคิดและประโยชน์ด้วยหลักแห่งเหตุและความถูกต้อง 
มีความซื่อสัตย์ สุจริต ยุติธรรม รักองค์กรเป็นผู้น ากลุ่มกิจกรรมได้ใน
ระดับและสถานการณ์ที่ เหมาะสม มีความรับผิดชอบต่อบทบาท
หน้าที่ของตนเองทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตาม 

7. มีสุขภาวะ - ตระหนักถึงความส าคัญ รู้จักวิธีการ และดูแลสุขภาพกายและจิต
ของตนเอง มีบุคลิกภาพที่เหมาะสม ปรับตัวได้ ทนสภาพกดดันได้ 



 
 

17 

 ประเด็น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
8. มีจิตอาสา
และส านึก
สาธารณะ 

- มีจิตส านึกห่วงใยต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และสาธารณสมบัติ มีจิต
อาสาไม่ดูดาย มุ่งท าประโยชน์ให้สังคม 

9. ด ารง
ความเป็น
ไทยใน
กระแส
โลกาภิวัฒน์ 

- ส านึกในคุณค่าแห่งตน คุณค่าแห่งความเป็นไทย รู้จักก าหนดบรรทัด
ฐานแห่งความพอเหมาะพอดีในการครองชีวิต รวมทั้งตระหนักถึง
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมแตกต่างโดยยังด ารงความเป็นตัว
ของตัวและทะนุบ ารุงสืบสานวัฒนธรรมไทยได้อย่างเป็นอิสระยั่งยืน 
และมีสันติสุข 

 
แผนผังเทียบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ SciCU-3 ,TQF-6 ,CU-9 

 
 

 

  
 

TQF – 6 : 
1. คุณธรรม จริยธรรม  
2. ความรู้ 
3. ปัญญา 
4. ความสัมพันธ์ระหว่างบคุคล และความรับผิดชอบ 
5. การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลย ี
   สารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย 

SciCU – 3 : 
KCA = Knowledge, Comprehension,  
         Application 
ASE = Analysis, Synthesis, Evaluation 
ACP = Attitude, Communication and  
         Personal Skills 
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2.2  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (มหาวิทยาลัยขอนแก่น 2554) 

2.2.1 มีความรู้ ความสามารถในการคิด  วิเคราะห์ทางวิชาการอย่างมีเหตุผล  
2.2.2 มีจริยธรรม คุณธรรม และความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ  
2.2.3 มีความรับผิดชอบต่อสังคม และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  
2.2.4 สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  
2.2.5 มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง  
2.2.6 มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา  
2.2.7 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  
2.2.8 สามารถประกอบวิชาชีพได้อย่างมีคุณภาพ และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้  
2.2.9 มีจิตส านักในการใฝุศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
2.2.10 มีวิจารณญาณและความสามารถในการแก้ปัญหา  
2.2.11 มีวินัยและค่านิยมที่ดี  
2.2.12 เสียสละ อุทิศตน และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

 
2.3  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2554) 

2.3.1 มีความรู้ ความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ 
2.3.2 มีทักษะในการเรียนรู้ การคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
2.3.3 มีทักษะทางภาษา สามารถในการติดต่อสื่อสารและถ่ายทอดความรู้ภาษาไทยและ 

ต่างประเทศอย่างน้อย 1 ภาษา 
2.3.4 มีทักษะในการสืบค้นข้อมูล และใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
2.3.5 ใฝุรู้ ศึกษาอย่างต่อเนื่อง และสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.3.6 รู้จักตนเอง มีมนุษยสัมพันธ์ ปรับตนเองเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ 
2.3.7 มีภาวะผู้น า 
2.3.8 มีคุณธรรม จริยธรรม 
2.3.9 มีความรับผิดชอบต่อสังคม  

 
2.4  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 2554) 
ใฝุเรียนรู้ ควบคู่ปฏิบัติได้จริง ไม่ทอดทิ้งคุณธรรม 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สรา้งมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีจรรยาบรรณ 
ขยันอดทน ปฏิบัติตนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
รักษาชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 
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2.5 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี 2554) 
2.5.1 ความฉลาดและความสามารถในการเรียนรู้ความจริง   ได้แก่ 

 1) ฉันทะและความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
 2) ความสามารถเชิงตัวเลข 
 3) ความสามารถในการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
 4) ความสามารถในการสื่อสาร (การพูด การเขียน ทั้งภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และ

คอมพิวเตอร์) 
 5) ความสามารถในการมองไปข้างหน้าและการตัดสินใจ 
 6) ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
 7) ความสามารถด้านดนตรี ศิลปะและวรรณกรรม 
 8) ความสามารถด้านกีฬา นันทนาการ 

2.5.2 ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ 
1) มีสติรู้ตัวรู้หน้าที่ 
2) เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
3) มีความพอและพอดี 
4) ขยัน อดทน อดกลั้น 
5) ซื่อสัตย์ กตัญญู เที่ยงธรรม 
6) มีความมุ่งม่ันที่จะท าให้ส าเร็จ 
7) มีน้ าใจ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
8) สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน 
9) รู้จักกาละเทศะ 
10) ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างได้ 

 
2.6 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ (มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย์ 2554) 
 2.6.1 มีความรู้ในวิชาชีพของตนเองเป็นอย่างดี มีความรู้ในวิชาธุรกิจ ไม่ว่าจะอยู่ใน

สาขาวิชาใด 
 2.6.2 มีความรู้ภาษาอังกฤษ และมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับที่สามารถ

ปฏิบัติงานได ้
 2.6.3 มีทัศนคติในการด าเนินชีวิตที่เหมาะสม โดยใช้คุณธรรมเป็นเครื่องชี้น าชีวิต 
 2.6.4 มีวิธีด าเนินชีวิตด้วยคุณลักษณะของความเป็นไทย เช่น กตัญญูกตเวที ความ

พอเพียง ความเกรงใจ ความมีน้ าใจ ความอ่อนน้อมถ่อมตน  ฯลฯ 
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2.7 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี (มหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี 2554) 
2.7.1 มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและช านาญการในวิชาชีพของตนเอง ทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติอย่างดีเยี่ยม 
2.7.2 มีทัศนคติในการด าเนินชีวิต ที่เหมาะสมกับลักษณะของสังคมในปัจจุบัน โดยมีการ

น าคุณธรรมและจริยธรรมไปใช้เป็นพื้นฐาน และเป็นเครื่องชี้น ารูป แบบการด ารงชีวิต 
2.7.3 มีจิตส านึกและตระหนักถึงความส าคัญของศิลปวัฒนธรรมไทย อันเป็นมรดกล้ า มีวิธี

ด าเนินชีวิตด้วยคุณลักษณะของความเป็นไทย เช่น กตัญญู กตเวที การใช้ชีวิตโดยอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความพอเพียงความเกรงใจ ความมีน้ าใจโอบอ้อมอารีต่อเพ่ือนมนุษย์ และมีความอ่อนน้อมถ่อมตน ฯลฯ 

2.7.4 เป็นผู้ที่รู้จักสิทธิและหน้าที่ตามระบอบประชาธิปไตย ตามสิทธิที่พึงมีต่อสังคมและ
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะพลเมืองไทยบนรากฐานการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันยังประโยชน์สุขแก่
ประเทศชาติและมนุษย์โลกโดยส่วนรวม 
 

2.8 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย (มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย 2554) 

2.8.1 มีความรู้ความเข้าใจทางด้านธุรกิจ 
2.8.2 มีความรู้ในสาขาวิชาเอกท่ีสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.8.3 มีความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และวิจารณ์ 
2.8.4 มีความสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้มากกว่า 1 ภาษาและมีความเป็นสากล 
2.8.5 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
2.8.6 มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม มีพฤติกรรมและมารยาทโดยรวมที่ดีงามใฝุดี 

ยึดมั่นในจริยธรรม วิชาชีพ และเป็นผู้ใฝุสัมฤทธิ์ 
2.8.7 มีความรักและภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาของตน 
2.8.8 มีความรักและภูมิใจในความเป็นไทย 
2.8.9 มีบุคลิกภาพความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.8.10 มีสุขภาพจิตที่ดีและร่างกายที่แข็งแรงสมบูรณ์สามารถด ารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 
 

2.9 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 2554) 

มหาวิทยาลัยมีเปูาประสงค์ในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม น าการพัฒนาท้องถิ่นด้วย
การเป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข รักท้องถิ่นและความเป็นไทย โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้ 

คุณธรรม : มีคุณธรรมและจริยธรรม มีวินัย ขยัน ซื่อสัตย์ อดทน รู้กาลเทศะ มีเจตคติที่ดีและมี
ความรัก ความศรัทธาในวิชาชีพ 
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ความรู้ : มีความรอบรู้ในวิชาการและวิชาชีพ ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ รวมทั้งสามารถน า

ความรู้และประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมตามจุดประสงค์ของหลักสูตรและมาตรฐาน
วิชาชีพ 

ความคิด : มีความสามารถคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์อย่างเป็นระบบ เป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้และหมั่นแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งมีความสามารถในการจัดการความรู้และพัฒนาภูมิ
ปัญญาของตนเอง 

ใฝุสัมฤทธิ์ : มีจิตใจใฝุสัมฤทธิ์ รู้จักพ่ึงพาตนเองและหมั่นเพียรพัฒนางานที่รับผิดชอบอยู่เสมอ 
จิตอาสา : มีจิตอาสาหรือจิตสาธารณะในการพัฒนาสังคมท้องถิ่นและประเทศชาติ เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนรวมมีจิตใจเป็นประชาธิปไตยและกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 

ภาวะผู้น า : มีภาวะผู้น าและสามารถติดต่อกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้
ภาษาและเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งรู้เท่าทันและสามารถปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เป็นสากล 

สุขภาพดี : มีสุขภาพกายที่ดี สุขภาพจิตที่สมบูรณ์ และสามารถเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทั้งส่วน
ตน ครอบครัวและสังคมส่วนรวม 

มีความเป็นไทย : มีความส านึกในความเป็นไทย รักษาเอกลักษณ์และวัฒนธรรมอันดีของชาติ 
ใช้ ชี วิ ตพอเ พียง  : ด ารงชี วิต โดยยึดปรั ชญาเศรษฐกิจพอเ พียง  รู้ จั ก ใช้ และรั กษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 
ในปีการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมีจุดเน้นในการพัฒนาคุณลักษณะนักศึกษาเพ่ิมขึ้น 5 

ประการ คือ 
1. กล้าแสดงออก 
2. ขยันเรียนรู้ 
3. คิดมีเหตุผล 
4. งานตนรับผิดชอบ  
5. จิตอาสา / จิตสาธารณะ 

 
2.10 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร 2554) 
2.10.1 มีความรู้ความสามารถในสาขาชีพ มีทักษะในการบริหารจัดการ การแก้ปัญหาและ

น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ทั้งต่อตนเอง และสังคม 
2.10.2 มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตส านึกต่อหน้าที่ของตนเองและส่วนรวม 
2.10.3 มีความใฝุรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  
2.10.4 มีบุคลิกภาพท่ีดี มีความสุภาพเรียบร้อย มีวินัยและมีภาวะความเป็นผู้น า  
2.10.5 มีทักษะในการสื่อสารทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ 

รวมถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.10.6 มีความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ และมีวิสัยทัศน์  
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2.10.7 มีความรักในท้องถิ่น และมีจิตส านึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
2.10.8 มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 
 

2.11 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 2554) 

2.11.1 ด้านความรู้ความสามารถ 
1) มีความรู้ในสาขาวิชาชีพ และมีความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานทางวิชาชีพได้เป็นอย่างดี 
2) สามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติได้ 
3) มีความรู้เท่าทันเหตุการณ์ 
4) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 
6) มีทักษะในการท างานเป็นทีม 
7) มีทักษะการคิด (การคิดวิเคราะห์ และการคิดอย่างเป็นระบบ) 
8) มีความสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ (คุณสมบัติเฉพาะแต่ละคณะ) 
9) มีความคิดเชิงนวัตกรรม (คุณสมบัติเฉพาะแต่ละคณะ) 

2.11.2 ด้านเจตคติ 
1) มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
2) เห็นความส าคัญของความรู้ และการเรียนรู้ (รักการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง) 
3) ตระหนัก / ส านึกถึงความเป็นไทยและท้องถิ่น 
4) ตระหนักถึงคุณค่าของแนวความคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

2.11.3 ด้านบุคลิกภาพ 
1) กล้าแสดงออกในทางที่ถูกต้อง 
2) มีวินัยในตนเอง 
3) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
4) มีความสามารถในการจัดการกับภาวะอารมณ์ (EQ) 
5) มีสุขภาพแข็งแรง  
6) มีความอ่อนน้อมถ่อมตน 

2.11.4 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
1) มีจิตส านึกต่อส่วนรวม 
2) จรรยาบรรณวิชาชีพ 
3) มีภาวะทางคุณธรรมจริยธรรม (MQ) 
 

2.12  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
(มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 2554) 

2.12.1 มีความรู้ความสามารถ และทักษะพ้ืนฐานทางวิชาชีพตามเกณฑ์มาตรฐานผู้
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (Professional knowledge and skills) 
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2.12.2 มีคุณธรรม และจริยธรรมที่เหมาะสม และเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพและสังคม และ

ตระหนักถึงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการประกอบวิชาชีพแพทย์ (Moral, ethic, Attitude and law) 
2.12.3 มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณและการตัดสินใจทางคลินิกอย่างมีเหตุผล (Critical 

thinking and clinical reasoning) 
2.12.4 สามารถแก้ปัญหาแบบองค์รวม (Holistic approach) 
2.12.5 เป็นผู้ใฝุรู้ สามารถเรียนรู้ด้วยตัวเองได้อย่างต่อเนื่อง (Self-directed and life-

long learning) 
2.12.6 มีเจตคติและความสามารถเหมาะสมที่จะปฏิบัติงานได้ในทุกชุมชน (Community-

mind) 
2.12.7 มีทักษะการสื่อสารที่เหมาะสม (Communication skills) 
2.12.8 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและภาวะผู้น า (Interpersonal, 

team working, managerial skills and leadership) 
2.12.9 สามารถพัฒนาตนเอง สังคม และด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ (Personal & social 

development and quality of life) 
 

2.13 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2554) 

2.13.1 ต้องมีทักษะการเรียนรู้ ที่ประกอบไปด้วย ทักษะการแสวงหาความรู้  ทักษะการ
เรียนรู้และทักษะการประยุกต์ใช้ความรู้ให้เหมาะสม 

2.13.2 ต้องเป็นคนที่ตระหนักและเห็นความส าคัญของการติดตามข้อมูล ข่าวสาร (Current  Issue) 
2.13.3 ต้องเป็นคนที่ตระหนักและเห็นความส าคัญของ “ความรู้” และมีแนวคิดที่จะเติม 

“ความรู้” ใหม่ๆ เพ่ือสะสมทุนทางปัญญา สร้างพลังปัญญาที่เข้มแข็งให้ตนเองอยู่ตลอดเวลา 
(Sharpen the brain) เพ่ือรับมือกับ “โจทย์ใหม่ๆ”  ที่จะเข้ามาในอนาคต ที่ทั้งยากและซับซ้อน  

2.13.4 ต้องเป็นคนที่พร้อมจะปรับตัวเพ่ือเผชิญความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น 
(Adaptation) 

2.13.5 มีทักษะ“การบริหารเวลา” ที่สามารถเสริมสร้าง  “ความสมดุลแห่งชีวิต” ของ
ตนเองเพ่ือรับมือกับสภาพความเร่งรีบ ความรวดเร็วของสภาพการณ์ในอนาคต 

2.13.6 ต้องมีมุมมองเชิงอนาคต เพ่ือความสามารถในการก าหนด “ท่าที” แห่งชีวิตของตน
ในปัจจุบัน 

2.13.7 มีมุมมองที่เข้าใจสภาพความหลากหลาย รู้จักใช้ “ความหลากหลายให้เป็นพลังแห่ง
การสร้างสรรค์”  รู้จักการมองโลกอย่างเกื้อกูลกัน เพราะในโลกยุคใหม่ ไม่มีใครอยู่คนเดียวได้ 
จ าเป็นต้อง  “พ่ึงพาอาศัยกัน” 

2.13.8 มีหลักคิดเชิงคุณธรรมที่เข้มแข็ง  เพ่ือสร้าง “ภูมิคุ้มกันทางจิตใจ”  ให้แก่ตนเอง ใน
การต่อสู้กับ “อบายมุข” หรือ “จริยธรรมสีเทา” ที่มีอยู่รอบตัว  

2.13.9 ต้องมี “ศักยภาพและความสามารถที่เพียงพอ” ควบคู่ไปกับ “การมีทักษะชีวิตที่
เข้มแข็ง”  พร้อมเผชิญกับสภาพปัญหาที่ซับซ้อนซึ่งจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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2.14 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะสัตวแพทยศาสตร์และสัตวศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2554) 
 2.14.1 มีคุณธรรม  / จริยธรรม/ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
 2.14.2 มีคุณภาพทางวิชาการ / วิชาชีพ 
 2.14.3 มีค่านิยม / มีวัฒนธรรม / มีความรักชาติ / ศาสน์ / กษัตริย์ / รักองค์กร / รักท้องถิ่น 
 2.14.4 มีความอดทน / อ่อนน้อมถ่อมตน / มีสัมมาคารวะ 
 2.14.5 มีความเสียสละเพ่ือส่วนรวม / รู้จักใช้ชีวิตที่พอเพียง 
 2.14.6 มีสุขภาวะและบุคลิกภาพที่ดี 
 2.14.7 มีวินัย เคารพกฎระเบียบ กติกาของสังคม มีความเป็นผู้น าสังคม  และด ารงตนอยู่

ในสังคมได้อย่างดีและมีความสุข 
 2.14.8 มีความสามารถวิเคราะห์และใช้ปัญญาในการสร้างสรรค์และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้

อย่างเป็นระบบ มีวิจารณญาณในการพิจารณาตัดสินเลือกรับในสิ่งที่ดี 
 2.14.9 มีความรอบรู้ / มีความทันสมัย  ใฝุเรียนรู้  และน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิต ได้อย่าง

เหมาะสม 
 

2.15 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึ่งประสงค์สาขาวิชาฟิสิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ์ 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ์ 2554) 

2.15.1 มีความรู้ความสามารถทางวิชาการ  
2.15.2 มีความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
2.15.3 มีความใฝุรู้ มีคุณธรรม และจริยธรรม  
2.15.4 มีจิตส านึกและตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม  
2.15.5 สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพและในชีวิตประจ าวัน 

 
2.16 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏธนบุรี (มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 2554) 
2.16.1 มีความรัก ศรัทธาในวิชาชีพ 
2.16.2 มีความรู้ ความสามารถในการประกอบอาชีพ 
2.16.3 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีการจัดการดี มีจิตส านึกท่ีดีในการให้บริการ 
2.16.4 มีความสามารถในการสื่อสาร ใช้ภาษา และเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
2.16.5 มีจริยธรรม คุณธรรม และจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ 
2.16.6 มีความสามารถในการสร้างงานและอาชีพให้กับตนเองและสังคม 
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2.17 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ยะลา (มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 2554) 
2.17.1 มีความรอบรู้ทางวิชาการในศาสตร์และสาขาที่ศึกษาอย่างแท้จริง ทั้งภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ 
2.17.2 มีคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน และมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับอาชีพ 
2.17.3 มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม

บนพื้นฐานของความถูกต้อง 
2.17.4 มีการศึกษาและเรียนรู้เหตุการณ์ของสังคมโลกในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมและสภาวะแวดล้อม 
2.17.5 มีความรู้ความสามารถในศาสตร์ที่เป็นพ้ืนฐานการด าเนินชีวิตในสังคมยุคปัจจุบัน 

เช่น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ได้เป็นอย่างดี 
 

2.18 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึ่งประสงค์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบุรี (มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 2554) 

C  =  Co-operative บัณฑิตมีความสามัคคี รวมพลังร่วมมือเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 
R  =  Research บัณฑิตพึงใฝุรู้วิเคราะห์หาข้อมูลก่อนท างานทุกครั้ง 
E  =  Emotion บัณฑิตพึงปรับตัวได้ทุกสถานการณ ์
A  =  Attitude บัณฑิตมีจิตใจสร้างสรรรค์ มองโลกในแง่ดี 
T  =  Technology บัณฑิตพึงมีความรู้และทักษะในเทคโนโลยีสมัยใหม่ๆ ที่จ าเป็นในการ

ประกอบอาชีพ 
I  =  Intelligence บัณฑิตพึงมีความฉลาดปราดเปรื่อง มีความเจริญงอกงามทุกด้านไปพร้อมๆ กัน 
V  =  Vision บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการเป็นผู้น าที่มองการณ์ไกลคาดการณ์ได้อย่างฉลาด 

ทันสมัย ทันคน ทันโลก 
E  =  Ethic  บัณฑิตพึงมีคุณธรรมและซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพของตน  

 
2.19 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ สาขาวิชาการจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล าปาง (มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 2554) 
2.19.1 บัณฑิตมีความรู้ ความเข้าใจ ทางการจัดการสมัยใหม่ สามารถคิด วิเคราะห์เชิง

ระบบ เพ่ือตัดสินใจ แก้ไขปัญหา บนพ้ืนฐานหลักวิชาการ เพ่ือมุ่งสู่การเป็นนักจัดการ และนัก
บริหารธุรกิจระดับสากล 

2.19.2 บัณฑิตสามารถน าหลักวิชาการด้านการจัดการ ไปประกอบการด ารงชีพ ด้วยความ
รับผิดชอบต่อสังคม โดยยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม 

2.19.3 บัณฑิตมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ มีภาวะผู้น า เพ่ือก้าว
ไปสู่ความส าเร็จระดับมืออาชีพ 
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2.20 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 2554) 
มีคุณธรรม  น าความรู้  สู่สังคม 

1. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
2. มีความซื่อสัตย์  สุจริต 
3. มีระเบียบ และมีความรับผิดชอบ 
1. วิชาการเด่น  เน้นคุณธรรม  น าพาความรู้ 
2. กิจกรรมเด่น  เน้นความรู้  คู่คุณธรรม 
3. ใฝุหาความรู้  คู่คุณธรรม  ชี้น าสังคม 

 
2.21 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะศิลปศาสตร์ ภาควิชาการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสยาม (มหาวิทยาลัยสยาม 2554) 
2.21.1 มีความเป็นเลิศด้านวิชาการตามสาขาที่ได้ศึกษา 
2.21.2 มีความสามารถในการน าความรู้ และเทคโนโลยีไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
2.21.3 มีความสามารถในการพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
2.21.4 มีความสามารถในการพัฒนาบุคลิกภาพ มีความเป็นผู้น า และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
2.21.5 มีความคิดสร้างสรรค์ และกล้าแสดงออกอย่างมีเหตุผล 
2.21.6 มีความสามารถท างานเป็นหมู่คณะอย่างเป็นระบบและมีคุณธรรม 
2.21.7 มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

 
2.22 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 

มหาวิทยาลัยนครพนม (มหาวิทยาลัยนครพนม 2554) 
2.22.1 มีความรู้ความสามารถทางด้านวิชาชีพพยาบาล  
2.22.2 มีทักษะในการปฏิบัติงาน  
2.22.3 มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ ยึดมั่นในจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพและเคารพในสิทธิ

มนุษยชน  
2.22.4 มีทักษะการเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้  
2.22.5 รู้จักพัฒนาตนเอง ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างต่อเนื่อง  
2.22.6 มีทักษะในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
2.22.7 เข้าใจกระบวนการวิจัยและน าผลการวิจัยไปใช้  
2.22.8 มีสุขภาพกายและจิตดี ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  
2.22.9 มีจิตส านึกทางสาธารณะ  
2.22.10 เห็นคุณค่า ภาคภูมิใจในภูมิปัญญา และศิลปวัฒนธรรมไทย  
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2.23 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

พุทธชินราช (วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช 2554) 
2.23.1 มีความรู้  ทักษะวิชาชีพพยาบาลที่ได้คุณภาพและมาตรฐาน  
2.23.2 มีคุณธรรม จริยธรรมที่จ าเป็นเชิงวิชาชีพได้แก่ มีวินัย ซื่อสัตย์เสียสละ รับผิดชอบ 

ตรงต่อเวลา  
2.23.3 มีความรู้  ทักษะเชิงสากล ได้แก่  มีทักษะในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ดนตรี  
2.23.4 มีสุขภาพร่างกายจิตใจที่ดี  
2.23.5 มีภาวะผู้น าและสามารถบริหารจัดการให้เกิดการท างานร่วมกันได้อย่างมีความสุข  
2.23.6 มีความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีสามารถด าเนินชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข  
2.23.7 มีความรัก ความสามัคคี ผูกพันองค์กร และมีเอกลักษณ์ของวิทยาลัย  
2.23.8 สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง สร้างและประยุกต์ความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองปฏิบัติงาน 

สร้างงานเพ่ือสังคม โดยผ่านสื่อต่างๆ เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจัย และนวัตกรรมการเรียนรู้  
2.23.9 มีความภาคภูมิใจในภูมิปัญญาไทยและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย  
2.23.10 สามารถสร้างผลงานวิชาการ นวัตกรรม การจัดการความรู้และเสนอเผยแพร่ใน

เวทีวิชาการ  
2.23.11 ปลูกฝังให้นักศึกษารู้จักใช้สิทธิเสรีภาพในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

ภายใต้กรอบของเหตุผลและระเบียบข้อบังคับของสถาบัน  
 

2.24 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ วิทยาลัยแสงธรรม (วิทยาลัยแสงธรรม 2554) 
2.24.1 เป็นผู้ที่เปี่ยมด้วยคุณธรรม จริยธรรม  
2.24.2 เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการเป็นผู้น าทางด้านศาสนา และด้านจิตใจ 
2.24.3 มุ่งบ าเพ็ญตนเพื่อประโยชน์สุขให้แก่สังคมตามหลักธรรมของศาสนา 
2.24.4 ช่วยสังคมมิให้หมกมุ่นในวัตถุนิยม บริโภคนิยม และแม้แต่ปัจเจกนิยม  
2.24.5 เป็นผู้ที่มุ่งรับใช้สังคม เพ่ือสร้างคนให้มีความสุข มีคุณค่าและศักดิ์ศรีในการเป็นคน 

และเป็นบตุรของพระเจ้า  
2.24.6 สร้างคุณภาพชีวิตให้แก่ครอบครัวตนเอง  
2.24.7 ถ่ายทอดคุณค่าของชีวิต 
2.24.8 น าหลักพระธรรมค าสอนของศาสนามาด าเนินชีวิตให้บรรลุความสุขอย่างแท้จริง 
2.24.9 เน้นคุณค่าการเสียสละ อุทิศตนตามแบบอย่างของพระเยซูคริสตเจ้าผู้ยอมพลีพระชนม์ 

เพ่ือความรอดพ้นของมวลมนุษย์  
2.24.10 มีความรับผิดชอบ จิตใจโอบอ้อมอารี มีน้ าใจ รู้จักเลือกและตัดสินใจได้อย่าง

ถูกต้องเที่ยงตรง มีความมั่นคงในจิตใจรู้จักแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตได้อย่างดี รู้จักวางตัวอย่าง
เหมาะสมสร้างสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนด้วยความประสานกลมกลืน สามารถรับรู้ถึงความยากล าบากและ
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ปัญหาของผู้อ่ืนเสวนากับบุคคลอ่ืน อย่างสนิทสนมมีความไว้วางใจและให้ความร่วมมือ เป็นผู้ที่มี
ศักยภาพที่บรรลุวุฒิภาวะทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  
 

2.25 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะนิติศาสตร์  วิทยาลัยนครราชสีมา 
(วิทยาลัยนครราชสีมา 2554) 

2.25.1 "เก่ง" บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลักการ ทฤษฎีกฎหมาย 
ความยุติธรรมและน าไปประยุกต์ใช้ในการวางแผนและแก้ปัญหาในด้านกฎหมายทางวิชาการและ
วิชาชีพ 

2.25.2 "ดี" บัณฑิตมีคุณธรรมและจริยธรรมในตนเอง ในวิชาชีพและในสังคม สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างสร้างสรรค์  โดยเฉพาะต้องมีวินัย ความซื่อสัตย์ เคารพในสิทธิเสรีภาพของ
ผู้อื่น ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานหลักธรรมาภิบาล 

2.25.3 "มีสุข" บัณฑิตมีศักยภาพในการแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์โดยน าหลักการ
กฎหมายที่เรียนมาประยุกต์ในสถานการณ์จริงได้ทุกสถานการณ์ และอ้างอิงได้อย่างเหมาะสมและ
สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

2.25.4 "มีความเป็นผู้น า" และมีโลกทัศน์ที่กว้างไกล มีความรับผิดชอบสูง สามารถน า
ความรู้ด้านกฎหมายไปพัฒนาสังคมและประเทศชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
     3.1  งานวิจัยในประเทศ 

3.1.1 รัญจวน  ค าวชิรพิทักษ์ และบุญศรี  พรหมมาพันธุ์ (2538) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
วิเคราะห์องค์ประกอบบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในทัศนะ
ของบัณฑิตเอง ด้วยการศึกษาตัวประกอบที่ส าคัญของบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ในชีวิตและการงาน 
และเพ่ือศึกษาลักษณะตัวประกอบส าคัญว่าประกอบด้วยตัวแปรย่อยส าคัญอะไรบ้าง เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1)  ตัวประกอบของบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มี 
7 ตัวประกอบ ซึ่งเรียงตามล าดับความส าคัญมากที่สุด และรองลงไปตามล าดับคือ บุคลิกภาพ ด้าน
การปฏิบัติงาน บุคลิกภาพด้านจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ บุคลิกภาพ ด้านจรรยามารยาท 
บุคลิกภาพด้านอารมณ ์บุคลิกภาพด้านความเชื่อมั่นในตนเอง บุคลิกภาพ ด้านความอดทนและอดกลั้น
และบุคลิกภาพทางสังคม 

2)  ตัวประกอบส าคัญท้ัง 7 ตัวประกอบ ประกอบด้วยตัวแปรย่อยที่ส าคัญ ดังนี้ 
(1) บุคลิกภาพด้านการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความสามารถในการแก้ปัญหาและการ

ตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม 
(2) บุคลิกภาพด้านจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ ประกอบด้วย ความจงรักภักดีต่อ

หน่วยงาน และความศรัทธาต่อหน่วยงาน 
(3) บุคลิกภาพด้านจรรยามารยาท ประกอบด้วย ความอ่อนโยน และความอบอุ่น 
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(4) บุคลิกภาพด้านอารมณ์ ประกอบด้วย อารมณ์ดี ไม่โกรธง่าย และการไม่หวั่นไหวต่อ

ค าพูดหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
(5) บุคลิกภาพด้านความเชื่อมั่นในตนเอง ประกอบด้วย หนักเอาเบาสู้ใน การท างานและ

สามารถต่อสู้และแสวงหาแนวทางเพ่ือให้เกิดความส าเร็จ 
(6) บุคลิกภาพด้านความอดทนและอดกลั้น ประกอบด้วย มีความอดทนต่อปฏิกิริยาที่

เป็นปรปักษ์ และมีความอดทนกับผู้อ่ืน 
(7) บุคลิกภาพทางสังคม ประกอบด้วย การชอบสังคม และชอบแสดงตัว 

 
3.1.2 ปิยนันท์  หงษ์สอย (2543) ได้ท าวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพจิตกับ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
สุขภาพจิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น 2) ศึกษาถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพจิตกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหา และด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบวัดสุขภาพจิต และแบบวัดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) สุขภาพจิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .56) 

2) สุขภาพจิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหามี
ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .46)  

3) สุขภาพจิตและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคลมี
ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .52) 
 

3.1.3 กฤษฏี  ปทุมชัย และคนอ่ืนๆ (2545) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น : กรณีศึกษาจากบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2545 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของบัณฑิตมหาวิทยาลัยขอนแก่นในเรื่องคุณลักษณะ
บัณฑิตพึงประสงค์ของบัณฑิตใน 4 ด้าน คือ คุณลักษณะส่วนตัว คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะ
ทางเจตคติในการท างาน คุณลักษณะทางวิชาชีพ และส ารวจความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีต่อ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ท่ีมหาวิทยาลัยขอนแก่นก าหนดไว้ทั้ง 12 ประการ ว่ามีคุณสมบัติใดที่
บัณฑิตเห็นว่ามีความส าคัญมาก 5 อันดับแรก เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 
บัณฑิตมหาวิทยาลัยขอนแก่นให้ความส าคัญกับคุณลักษณะพึงประสงค์ที่บัณฑิตควรมีทั้ง 4 ลักษณะ
ในระดับมาก ส าหรับผลการส ารวจการจัดล าดับความส าคัญของคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่
มหาวิทยาลัยขอนแก่นก าหนดไว้ทั้ง 12 ประการ พบว่า บัณฑิตได้เรียงล าดับคุณสมบัติที่เห็นว่าส าคัญ 
5 อันดับแรก ดังนี้ 1) มีความรู้ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ ทางวิชาการอย่างมีเหตุผล 2) มี
จริยธรรม คุณธรรมและความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ 3) มีความรับผิดชอบต่อสังคมและปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี 4) มีความสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี 5) มีวิจารณญาณและความสามารถในการ
แก้ปัญหา 
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3.1.4 วยุภา สุขอู๊ด (2545) ได้ท าวิจัยเรื่อง การประเมินคุณลักษณะบัณฑิต วิชาเอก

การศึกษาปฐมวัย สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัดภาครัฐและเอกชน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินคุณลักษณะบัณฑิต วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย ที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา สังกัดภาครัฐและเอกชน ข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้ปรับปรุงหลักสูตร พัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีคุณลักษณะสอดคล้องตามที่โปรแกรมวิชาก าหนด และ
สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานที่ใช้บัณฑิต เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย 
พบว่า บัณฑิตวิชาเอกการศึกษาปฐมวัย สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัด
ภาครัฐและเอกชน มีคุณลักษณะสอดคล้องกับคุณลักษณะที่โปรแกรมวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุ
ศาสตร์ สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี ก าหนดในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
บัณฑิตวิชาเอกการศึกษาปฐมวัยมีคุณลักษณะสอดคล้องกับคุณลักษณะที่โปรแกรมวิชาการศึ กษา
ปฐมวัยก าหนดในระดับมากทุกข้อ ยกเว้น การแต่งกาย สะอาดเรียบร้อย และเหมาะสมกับวิชาชีพซึ่ง
มีความสอดคล้องกันในระดับมากที่สุด 
 

3.1.5 จีระภา  นะแส และพิมพา  กายประสิทธิ์ (2547) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ปีการศึกษา 2547 ตาม
ความคิดเห็นของตนเอง ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษา วิทยาลัยบรมราชชนนี สงขลา ปีการศึกษา 
2547 ตามความคิดเห็นของผู้ส าเร็จการศึกษา ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ตามความคิดของผู้ส าเร็จการศึกษา ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน ด้านความสามารถทางวิชาการ ด้าน
ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล ด้านบริหารจัดการ และโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนด้าน
จรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 

2) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์รายด้านและโดยรวมของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ตามความคิดเห็นของตนเอง ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานไม่แตกต่างกัน 

3) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
(ต่อเนื่อง 2 ปี) ตามการประเมินตนเองด้านความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล ด้านบริหาร
จัดการ ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ฯลฯ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่ สุด ส่วน
ด้านความสามารถทางวิชาการอยู่ในระดับมาก 

4) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
(ต่อเนื่อง 2 ปี) ตามการประเมินของผู้บังคับบัญชา ด้านความสามารถทางวิชาการ ด้านบริหารจัดการ 
อยู่ในระดับมาก ด้านความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

5) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
(ต่อเนื่อง 2 ปี) ตามการประเมินของผู้ร่วมงาน ด้านความสามารถทางวิชาการ ด้านความสามารถทาง
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วิชาการ ด้านความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล ด้านบริหารจัดการ และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์โดยรวม อยู่ในระดับมาก ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 

6) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยรวม ด้านความสามารถทางวิชาการ และด้าน
บริหารจัดการของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ต่อเนื่อง 2 ปี) ตามความคิดเห็น
ของตนเอง ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
ความสามารถทางวิชาการ และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยรวมที่ประเมินโดยผู้ส า เร็จ
การศึกษาแตกต่างจากการประเมินโดยผู้บังคับบัญชาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้าน
บริหารจัดการ ที่ประเมินโดยผู้ส าเร็จการศึกษาแตกต่างจากการประเมินโดยผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ร่วมงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

3.1.6 วิมล  อ่อนเส็ง (2548) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามการรับรู้
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลราชชนนี อุตรดิตถ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนี อุตรดิตถ์ ปี
การศึกษา 2547 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) ข้อมูลส่วนบุคคลกลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
อุตรดิตถ์ ส่วนใหญ่เป็นหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ต่อเนื่อง 2 ปี) ชั้นปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 
57.14 รองลงไปหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 42.86 

2) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย 3 
สมรรถนะ คือ 

สมรรถนะวิชาชีพ นักศึกษาพยาบาลรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยรวม อยู่ใน
ระดับดีมาก 

สมรรถนะสากล นักศึกษาพยาบาลรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยรวม อยู่ใน
ระดับดีมาก 

สมรรถนะทักษะชีวิต นักศึกษาพยาบาลรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยรวม อยู่ใน
ระดับดีมาก 

ข้อเสนอแนะในการศึกษา สามารถเป็นข้อมูล พ้ืนฐานให้ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่
เกี่ยวข้องได้ตระหนักและร่วมมือกันหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงเพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค ์
 
 3.1.7 ดวงตา สราญรมย์ (2548) ได้ท าวิจัยเรื่อง การศึกษาความสอดคล้องของคุณลักษณะ
บัณฑิตตามมาตรฐานโปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจกับความต้องการของผู้ประกอบการ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของบัณฑิตที่ส าเร็จหลักสูตรเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ว่าปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจรับเข้าท างานของผู้ประกอบการ และคุณลักษณะของบัณฑิตต่อการวิจัยเข้าท างาน
ของสถานประกอบการ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะของบัณฑิต
โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ด้านความรู้ ผู้ประกอบการเห็นว่าบัณฑิตมีความสามารถน าหลักวิชา
เศรษฐศาสตร์มาวิเคราะห์ปัญหาของบริษัทและสามารถใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการท างานเช่น 
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Computer พิมพ์เอกสารได้ ส่วนบัณฑิตเองเห็นว่าตัวบัณฑิตเองสามารถใช้เทคโนโลยีในการหา
ความรู้ใหม่เช่น Internet และสามารถใช้เทคโนโลยีช่วยในการท างานเช่น Computer  

ส าหรับด้านเทคนิค ผู้ประกอบการเห็นว่าบัณฑิตสามารถคิดต้นทุน ก าหนดราคาของ
ผลิตภัณฑ์ในบริษัทได้โดยอาศัยทฤษฎีจุดคุ้มทุน (Brea Even Point) และบัณฑิตสามารถวิเคราะห์
งานได้โดยอาศัยทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ได้เช่น Cost Benefit ในการตั้งราคาสินค้า ส่วนบัณฑิตเองมี
ความเห็นว่าบัณฑิตสามารถหาวารสารงานวิจัยที่น่าสนใจได้จาก Web-Site ต่างๆ และสามารถใช้ 
Web-Site ของหน่วยงานอื่นได้ 

ส่วนด้านบุคลิกภาพ ทั้งผู้ประกอบการและบัณฑิต เห็นว่าเป็นของการเข้าท างานต้องตรงต่อ
เวลาเป็นส าคัญ และผู้ประกอบการเห็นว่าบัณฑิตต้องให้ความร่วมมือในการพัฒนาบริษัทเพ่ือ
ประโยชน์ของสังคม ส่วนบัณฑิตเองมีความภาคภูมิใจในการกระท าความดีเพ่ือประโยชน์แก่
ประเทศชาติต่อไป 

อย่างไรก็ตาม เมื่อทดสอบความคิดของบัณฑิต และผู้ประกอบการที่มีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิต โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ โดยทดสอบด้วย ANOVA ปรากฏว่าคุณลักษณะ
ด้านความรู้ และเทคนิคแตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิตินั้นคือ ความคิดเห็นของผู้ประกอบการที่มีต่อ
บัณฑิตมีความคิดเห็นแตกต่างกัน และด้านบุคลิกภาพความคิดเห็นของผู้ประกอบการที่มีต่อบัณฑิตไม่
แตกต่างกัน 
 

3.1.8 ชาดา  เมี้ยนก าเนิด และระวีวรรณ  วุฒิประสิทธิ์ (2548) ได้ท าวิจัยเรื่อง การติดตาม
ผลบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ความคิดเห็นคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏธนบุรี ปีการศึกษา 2546-2547 โดยศึกษาและพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิต
และผู้บังคับบัญชา / นายจ้าง ผู้ประกอบการ ที่มีต่อสถานภาพการท างานของบัณฑิต คุณลักษณะ
บัณฑิตและผู้บังคับบัญชา / นายจ้าง ผู้ประกอบการเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  

สถานภาพทั่วไป บัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย ร้อยละ 78.27 ส าเร็จการศึกษาภาคปกติ หลักสูตรปริญญาตรี 2 ปี (หลังอนุปริญญา) ร้อยละ 
69.18 

การหางานท า บัณฑิตที่สมัครงานส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาภาคปกติ ร้อยละ 68.36 สมัคร
งานมากกว่า 4 หน่วยงาน ร้อยละ 35.95 และใช้เวลาในการหางานท า 1-2 เดือน ร้อยละ 70.04 
ปัญหาส าคัญท่ีพบในการสมัครงานคือ ขาดคุณสมบัติเพ่ิมเติม ร้อยละ 55.84 ความสามารถพิเศษด้าน
การใช้คอมพิวเตอร์และการใช้งานอินเทอร์เน็ตช่วยให้บัณฑิตได้งานท ามากที่สุด ร้อยละ 19.50 และ 
16.63 ตามล าดับ 

ลักษณะงานและหน่วยงานที่ปฏิบัติ ในบัณฑิตที่มีงานท าส่วนใหญ่เป็นบัณฑิตภาคปกติบัณฑิต
โปรแกรมวิชาสถิติประยุกต์มีงานท ามากที่สุดร้อยละ 100.00 บัณฑิตส่วนใหญ่ประกอบอาชีพด้าน
อุตสาหกรรมร้อยละ 28.69 และท างานบริษัทเอกชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 72.95 
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รายได้เฉลี่ยต่อเดือน บัณฑิตส่วนใหญ่มีรายได้ประจ า ต่อเดือน 7,000 – 9,000 บาท ร้อยละ 

51.09 และมีรายได้พิเศษร้อยกว่า 2,000 บาท สูงสุด ร้อยละ 60.17 
ปัญหาที่พบในการปฏิบัติงาน บัณฑิตส่วนใหญ่ร้อยละ 83.88 พบปัญหาในการปฏิบัติงานและ

ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ งานที่ท าไม่สอดคล้องกับความรู้ในสาขาที่ส าเร็จมา ร้อยละ 36.81 
การน าความรู้ไปใช้และความพอใจต่อลักษณะงานที่ท า บัณฑิตร้อยละ 50.55 ปฏิบัติงานตรง

ตามสาขาวิชาที่ศึกษา สามารถน าความรู้ไปใช้ได้ในระดับปานกลาง ร้อยละ 65.30 มีความพอใจต่อ
ลักษณะงานที่ท าระดับปานกลาง ร้อยละ 60.93 และต้องการให้มหาวิทยาลัยจัดอบรมเพ่ิมเติมด้าน
ภาษามากท่ีสุด ร้อยละ 57.65 ด้านคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 35.79 

คุณลักษณะบัณฑิตในทัศนะของบัณฑิต บัณฑิตประเมินคุณลักษณะของตนเองในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( X  = 3.55) เมื่อพิจารณาคุณลักษณะบัณฑิตด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการทุก
รายข้ออยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.79-3.49) ยกเว้น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 
ส าหรับด้านบุคลิกภาพ บัณฑิตประเมินตนเองอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.61 – 3.96) ทุกรายข้อ ยกเว้น
ความเป็นผู้น าประเมินอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านคุณธรรม บัณฑิตประเมินตนเองอยู่ในระดับมาก
ทุกรายข้อ ( X  = 3.85 – 3.98) 

ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะบัณฑิต ในทัศนะของบัณฑิตภาคปกติ ภาคสมทบ และภาค 
กศ.บป. พบว่าส่วนใหญ่มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จะมีเพียง 5 รายการ ที่พบว่า
บัณฑิตทั้ง 3 ภาค มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติคือ ที่ระดับ 0.01 ด้านความรู้
ความสามารถทางวิชาประกอบด้วย การน าความรู้มาประยุกต์ใช้ ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และความสามารถในการสื่อสารและแสดงความคิดเห็น ส่วนด้านบุคลิกภาพ 
คือ ความเป็นผู้น า โดยทุกรายข้อที่กล่าวเป็นคุณลักษณะบัณฑิตภาคปกติที่แตกต่างกับภาค กศ.บป. 
ทัง้สิ้น 
 คุณลักษณะบัณฑิตในทัศนะของผู้บังคับบัญชา / นายจ้างผู้ประกอบการ 
 ส าหรับผู้บังคับบัญชา / นายจ้าง ผู้ประกอบการ  ประเมินคุณลักษณะบัณฑิตคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.79) และเมื่อพิจารณาเป็นคุณลักษณะบัณฑิต
ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ส าหรับด้านบุคลิกภาพ และด้าน
คุณธรรมพบว่า ผู้ใช้บัณฑิต ประเมินทุกรายข้ออยู่ในระดับมาก ยกเว้น ความเป็นผู้น า ประเมินใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.44) 
 
 3.1.9 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง (2549) ได้ท าวิจัยเรื่อง ความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตและคุณลักษณะบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางที่พึงประสงค์ โดย มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและคุณลักษณะบัณฑิต มหาวิทยาลัยราช
ภัฏล าปางที่พึงประสงค์  ตามความคิดเห็นของหน่วยงานหรือหัวหน้าหน่วยงานที่บัณฑิตจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางท างานด้วย เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่า ส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 68.5 เห็นว่าบัณฑิตท างานตรงกับสาขาที่ส าเร็จการศึกษา เมื่อมีการรับบัณฑิตเข้าไป
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน มีการฝึกอบรมให้ ในภาพรวมความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =3.37) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
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ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้านคือ ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ ( X =3.67) ด้านทักษะการ
ปฏิบัติงานและความสามารถพิเศษ ( X =3.63) และด้านบุคลิกภาพและทัศนคติ ( X =4.07) 
คุณลักษณะบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางที่พึงประสงค์ของผู้บัณฑิตพบว่า อันดับที่ 1 คือ บัณฑิต
ต้องมีความรู้ในวิชาชีพเฉพาะสาขาเป็นอย่างดี (คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น) อันดับที่ 2 คือ บัณฑิต
มีความซื่อสัตย์ตรงเวลา แสดงออกถึงความรับผิดชอบ อันดับที่ 3 คือ มีมนุษย์สัมพันธ์ดี ท างานเป็น
ทีมได้ ทัศนคติที่ดีต่อสถานประกอบการ อันดับที่ 4 และ 5 คือ มีความอดทนสู้งาน แก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้ดี อันดับที่ 6 คือ ความสามารถพิเศษอ่ืนๆ เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงาน ขับ
รถยนต์ได้ มีความอดทนสู้งาน แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี อันดับสุดท้ายที่ต้องการคือบัณฑิตมี
จิตส านึกท่ีดีต่อสังคม วัฒนธรรม จารีตประเพณี  
 
 3.1.10 จิราพร  อุดมกิจพิพัฒน์ และปราชญาวดี  ยมานันตกุล  (2549) ได้ท าวิจัยเรื่อง
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎ์ธานี โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิตวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
สุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2549 ตามการรับรู้ของตนเอง เพ่ือนร่วมชั้นเรียน และอาจารย์ เก็บข้อมูล
โดยแบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1)  ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มีความคิดเห็นว่  ตนเองมี
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดี ร้อยละ 70 ส่วนเพ่ือนและอาจารย์มีความคิดเห็นว่า
ผู้ส าเร็จการศึกษา มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 95 และ 80 ตามล าดับ 

2)  ผู้ส าเร็จการศึกษามีความคิดเห็นว่า ตนเองมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์รายข้อ
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี ส่วนเพ่ือน และอาจารย์เห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ส่วนใหญ่อยูใ่นระดับดีมาก 

3)  ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ต่อเนื่อง 2 ปี มีความคิดเห็นว่า
ตนเองมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 71.42 ส่วนเพ่ือน และอาจารย์มี
ความคิดเห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดี ร้อยละ 89.29 และ 
82.14 ตามล าดับ 

4)  ผู้ส าเร็จการศึกษามีความคิดเห็นว่า ตนเองมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์รายข้อ
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก ส่วนเพ่ือนและอาจารย์ เห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี 

5)  ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ต่อเนื่อง (ภาคพิเศษ) มีความคิดเห็น
ว่า ตนเองมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดี ร้อยละ 79.59 ส่วนเพ่ือนและอาจารย์มี
ความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดี ร้อยละ 93.88 และ 
77.55 ตามล าดับ 
 

3.1.11 นุจเรศ  จันทบูรณ์ และคนอ่ืนๆ (2550) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของบัณฑิตพยาบาลวิทยาลัยบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี ตามการรับรู้ของอาจารย์ เพ่ือนร่วม
ชั้นเรียนและตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล
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วิทยาลัยบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี ตามการรับรู้ของอาจารย์ เพื่อนร่วมชั้นเรียนและตนเอง เก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1)  ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต เพ่ือนร่วมชั้นเรียน และอาจารย์
ผู้สอน มีความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับดี ร้อยละ 
88.7 79.8 และ 70.6 ตามล าดับ 

2)  ผู้ส าเร็จการศึกษา เพ่ือนร่วมชั้นเรียน และอาจารย์ผู้สอน มีความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จ
การศึกษา มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์รายข้อส่วนใหญ่ อยู่ในระดับดี  โดยคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ในการเป็นสมาชิกที่ดีของวิชาชีพและเป็นพลเมืองดีของสังคม อยู่ในระดับดีมาก 

3)  ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ต่อเนื่อง 2 ปี) ภาคพิเศษ และ
อาจารย์ผู้สอนมีความเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดี ร้อยละ 
55 และ 82.5 ตามล าดับ ส่วนเพ่ือนร่วมชั้นเรียนมีความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 55 

4)  ผู้ส าเร็จการศึกษา และอาจารย์ผู้สอน มีความคิดเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์รายข้อ อยู่ในระดับดี ส่วนเพื่อนร่วมชั้นเรียนมีความคิดเห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษามี
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับดีมาก โดยมีการปฏิบัติงานร่วมกับทีมสุขภาพและบุคลากร 
หน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องในการให้บริการสาธารณสุขทุกระดับ อยู่ในระดับดีมาก 
 

3.1.12 ฐิติรัตน์ ศรีรัชตโภคิน (2550) ได้ท าวิจัยเรื่อง ผลการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบพิจารณา
เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมต่อค่านิยมในการมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบพิจารณา
เหตุผลอารมณ์และพฤติกรรมต่อค่านิยมในการมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา เก็บข้อมูลโดยใช้แบบวัดค่านิยมในการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์และ
โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม ผลการวิจัย พบว่า มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาของการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
นิสิตกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยค่านิยมในการมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มากกว่านิสิตกลุ่ม
ควบคุมในระยะหลังการทดลองอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นิสิตกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยค่านิยมใน
การมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มากกว่านิสิตกลุ่มควบคุมในระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ .05 และนิสิตกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยค่านิยมในการมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ใน
ระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลมากกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
  

3.1.13 วณิฎา  สิงหธรรม (2550) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้บริหารสถาน
ประกอบการต่อคุณลักษณะของบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร โดยมีวัตถุประสงค์ เ พ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ บริหารสถานประกอบการ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ความต้องการบัณฑิต และเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้บริหาร
สถานประกอบการต่อคุณลักษณะของบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
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มงคลพระนคร ที่มีต่อทักษะต่างๆ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการสื่อสาร ด้านการเรียนรู้ ด้านการวิเคราะห์ 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม และด้านความรู้ความสามารถในงานอาชีพ เก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม
วัดความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้บริหารสถานประกอบการที่มีต่อทักษะบัณฑิตทั้ง 5 ด้าน 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานประกอบการมีความคาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิตอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 3.90 ขณะที่ความพึงพอใจต่อคุณลักษณะบัณฑิตในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.36 และเมื่อ
เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานประกอบการ พบว่า ผู้บริหารที่เพศ 
ประเภทของสถานประกอบการ และขนาดของสถานประกอบการ แตกต่างกันมีความพึงพอใจบัณฑิต
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 ส่วนผู้บริหารที่อายุและประเภทของธุรกิจต่างกัน มีความพึง
พอใจต่อบัณฑิตไม่แตกต่างหรือแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 
 ส าหรับเหตุผลส าคัญที่สุดที่ผู้บริการสถานประกอบการรับบัณฑิตเข้าท างาน คือความรู้ 
ความสามารถตรงตามความต้องการ โดยผู้บริหารส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับทักษะด้านความรู้ 
ความสามารถในงานอาชีพเป็นอันดับที่ 1 
 
 3.1.14 ภารณี  เทพส่องแสง และเพ็ญจันทร์  มณีโชติ (2551) ได้ท าวิจัยเรื่อง การรับรู้การ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการรับรู้การคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง เก็บแบบสอบถามโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 มีการรับรู้คุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ในด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพเรื่องการวางตัวให้เหมาะสมกับโอกาสและสถานที่ มีความเอ้ืออาทร
ต่อผู้รับบริการ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง หน้าที่และวิชาชีพ ร้อยละ 39.3 รองลงมาเรื่อง มีน้ าใจ 
เอ้ือเ ฟ้ือเผื่ อแผ่ มีระเบียบวินัยในตนเอง เสียสละประโยชน์ส่วนตัวเ พ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
กิริยามารยาทสุภาพ วาจาไพเราะ พูดจาฉะฉาน ชัดถ้อยชัดค า มีความรักความเมตตาต่อบุคคลอ่ืน มี
ความขยันหมั่นเพียร อุทิศเวลาให้แก่งานและให้บริการโดยค านึงถึงสิทธิประโยชน์ของผู้รับบริการ ร้อยละ 
37.5 และมีการรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตต่ าสุดในคุณลักษณะด้านภาษา เรื่อง ความสามารถในการ
เขียนเพ่ือสื่อสารมากที่สุดเพียงร้อยละ 1.3 รองลงมาเป็นด้านบริหาร เรื่องการน าสารสนเทศมาใช้ใน
การบริหารการพยาบาล ร้อยละ 1.8 และความสามารถในการแก้ไขขัดแย้งและแก้ไขปัญหาเฉพาะ
ร้อยละ 3.6 2. นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ (ต่อเนื่อง) ชั้นปีที่ 2 มีการรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์มากท่ีสุดในด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เรื่องสีหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส ร้อยละ 
39.3 รองลงมาเรื่องวาจาไพเราะ พูดจาฉะฉาน ชัดถ้อยชัดค า และมีความรัก ความเมตตาต่อบุคคลอ่ืน 
ร้อยละ 37.5 และมีการรับรู้คุณลักษณะบัณฑิตน้อยที่สุดในคุณลักษณะด้านภาษา เรื่องความสามารถ
ในการเขียนเพ่ือการสื่อสารมากที่สุดเพียงร้อยละ 1.3 รองลงมาเป็นด้านบริหาร เรื่องการน า
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารการพยาบาลร้อยละ 1.8 ตามล าดับ 
 
 3.1.15 อรนงค์  เย็นเกษม (2552) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพนักศึกษาตาม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น และเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
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คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น เก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม ผลการวิจัย
สรุปได้ดังนี้ 

1)  สภาพนักศึกษาตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น มี
คุณลักษณะเฉพาะอยู่ในระดับมากกว่าด้านอ่ืน รองลงมาคือ คุณลักษณะเด่น และที่น้อยที่สุดคือ
คุณลักษณะทั่วไป 

2)  ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น โดย
ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า 
ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และด้านการประเมินคุณภาพการผลิตบัณฑิต ตามล าดับ 

3)  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสันมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาปัจจัยแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า ในด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการประเมินคุณภาพบัณฑิต ส่วนด้านการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ และด้านการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง 

4)  สมการถดถอยพหุคูณแบบนี้มีขั้นตอนของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของนักเรียนมหาวิทยาลัยขอนแก่น ทั้ง 5 ปัจจัย คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร (X1) ด้านการ
จัดการเรียนการสอน (X2) ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ (X3) ด้านการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา (X4) ด้านการประเมินคุณภาพการผลิตบัณฑิต (X5) ที่สามารถท านายคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ของนักศึกษา มีผลมาจากปัจจัยที่เป็นตัวท านาย คือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
(X4) ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ (X3) ด้านการพัฒนาหลักสูตร (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ 0.50 มีค่าอ านวยการพยากรณ์ร้อยละ 25.40 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และสามารถสร้างสมการในรูปของคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Y = 1.865 + 0.271 (X4) + 0.174 (X3) + 0.101 (X1) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Z = 0.286 (Z4) + 0.192 (Z3) + 0.091 (Z1) 
 

3.1.16 ทัศนีย์  สิราริยกุล (2552) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ส าหรับ
ต าแหน่งพนักงานบริการลูกค้าในธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
คุณลักษณะทั่วไปของธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล 2) ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ส าหรับต าแหน่งพนักงานบริการลูกค้าในธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล และ 3) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทั่วไปของกิจการกับลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ต าแหน่งพนักงาน
บริการลูกค้าในธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยสรุปได้
ดังนี้ คุณลักษณะทั่วไปของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ส าหรับต าแหน่งพนักงานบริการลูกค้าในธุรกิจผู้รับ
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จัดการขนส่งทางทะเลส่วนใหญ่เป็นเพศชายหรือหญิงก็ได้ อายุอยู่ในช่วง 21-25 ปี สถานภาพโสดหรือ
สมรสก็ได้ วุฒิการศึกษาจบระดับปริญญาตรี สาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาคือการขนส่งระหว่างประเทศ / โล
จิสติกส์ 

จากการศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ส าหรับ
ต าแหน่งพนักงานบริการลูกค้าในธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล กับ จ านวนพนักงาน ณ ปัจจุบัน
ของบริษัท ทุนจดทะเบียนของบริษัท รายได้โดยเฉลี่ยต่อปีของบริษัท และก าไรสุทธิโดยเฉลี่ยของ
บริษัท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 95 % 

 
 3.1.17  ส านักงานสถิติแห่งชาติและส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2553)  
ได้ท าการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิต นักศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2553 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยก าหนดให้มีการส ารวจความพึงพอใจ 3 
ส่วนคือ 1) การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต โดยการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ นายจ้า ง/
หัวหน้า/ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต 2) การส ารวจความพึงพอใจนิสิตนักศึกษา  โดยการสัมภาษณ์นิสิต
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ ใช้บัณฑิต และความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวมอยู่ที่ 4.4820 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละของคะแนน 
89.64 ซึ่งจ าแนกในแต่ละส่วนได้ ดังนี้ 
  1)  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตอยู่ที่ 4.6477 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละของ
คะแนน 92.95 โดยผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจในประเด็นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณใน
วิชาชีพสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ความรู้ความสามารถทางวิชาการ และความรู้ความสามารถพ้ืนฐาน 
ตามล าดับ 
  เมื่อน าผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
(ร้อยละ 92.95) เทียบกับคะแนนตามเกณฑ์การประเมินของส านักงาน ก.พ.ร. ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 แล้วได้เท่ากับ 5.0000 คะแนน 
  2)  ความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาอยู่ที่ 4.3163 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละของ
คะแนน 86.33 โดยนิสิตนักศึกษามีความพึงพอใจในประเด็นหลักด้านการจัดการเรียนการสอนสูงกว่า
ประเด็นหลักด้านการให้บริการ โดยมีรายละเอียดของแต่ละประเด็นหลัก ดังนี้ 
  ด้านการจัดการเรียนการสอน นิสิตนักศึกษามีความพึงพอใจในอาจารย์ผู้สอนสูงที่สุด 
รองลงมาได้แก่ การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน สถานที่ส าหรับจัดการเรียนการสอน และสื่อ/
เอกสารและอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ตามล าดับ 
 
 3.1.18  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2554) ได้ท าการส ารวจ
ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มี
วัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยใช้แบบส ารวจ ผลการส ารวจสรุปได้ดังนี้  
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1)  คุณลักษณะบัณฑิตที่ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก    

( X  = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏว่า คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด ( X  = 4.54) รองลงมา คือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (X  = 4.38) 
และด้านความรู้ ( X  = 4.35) 

2)  คุณลักษณะบัณฑิตด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X  = 4.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อปรากฏว่า คุณลักษณะเกี่ยวกับ
ความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( X  = 4.65) รองลงมา คือ ความมี
วินัยและรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ ( X  = 4.58) และความตรงต่อเวลา ( X  = 4.55) 

3)  คุณลักษณะบัณฑิตด้านความรู้ที่ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
ในระดับมาก ( X  = 4.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อปรากฏว่า คุณลักษณะทุกข้อที่ผู้ใช้บัณฑิตพึง
ประสงค์มีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน ( X  = ระหว่าง 4.33-4.37) โดยคุณลักษณะเกี่ยวกับความสามารถใน
การน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงมีค่าสูงที่สุด ( X  = 4.37) 

4)  คุณลักษณะบัณฑิตด้านทักษะทางปัญญาท่ีผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X  =4.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อปรากฏว่า คุณลักษณะเกี่ยวกับ
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( X  = 4.38) รองลงมาคือ 
คุณลักษณะเกี่ยวกับความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบ (X  = 4.33) 
และความสามารถในการวิเคราะห์งานที่รับผิดชอบ ( X  = 4.30) 

5)  คุณลักษณะบัณฑิตด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่
ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X  = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
ปรากฏว่า คุณลักษณะเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการท างานร่วมกับบุคคล
อ่ืนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( X  = 4.45) ส่วนคุณลักษณะข้ออ่ืน  ๆ มีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน  (X  = ระหว่าง 4.35-4.37) 

6)  คุณลักษณะบัณฑิตด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X  = 4.26) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อปรากฏว่า คุณลักษณะเกี่ยวกับความสามารถในการน าเสนองานที่รับผิดชอบได้
อย่างชัดเจนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( X  = 4.34) รองลงมา คือ คุณลักษณะเกี่ยวกับความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสารทั้งในการพูดและการเขียน ( X  = 4.34) 
 
     3.2  งานวิจัยต่างประเทศ 

3.2.1  Cleary, Mitch et al. (2007) ได้จัดท ารายงานการวิจัยเรื่อง “Graduate 
Employability Skills Prepared for the Business, Industry and High Education Collaboration Council” โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือทบทวน  1) วิธีการที่มหาวิทยาลัยพัฒนาและบูรณาการทักษะการท างาน 
(employability skills) ในโปรแกรมการศึกษา 2) วิธีการที่มหาวิทยาลัยสอนทักษะการท างาน       
3) วิธีการที่มหาวิทยาลัยประเมินทักษะการท างานของนักศึกษา 4) วิธีการที่มหาวิทยาลัยประเมิน
ทักษะการท างานของบัณฑิต  งานวิจัยด าเนินการระหว่างเดือนมีนาคมถึงมิถุนายน 2007 เพ่ือทบทวน
กิจกรรมและระบุวิธีที่ดีที่สุดส าหรับการบูรณาการ การพัฒนา การประเมิน และการรายงานเกี่ยวกับ
ทักษะการท างานในระดับประเทศและสากลจากตัวแทนจากภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรม และ
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มหาวิทยาลัยต่างๆ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบ
สัมภาษณ์ ผลการวิจัยโดยสรุปได้ว่า จากการปรึกษาหารือกับภาคอุตสาหกรรมสนับสนุนว่าทักษะ
ต่างๆ ที่ก าหนดไว้ในปี 2001 ในกรอบทักษะการจ้างงาน (employability skills framework) มี
ความสัมพันธ์อย่างมากกับความต้องการของนายจ้าง กลุ่มตัวอย่างตัวแทนภาคอุตสาหกรรมมีความพึง
พอใจกับทักษะทางเทคนิคหรือทักษะเฉพาะทาง (discipline-specific skills) ของบัณฑิต แต่บางส่วน
ของตัวแทน เห็นว่าทักษะการท างานยังไม่มีประสิทธิภาพ นายจ้างบางส่วนเชื่อว่ามหาวิทยาลัยปูพ้ืน
ฐานความรู้ที่ส าคัญให้แก่นักศึกษาแต่ปราศจากความสามารถในการประยุกต์ใช้จริงในการท างาน 
อย่างไรก็ตาม ผลลัพธ์ที่ได้สอดคล้องกับการวิจัยในต่างประเทศซึ่งนายจ้างแสดงความเต็มใจที่จะ
ร่วมมือในเชิงลึกกับมหาวิทยาลัยในการจัดประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท างานส าหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างตัวแทนจากมหาวิทยาลัยแสดงความเห็นว่า เป็นสิ่งส าคัญ
อย่างยิ่งที่จะสร้างความร่วมมือของภาคอุตสาหกรรมและนายจ้าง การสนับสนุนที่ส าคัญที่สุด คือ มี
พ้ืนที่ฝึกอาชีพ (“vocational” discipline areas) มากขึ้น รวมทั้งการท างานในบทบาทที่ปรึกษา
อาชีพและศูนย์ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย  ขณะที่มหาวิทยาลัยมีบทบาทท่ีจะพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพ
ที่มีความต้องการความรู้แบบทักษะเฉพาะ และพร้อมท างานหลังจากส าเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัย
และนายจ้างต่างยอมรับว่าทักษะการท างาน (employability skills) สามารถพัฒนาและหามาได้โดย
ผ่านประสบการณห์ลายๆ ด้าน 

 
3.2.2  Coll K. Richard & Zegwaard E. Karsten (2007) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 

“Perceptions of Desirable Graduate Competencies for Science and Technology New 
Graduates” โปรแกรมการเรียนรู้การท างานแบบบูรณาการ (Work-Integrated Learning: WIL) 
รวมการศึกษาในห้องเรียนกับประสบการณ์การท างานนอกมหาวิทยาลัยเป็นที่น่าสนใจในระดับ
นานาชาติ  แม้จะใช้อย่างแพร่หลายของ WIL แต่กลับมีรายงานน้อยมากที่กล่าวถึงการให้การศึกษาที่
เหมาะสมส าหรับประสบการณ์การท างานโดยเฉพาะ เช่นเดียวกับรูปแบบของการศึกษา ผู้จัดการ
เรียนการสอนได้ให้มุมมองบางอย่าง เพ่ือให้ผลที่พึงประสงค์ในแง่ของสมรรถนะบัณฑิตที่พึงประสงค์
และประวัติการส าเร็จการศึกษา การแทรกซ้อนจากหลายฝุายในโปรแกรม WIL คือ ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้
ให้บริการทางการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  และนายจ้าง เป็นต้น อาจมีมุมมองที่แตกต่างกัน
เกี่ยวกับความสามารถของบัณฑิตที่พึงประสงค์ การวิจัยครั้งนี้ยืนยันว่าความเข้าใจในมุมมองของผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับสมรรถนะบัณฑิตที่พึงประสงค์เป็นข้อก าหนดเบื้องต้นที่ส าคัญของการออกแบบการ
สอน และเป็นกรณีศึกษา ประกอบด้วยการตรวจสอบการรับรู้ 24 คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ส าหรับบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือเข้าสู่แรงงานทั้งในวันนี้และในเวลาอีกสิบปี 
แบ่งตัวแปรเป็นสี่กลุ่ม  (n = 458) ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี (n = 71) บัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาล่าสุด (n = 143) นายจ้างของผู้ส าเร็จการศึกษา (n = 172) และบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
(n = 72) ส ารวจโดยใช้รายงานเบื้องต้นและเครื่องมือที่ตรวจสอบความเที่ยงตรงแล้ว ผลการวิจัย
ชี้ให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้เสียมีความเห็นว่าสมรรถนะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตทั้ง  24 คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์และเห็นความส าคัญของทักษะทั้งหมดและทักษะบางอย่างโดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เป็นโอกาสที่
จะเพ่ิมขึ้นในช่วงเวลาสิบปี แม้ว่าจะมีการเน้นย้ าในเรื่องทักษะการเรียนรู้และทางเทคนิคหรือการ
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ฝึกฝนปฏิบัติให้เกิดทักษะ (“hard” skills) แต่ทักษะที่ต้องการมากที่สุดคือ ความสามารถและความ  
เต็มใจที่จะเรียนรู้  ทักษะเชิงพฤติกรรมหรือคุณลักษณะภายใน (“soft” skills)  ได้รับการเสนอว่าการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนไม่ส่งผลให้บัณฑิตให้มีทักษะที่พึงประสงค์แต่การเรียนรู้การท างานแบบ
บูรณาการอาจมีบทบาทในการพัฒนา  ขีดความสามารถของบัณฑิต 

 
3.2.3  Griesel, Hanlie and Parker, Ben (2009) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Graduate 

Attributes: A Baseline Study on South African Graduates from the Perspective of 
Employers” โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 2 ข้อคือเพ่ือตรวจสอบความคาดหวังของนายจ้างเกี่ยวกับ
บัณฑิตที่พวกเขาจ้างงานและการประเมินการรับรู้คุณภาพของบัณฑิตระดับอุดมศึกษาในแอฟริกาใต้
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ กลุ่มนายจ้างจากองค์กรขนาดกลาง ขนาดเล็กและขนาดใหญ่
ภาคเอกชน จากฐานข้อมูลสมาคมรับสมัครบัณฑิตแอฟริกา (Sagra) สมาคมสหกรณ์การศึกษา
แอฟริกาใต้ (SASCE) และกรมการค้าและอุตสาหกรรม (DTI) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
แบบมีโครงสร้าง  ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 1) นายจ้างเห็นความส าคัญกับแนวคิดเกี่ยวกับหลักคิดพ้ืนฐาน
ทั่วไปคือการใช้ความรู้และสติปัญญาในการท างานที่ได้จากระดับอุดมศึกษามีความเข้าใจระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาและนายจ้างในเรื่องลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องมีการ
จัดการแรงจูงใจในการท างานเชิงรุกและความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้  2) สถาบันการศึกษา
ยังไม่สามารถสนองความต้องการที่แท้จริงของนายจ้างได้ในเรื่องการผลิตนักศึกษาให้ตรงกับความ
คาดหวังของนายจ้าง 3) การแก้ไขปัญหาตามความเป็นจริงต้องอาศัยความร่วมมือทั้งสองฝุายจากทั้ง
สถาบันอุดมศึกษาและนายจ้างโดยสถาบันการศึกษาพัฒนานักศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีคุณภาพตรง
กับความต้องการของนายจ้างและนายจ้างมีบทบาทในการเปิดโอกาสให้การเรียนรู้งานและพัฒนา
ทักษะไปอย่างต่อเนื่องในที่ท างาน  ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่ายังมีความต้องการที่จะปรับปรุงการท างาน
ร่วมกันของภาคสถาบันอุดมศึกษาและภาคธุรกิจซึ่งทั้งสองเป็นสถาบันหลักของสังคม 

 
3.2.4 Hind, Moss & McKellen (2007)   ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Hospitality 

Management Competencies: Do Faculty and Students Concur on Employability 
Skills?” รายงานฉบับนี้เป็นหนึ่งในชุดการสร้างขีดความสามารถกลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนางาน
บริการ ได้แก่ นักศึกษา ที่ปรึกษาอุตสาหกรรม คณาจารย์  เพ่ือผลิตพนักงานที่จะเข้าสู่สาขางาน
บริการในสถานที่ต่างๆ ได้แก่ โรงแรม สถานประกอบกิจการอาหาร ร้านอาหาร และที่พัก  โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง รายงานฉบับนี้ได้แสดงให้เห็นถึงการเปรียบเทียบระหว่างความเชื่อในความสามารถในเชิง
อุดมคติของนักศึกษาและความสามารถที่ได้หลังจากส าเร็จการศึกษาก่อนที่นักศึกษาเข้าร่วมในภาค
การศึกษาแห่งการเรียนรู้ท างานแบบบูรณาการ (Work-Integrated Learning: WIL) จุดประสงค์
การศึกษาเพ่ือคณาจารย์จะน ามาใช้เพ่ือมุ่งเน้นการสร้างความมั่นใจให้กับนักศึกษามีความตระหนักใน
ทักษะการท างานและสมรรถนะด้านการจัดการที่พึงประสงค์ และเพ่ือก ากับให้นักศึกษาสามารถเข้าสู่
โลกธุรกิจงานบริการด้วยความมั่นใจและเต็มขีดความสามารถ 

3.2.5  Lim,Tina et al. (ไม่ระบุปี) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Producing Graduates Who 
Meet Employer Expectations: Open and Distance Learning IS a Viable Option” โดยมี
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วัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบขอบเขตความคาดหวังของนายจ้างเกี่ยวกับความสามารถในการท างานที่
พึงมีของบัณฑิต (ทักษะการท างาน employability) จาก Open University Malaysia โดยส่ง
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลผ่านทางไปรษณีย์ให้แก่นายจ้างของบัณฑิตโปรแกรมปริญญาตรี ช่วง
เดือนพฤศจิกายน 2010  จากการส่งแบบสอบถามจ านวน 1,088  ฉบับ ได้รับการตอบกลับคืนจ านวน 
290 ฉบับ ถูกวิเคราะห์โดยใช้การเปรียบเทียบความพึงพอใจ (quadrant analysis) และการ
จัดเตรียมจุดแข็งและจุดอ่อน (gap analysis) โดยแบ่งออกเป็นความสามารถในการท างานที่พึงมีของ
บัณฑิตเป็นสามส่วนดังต่อไปนี้  1) ความรู้และความเข้าใจ 2) คุณสมบัติทั่วไปและ 3) ทักษะทั่วไป ซึ่ง
ผลการวิจัยชี้ให้เห็นโดยรวมว่านายจ้างมีความพึงพอใจกับความสามารถของบัณฑิตทั้งสามด้าน 

 
3.2.6  Poh Yen, Ng et al. (2004) ได้ศึกษาเรื่อง “Curtin Graduate Attributes: An 

Exploratory Study on Business Graduates in Curtin Sarawak”  โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษา
ระดับคุณสมบัติของนักศึกษาคณะการบัญชีและการจัดการของมหาวิทยาลัย Curtin Sarawak เพ่ือ
เป็นประโยชน์แก่นายจ้าง การศึกษาครั้งนี้ท าหน้าที่เป็นช่องทางการประเมินระดับความส าคัญของ
คุณลักษณะผู้ส าเร็จการศึกษาจาก Curtin ที่องค์กรต้องการบนพ้ืนฐานคุณลักษณะบัณฑิต 9 
คุณลักษณะ ได้แก่ 1) การประยุกต์ใช้ความรู้ เชิงวิทยาการ 2) ทักษะการคิด 3) ทักษะข้อมูล           
4) ทักษะการสื่อสาร 5) ทักษะด้านเทคโนโลยี 6) การเรียนรู้วิธีที่จะเรียนรู้ 7) มุมมองที่เป็นสากล  
8) ความเข้าใจวัฒนธรรม และ 9) ทักษะทางวิชาชีพ โดยส่งแบบสอบถามในการเก็บข้อมูลให้แก่
นายจ้างของนักศึกษาเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานให้แก่นายจ้างโดยให้เกณฑ์วัดทั้ง 9 คุณลักษณะ 
พร้อมทั้งจัดระดับความส าคัญของแต่ละคุณลักษณะที่องค์กรมีความต้องการ ซึ่งการค้นพบจาก
การศึกษาครั้งนี้มีส่วนช่วยส าคัญในการพัฒนาความสามารถแห่งทุนมนุษย์ของมหาวิทยาลัยและงาน
อุตสาหกรรมดีข้ึน  

 
3.2.7  Ranasinghe, Athula (2011) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Employer Satisfaction 

Towards Business Graduates in Sri Lanka” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบระดับความพึง
พอใจของนายจ้างภาคเอกชนต่อการจ้างงานบัณฑิตสาขาธุรกิจในประเทศศรีลังกา ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษา คือ บริษัทธุรกิจภาคเอกชนจ านวน 65 แห่ง ผลการศึกษา พบว่า เมื่อเปรียบเทียบกับ
มหาวิทยาลัยรัฐไม่มีความแตกต่างกันมาก ยกเว้นสาขาอาชีพวิศวกรและแพทย์ นักศึกษามีทักษะที่
ส าคัญในการประกอบอาชีพอย่างเหมาะสม และมีคุณสมบัติตรงตามต้องการของนายจ้างภาคเอกชน 
อย่างไรก็ตาม คุณภาพและทักษะเหล่านั้นไม่ได้เป็นไปตามมาตรฐานที่ถูกคาดหวังโดยนายจ้าง
ภาคเอกชน ในบรรดาทักษะทั้งหลายนั้นบัณฑิตสาขาธุรกิจในประเทศศรีลังกายังขาดทักษะด้าน
สารสนเทศ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและการน าความรู้มาปรับใช้จริงในการท างาน ดังนั้น 
บัณฑิตสาขาธุรกิจของประเทศศรีลังกาจึงควรพัฒนาทักษะที่จ าเป็น ทัศนคติและคุณภาพเพ่ือให้ตรง
กับตลาดแรงงานและแข่งขันกับบุคลากรในวิชาชีพอ่ืนๆ ได้  เ พ่ือ สร้างความต้องการที่ดีแก่
ตลาดแรงงานและพัฒนาตนเองให้เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพท างานอย่างมืออาชีพได้อย่างสมบูรณ์       

3.2.8  Semeijn, Judith (2004) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “Graduates’ Personality 
Characteristics and Labor Market Entry an Empirical Study Among Dutch Economics 
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Graduates” โดยส ารวจค่าของบุคลิกลักษณะที่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จในการเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
กลุ่มตัวอย่างคือบัณฑิตจบใหม่ในคณะเศรษฐศาสตร์จากมหาวิทยาลัย Maastricht ในประเทศ
เนเธอร์แลนด์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) บุคลิกลักษณะบัณฑิตว่ามีผลกระทบต่อความส าเร็จในการ
เข้าสู่ตลาดแรงงานหรือไม่ 2) ค่าตัวแปรของปัจจัยทั่วไปเมื่อเปรียบเทียบทุนมนุษย์ดั้งเดิมกับ
ลักษณะเฉพาะบุคคล ได้แก่ ผลการศึกษา สาขาที่ศึกษาและลักษณะเฉพาะทางประชากรศาสตร์        
บุคลิกลักษณะในข้างต้นถูกวัดโดยตัวบ่งชี้สองชนิด คือ ลักษณะนิสัยและประวัติโดยย่อบนพ้ืนฐานการ
รวมเข้าด้วยกันของตัวบ่งชี้ทั้งหลาย ผลของการศึกษาแสดงให้เห็นว่าวิธีการวัดทั้งหมด สรุปได้ว่า 
ผลกระทบด้านบุคลิกลักษณะเป็นอิสระจากผลกระทบของตัวแปรด้านทุนมนุษย์ดั้งเดิม ได้แก่ เกรด
เฉลี่ยในโปรแกรมทางวิชาการ และประสบการณ์การท างาน  ข้อค้นพบส าคัญคือ ปัจจัยทั้งสองไม่
เกี่ยวข้องกันแต่อย่างใดและไม่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จในตลาดแรงงาน 

 
3.2.9  Sivamalai S. (2008) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Desired Attributes of New 

Graduate Nurses as Identified by the Rural Community” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุ
คุณลักษณะบัณฑิตใหม่สาขาพยาบาลศาสตร์ที่ชุมชนในชนบทคาดหวังในให้การดูแลรักษามีคุณภาพ 
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  พนักงานรัฐบาลและโรงพยาบาล อาสาสมัครชุมชน และ
ผู้เกษียณอายุ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า(Rating 
Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดับ ได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 656 ฉบับ 
วิเคราะห์ปัจจัยที่ได้ด าเนินการส ารวจใน 38 รายการด้วยโปรแกรม SPSS ผลการวิจัยสรุปได้ว่า
คุณลักษณะตามการรับรู้ของชุมชนในชนบทที่มีต่อบัณฑิตใหม่สาขาพยาบาลศาสตร์เกี่ยวข้องกับ
สวัสดิการของผู้ปุวย ทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท าหรือทักษะในการสร้างสัมพันธภาพ ความเป็นมือ
อาชีพ คุณลักษณะส่วนบุคคลและความรับผิดชอบ การตระเตรียมพยาบาลเพ่ือเข้าสู่การท างานใน
ชนบทต้องพิจารณาจากหลายด้าน ได้แก่ โปรแกรมการศึกษา การสนับสนุนจากนายจ้าง กลยุทธการ
วางแผนและประสานงาน และการสนับสนุนจากภาคอ่ืน คุณลักษณะที่ระบุไว้ในการวิจัยครั้งนี้สามารถ
น ามาจัดท าเป็นคู่มือการฝึกอบรมและเตรียมความพร้อมของพยาบาลส าหรับการจ้างงานในชนบทได้ 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผู้วิจัยน าเสนอข้อมูลดังนี้ 
1. การก าหนดประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1. การก าหนดประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

1.1 การส ารวจความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ประชากร มี 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 
กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เก็บข้อมูลทั้งหมดจากผู้บริหาร 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จ านวน 58 คน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
กลุ่มที่ 2 คณาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เก็บข้อมูลทั้งหมดจากคณาจารย์

ข้าราชการ คณาจารย์พนักงานใน 12 สาขาวิชา 2 ส านัก จ านวน 320 คน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
(ไม่รวมคณาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ)  ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3.1   จ านวนคณาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

จ าแนกตามสาขาวิชา 
 
สาขาวิชา / ส านัก จ านวนประชากร (คน) 

1.  ศิลปศาสตร์ 25 
2.  ศึกษาศาสตร์ 40 
3. วิทยาการจัดการ 51 
4. นิติศาสตร์ 31 
5. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 18 
6. เศรษฐศาสตร์ 17 
7. มนุษยนิเวศศาสตร์ 17 
8. รัฐศาสตร์ 15 
9. เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ 32 
10. นิเทศศาสตร์ 21 
11. วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 12 
12. พยาบาลศาสตร์ 7 
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สาขาวิชา / ส านัก จ านวนประชากร (คน) 
13. ทะเบียนและวัดผล 15 
14. เทคโนโลยีการศึกษา 19 

รวม 320 
 
กลุ่มที่ 3 คือ เลขานุการส านัก  หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เก็บข้อมูล

ทั้งหมดจาก 13 หน่วยงาน จ านวน 92 คน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ดังนี้  
 
ตารางท่ี  3.2   จ านวนเลขานุการส านัก  หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จ าแนกตามหน่วยงานที่สังกัด 
 

ส านัก / สถาบัน / ศูนย ์ จ านวนประชากร (คน) 
1. ส านักงานอธิการบดี 36 
2. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 1 
3. ส านักวิชาการ 5 
4. ส านักทะเบียนและวัดผล 8 
5. ส านักบรรณสารสนเทศ 5 
6. ส านักบัณฑิตศึกษา 5 
7. ส านักบริการการศึกษา 4 
8. ส านักเทคโนโลยีการศึกษา 6 
9. ส านักคอมพิวเตอร์ 4 
10. สถาบันวิจัยและพัฒนา 6 
11. ส านักพิมพ์  4 
12. ส านักการศึกษาต่อเนื่อง 6 
13. ศูนย์ฝึกอบรมเทคโนโลยีการพิมพ์แห่งชาติ 2 

รวม 92 
 

1.2  การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหาร

มหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา / ส านัก จ านวน 30 คน 
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2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มี 2 ชุดได้แก่  

2.1 แบบส ารวจ  ซึ่งได้ด าเนินการสร้างดังนี้ 
 2.1.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์  คุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ของสถาบันต่างๆ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 เพ่ือก าหนดขอบเขตในการวิจัย 
 2.1.2  สร้างแบบส ารวจให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1.3  น าร่างแบบส ารวจที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน พิจารณาความเหมาะสม 
ความตรงตามเนื้อหา แล้วน ามาค านวณ IOC (Index of item objective congruence) โดยเลือก
เฉพาะข้อค าถามที่มีค่า IOC >= 0.5  
 2.1.4 ปรับปรุงค าถามและแบบส ารวจตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2.1.5  จัดท าแบบส ารวจฉบับสมบูรณ์ 
 
 2.2  การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group)  ซึ่งได้ด าเนินการสร้างดังนี้ 

2.2.1  จัดท ารายละเอียดโครงการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  เสนอสภาวิชาการเพ่ือขอ
ความเห็นชอบและอนุมัติในหลักการ 

2.2.2  เสนอรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา / ส านักให้รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการพิจารณาเลือกเพ่ือเข้าร่วม
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

2.2.3 ติดต่อสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา / ส านักด้วยวาจา 

2.2.4  จัดท าหนังสือเชิญเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
2.2.5  ค้นคว้า  รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และสรุปผลการส ารวจความต้องการของผู้บริหาร 

คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือจัดท าเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

2.2.6  จัดท าบันทึกถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเช่น ศูนย์สัมมนาเพ่ือจองห้องสัมมนาและ
ประสานงานการจัดเลี้ยง  ส านักเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือขอใช้โสตทัศนูปกรณ์ กองกลางเพ่ือ
ประสานงานการขอใช้รถและจัดที่จอดรถ กองคลังเพ่ือยืมเงินทดรองจ่าย 

2.2.7  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
2.2.8  ติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

และผู้แทนสาขาวิชา /ส านักเพ่ือยืนยันการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
2.2.9  จัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ตามวัน เวลาที่ก าหนด 
2.2.10 สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 3.1  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบส ารวจ โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
 
ตารางท่ี  3.3   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบส ารวจ 
 

ประชากร
ตัวอย่าง 

เคร่ืองมือ 
วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 

จ านวน
ประชากร
ตัวอย่าง 

จ านวนที่ได้รับคืน 
หมายเหตุ 

จ านวน ร้อยละ 

ประชากร       
 ผู้บริหาร  

 
  แบบส ารวจ 
 

 
  ผู้วิจัยแจกแบบ    
  ส ารวจและเก็บ  
  คืนด้วยตนเอง 
 

58 47 81.0  
คณาจารย ์
 320 169 52.8 

 ไม่รวม
คณาจารย์ที่ลา
ศึกษาต่อ 

เลขานุการส านัก  
หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย 

92 67 72.8 
 

รวม 470 283 60.2  
 
 3.2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยน าผลการส ารวจไปเป็นข้อมูลประกอบการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) โดยจัดจ านวน 4 ครั้งๆ ละ ½ วัน ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมี
ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  3.4   ข้อมูลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

วัน/เดือน/ปีท่ีจัด สถานที่จัด ผู้เข้าร่วม 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม 
28 กรกฎาคม 2554 ห้อง 1607 ชั้น 6  

อาคารบริหาร 
ผู้ บริหารมหาวิทยาลัย  และ
ผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก 

30 

4 สิงหาคม  2554 2221 ชั้น 2  
อาคารวิชาการ 2 

ผู้ บริหารมหาวิทยาลัย  และ
ผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก 

6 

22 สิงหาคม 2554 ห้องสารนิเทศ 1 ชั้น 4 
อาคารบริหาร 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ  
อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย และ
ผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก 

14 

9 กันยายน  2554 ห้อง 1608 ชั้น 6  
อาคารบริหาร 

ผู้ บริหารมหาวิทยาลัย  และ
ผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก 

21 

รวมทั้งสิ้น (นับซ้ า) 71 
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4.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
        การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการดังนี้ 

4.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละและ
น าเสนอในรูปตาราง โดยข้อค าถามแต่ละข้อใช้มาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ค่า โดยผู้วิจัยได้
แปลค่าในแต่ละข้อค าถามดังนี้  

5  หมายถึง ความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด มีค่าเท่ากับ  4.50 – 5.00 
4  หมายถึง ความคิดเห็นระดับมาก มีค่าเท่ากับ  3.50 – 4.49 
3  หมายถึง ความคิดเห็นระดับปานกลาง มีค่าเท่ากับ  2.50 – 3.49 
2  หมายถึง ความคิดเห็นระดับน้อย  มีค่าเท่ากับ  1.50 – 2.49 
1  หมายถึง ความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ  1.00 – 1.49 

 
    4.2  ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และน าเสนอในรูปความเรียง 
 



58 

 

  



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช น าเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
2. ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้า

ศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช น าเสนอ
ดังนี้ 

2.1 ผลการวิเคราะหค์วามต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้า
ศูนย ์/ ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ภาพรวม 

2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้า
ศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนก
ตามต าแหน่งงาน / บริหาร / วิชาการ (ภาคผนวก ก) 

2.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้า
ศูนย์/ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตาม
การแบ่งส่วนราชการ (ภาคผนวก ข) 

3.  สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
 

ตารางท่ี 4.1   จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ต าแหน่งงาน / บริหาร / วิชาการ  

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ  ( n = 283)            
- ชาย       87 30.7 
- หญิง 196 69.3 

อายุ  (n = 262)            
- ต่ ากว่า 30 ป ี 9 3.4 
- 31-40  ปี 31 11.8 
- 41-50  ปี 57 21.8 
- 51-60  ปี 157 60.0 
- 61  ปีขึ้นไป 8 3.1 

วุฒิการศึกษาสงูสุด (n = 282)            
- ปริญญาตร ี 19 6.7 

- ปริญญาโท 151 53.6 

- ปริญญาเอก 112 40.0 
ต าแหน่งงาน / บริหาร / วิชาการ (n = 283)            

- ผู้บริหาร 47 16.6 

- อาจารย ์ 169 59.7 
- เลขานุการส านัก หัวหน้าศนูย์ / ฝ่าย 67 23.7 

  
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบส ารวจส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 

69.3 รองลงมา เป็นเพศชาย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ  30.7 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 157 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.0 รองลงมาอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 มีวุฒิการศึกษา
สูงสุดอยู่ในระดับปริญญาโท จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 53.6 รองลงมา ระดับปริญญาเอก จ านวน 112 
คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 และมีต าแหน่งงานเป็นอาจารย์ จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 รองลงมามี
ต าแหน่งงานเป็นเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 23.7 
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ตารางท่ี  4.2   จ านวนและร้อยละผู้ตอบแบบส ารวจจ าแนกตามสังกัดสาขาวิชา / ส านัก / 
ส านักงาน /  สถาบัน / ศูนย์ฝึก  

รายการ จ านวน 
จ านวนผู้
ที่ตอบ 

ร้อยละ 

สังกัดสาขาวิชา / ส านัก / ส านักงาน / สถาบัน / ศูนย์ฝึก (n = 283)    
- สาขาวิชาศิลปศาสตร ์ 28 20 71.4 
- สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์ 45 34 75.6 
- สาขาวิชาวิทยาการจดัการ 55 17 30.9 
- สาขาวิชานิติศาสตร ์ 34 12 35.3 
- สาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 21 13 61.9 
- สาขาวิชาเศรษฐศาสตร ์ 21 8 38.1 
- สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร ์ 19 7 36.8 
- สาขาวิชารัฐศาสตร ์ 16 9 56.3 
- สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ ์ 35 20 57.1 
- สาขาวิชานิเทศศาสตร ์ 23 12 52.2 
- สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 14 14 100.0 
- สาขาวิชาพยาบาลศาสตร ์ 10 9 90.0 
- ส านักทะเบียนและวดัผล  25 20 80.0 
- ส านักเทคโนโลยีการศึกษา  28 14 50.0 
- ส านักงานอธิการบด ี 41 25 61.0 
- ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 1 1 100.0 
- ส านักบริการการศึกษา 6 6 100.0 
- ส านักวิชาการ 6 5 83.3 
- ส านักบรรณสารสนเทศ 7 5 71.4 
- ส านักพิมพ ์ 5 5 100.0 
- ส านักการศึกษาต่อเนื่อง 8 8 100.0 
- ส านักคอมพิวเตอร ์ 5 3 60.0 
- ส านักบัณฑิตศึกษา 6 5 83.3 
- ศูนย์ฝึกอบรมเทคโนโลยีการพิมพแ์ห่งชาติ 3 3 100.0 
- สถาบันวิจัยและพัฒนา 8 8 100.0 

รวม 470 283 60.2 
จากตารางที่  4.2  พบว่า จ านวนประชากรที่ใช้ในการเก็บแบบส ารวจ จ านวน 470 มีผู้ตอบแบบส ารวจ 

จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 เมื่อพิจารณาจ าแนกตามสังกัดสาขาวิชา / ส านัก / ส านักงาน / สถาบัน / 
ศูนย์ฝึก พบว่า หน่วยงานที่ตอบแบบส ารวจ 100 % มี 7 หน่วยงานคือ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ส านักบริการการศึกษา ส านักพิมพ์ ส านักการศึกษาต่อเนื่อง ศูนย์ฝึกอบรมเทคโนโลยี
การพิมพ์แห่งชาติ และสถาบันวิจัยและพัฒนา 
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2. ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ภาพรวม 

ตารางที่  4.3 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  279 222 79.6 46 16.5 11 3.9 - - - - 4.76 0.514 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชพี 280 209 74.6 60 21.4 11 3.9 - - - - 4.71 0.535 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   280 182 65.0 90 32.1 8 2.9 - - - - 4.62 0.542 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น 280 171 61.1 100 35.7 9 3.2 - - - - 4.58 0.556 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   281 200 71.2 73 26.0 8 2.8 - - - - 4.68 0.524 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 282 229 81.2 49 17.4 4 1.4 - - - - 4.80 0.436 
7. มีค่านิยมที่ด ี 279 123 44.1 130 46.6 25 9.0 1 0.4 - - 4.34 0.654 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 279 158 56.6 106 38.0 15 5.4 - - - - 4.51 0.599 
9. เสียสละ อุทิศตน 279 154 55.2 106 38.0 18 6.5 1 0.4 - - 4.48 0.634 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 280 194 69.3 66 23.6 19 6.8 1 0.4 - - 4.62 0.628 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 277 168 60.6 94 33.9 14 5.1 1 0.4 - - 4.55 0.610 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 278 125 45.0 110 39.6 39 14.0 2 0.7 2 0.7 4.27 0.782 

ค่าเฉลี่ย            4.58 0.440 
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จากตารางที่ 4.3 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.58)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.80) มีคุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.76) และมี
จรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.71)  
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ตารางที่  4.4 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรูด้้านวิชาการ 279 137 49.1 117 41.9 25 9.0 - - - - 4.40 0.649 
2. มีความรูด้้านวิชาชีพ 282 168 59.6 100 35.5 13 4.6 1 0.4 - - 4.54 0.602 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 279 146 52.3 117 41.9 16 5.7 - - - - 4.47 0.604 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 278 165 59.4 100 36.0 12 4.3 1 0.4 - - 4.54 0.598 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
283 163 57.6 106 37.5 14 4.9 - - - - 4.53 0.591 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

283 150 53.0 112 39.6 21 7.4 - - - - 4.46 0.631 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

281 157 55.9 113 40.2 11 3.9 - - - - 4.52 0.574 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  281 116 41.3 139 49.5 26 9.3 - - - - 4.32 0.636 
9. มีความรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
282 131 46.5 132 46.8 18 6.4 1 0.4 - - 4.39 0.624 

ค่าเฉลี่ย            4.46 0.468 
จากตารางที่ 4.4 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ มีคุณภาพทางวิชาชีพ (โดยมีค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน)  ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.53)   
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ตารางที่  4.5 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ด้านทักษะทางปัญญา 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล 
   สารสนเทศ 

282 104 36.9 141 50.0 36 12.8 1 0.4 - - 4.23 0.676 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  281 134 47.7 126 44.8 21 7.5 - - - - 4.40 0.626 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 280 149 53.2 113 40.4 18 6.4 - - - - 4.48 0.671 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 280 139 49.6 122 43.6 19 6.8 - - - - 4.43 0.618 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ 280 149 53.2 112 40.0 19 6.8 - - - - 4.46 0.621 
6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 281 115 40.9 141 50.2 24 8.5 1 0.4 - - 4.32 0.640 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 280 137 48.9 119 42.5 24 8.6 - - - - 4.40 0.643 

ค่าเฉลี่ย            4.39 0.529 
 
จากตารางที่ 4.5 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิต

ที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ( X  = 4.23–4.48) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรก คือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.48) มีความสามารถ
ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  = 4.46) และมีทักษะในการตัดสินใจ ( X  = 4.43)   
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ตารางที่ 4.6 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ี 280 144 51.4 115 41.1 20 7.1 1 0.4 - - 4.44 0.642 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 279 129 46.2 121 43.4 26 9.3 3 1.1 - - 4.35 0.692 
3. มีภาวะผูน้ า 282 91 32.3 151 53.5 40 14.2 - - - - 4.18 0.658 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อืน่ 281 164 58.4 103 36.7 13 4.6 1 0.4 - - 4.53 0.604 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
282 134 47.5 123 43.6 25 8.9 - - - - 4.39 0.645 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 281 189 67.3 81 28.8 10 3.6 1 0.4 - - 4.63 0.572 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม  282 159 56.4 115 40.8 8 2.8 - - - - 4.54 0.554 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 281 125 44.5 136 48.4 19 6.8 1 0.4 - - 4.37 0.625 
9. มีบุคลิกภาพที่ด ี 281 91 32.4 150 53.4 38 13.5 2 0.7 - - 4.17 0.677 
10.  มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 281 130 46.3 122 43.4 28 10.0 1 0.4 - - 4.36 0.672 
11.  ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
281 111 39.5 134 47.7 34 12.1 2 0.7 - - 4.26 0.692 

12.  ด ารงความเปน็ไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 281 88 31.3 133 47.3 55 19.6 4 1.4 1 0.4 4.08 0.771 
ค่าเฉลี่ย            4.36 0.508 
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จากตารางที่ 4.6 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.63) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.54) และมีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ( X  = 4.53)       
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ตารางที่  4.7 คว าม ต้ อ งก ารข อง ผู้บ ริ หา ร  คณาจ ารย์  แ ล ะ เ ล ขานุ ก า รส า นั ก  หั วหน้ า ศู น ย์  /  ฝ่ า ย เกี่ ย วกั บคุณลั กษณะข องบัณฑิ ต ที่ พึ งป ร ะส งค์  
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1.  มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
276 64 23.2 147 53.3 64 23.3 1 0.4 - - 3.99 0.693 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 280 119 42.5 136 48.6 25 8.9 - - - - 4.34 0.635 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 283 129 45.6 129 45.6 25 8.8 - - - - 4.37 0.641 
4.  มีความสามารถใช้ภาษาไทยไดอ้ย่างถูกต้อง 281 110 39.1 139 49.5 30 10.7 2 0.7 - - 4.27 0.675 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน 
   ระดับที่สื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    

281 66 23.5 132 47.0 79 28.1 4 1.4 - - 3.93 0.755 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

282 69 24.5 155 55.0 57 20.2 1 0.4 - - 4.04 0.679 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 280 77 27.5 155 55.4 48 17.1 - - - - 4.10 0.661 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ีรับผิดชอบ

ได้อย่างชัดเจน 
281 88 31.3 161 57.3 32 11.4 - - - - 4.20 0.623 

ค่าเฉลี่ย            4.16 0.528 
 
จากตารางที่ 4.7 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.16)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายส่วนใหญ่ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.93–4.37) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี (X  = 4.37)  มี
ทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.34) และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ( X  = 4.27) 
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3.  สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
ผู้วิจัยน าผลการส ารวจไปเป็นข้อมูลประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  โดยจัดจ านวน 4 

ครั้งๆ ละ ½ วัน ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา / ส านัก เข้าร่วมจ านวน 71 คน (นับซ้ า) และ
สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี  10/2554  เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2554 มีมติอนุมัตดิังนี้ 

ค าขวัญ “เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งมั่น สื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี” 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม คือ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม 

1.1  มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
1.2  มีความขยันหมั่นเพียร 
1.3  มีความพอเพียงและมีวินัย 
1.4  มีเจตคติที่เหมาะสม 
1.5  มีวัฒนธรรม คุณธรรม และศีลธรรมอันดี 
1.6  มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. มีความรอบรู้และมีประสบการณ์ 
2.1  มีความรอบรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา 
2.2  มีความรู้รอบในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
2.3  มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การใช้ประโยชน์ 

3. คิดเป็น แก้ปัญหาได้ 
3.1  มีทักษะในการคิดเชิงระบบ 
3.2  มีทักษะในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 
3.3  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
3.4  ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติได้ 

4. มีความรับผิดชอบ 
4.1  มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
4.2  มีความรับผิดชอบต่อองค์กร  
4.3  มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ 
4.4  มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 

5. มีมนุษยสัมพันธ์ดี    
5.1  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 
5.2  สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
5.3  เป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 
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6. มีความสามารถในการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
6.1  มีทักษะการสื่อสารที่ดี  
6.2  มีทักษะในการใช้ภาษา 
6.3  มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6.4  มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา วิเคราะห์ 

7. ทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 
7.1  มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเอง  
7.2  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
7.3  มีความมุ่งม่ัน  ขยันหมั่นเพียร 
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ตารางท่ี 4.8 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
 

องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
1. มีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1  มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความขยันหมั่นเพียร มีความพอเพียงและมีวินัย มีเจตคติท่ี
เหมาะสม มีวัฒนธรรม คุณธรรม และศีลธรรมอันดี มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.2  มีความขยันหมั่นเพียร 
1.3  มีความพอเพียงและมีวินัย 
1.4  มีเจตคติที่เหมาะสม 
1.5  มีวัฒนธรรม คุณธรรม และ 
      ศีลธรรมอันดี 
1.6  มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. มีความรอบรู้และมี
ประสบการณ์ 

2.1  มีความรอบรู้ในศาสตร์ที่ 
      ศึกษา 

มีความรอบรู้ในศาสตร์ที่
ศึกษา มีความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง มี
ความสามารถในการ
ประยุกต์ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ 
 

มีความรอบรู้ลุ่มลึกใน
ศาสตร์ที่ศึกษา มีความรู้
รอบในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง มี
ความสามารถในการ
ประยุกต์ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ มีความสามารถ
ในการสร้างสรรค์ทาง
วิชาการ   

มีความรอบรู้ลุ่มลึกใน
ศาสตร์ที่ศึกษา มีความรู้
รอบในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง มี
ความสามารถในการ
ประยุกต์ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ มีความสามารถ
ในการสร้างสรรค์ทาง
วิชาการ   พัฒนานวัตกรรม
หรือสร้างสรรค์ 
องค์ความรู้ใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 
 

2.2  มีความรู้รอบในศาสตร์ที่ 
      เกี่ยวข้อง 
2.3  มีความสามารถในการ 
      ประยุกต์ความรู้สู่การใช้ 
      ประโยชน ์
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องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
3. คิดเป็น แก้ปัญหา
ได้ 

3.1  มีทักษะในการคิดเชิงระบบ มีทักษะในการคิดเชิงระบบ      
มีทักษะในการตัดสินใจและ
แก้ปัญหา มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ใช้ความรู้สู่การ
ปฏิบัติได้ แสดงความ
คิดเห็นที่เป็นของตัวเองได้ 
และรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

มีทักษะในการคิดเชิงระบบ 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
วิพากษ์ วิจารณ์บนพ้ืนฐาน
วิชาการ แสวงหาความรู้
ใหม่ แก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้
ดี มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

มีทักษะในการคิดเชิงบูรณา
การระบบ และวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ วิพากษ์อย่างลุ่ม
ลึกบนพื้นฐานวิชาการ 
แสวงหาความรู้ใหม่ 
แก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้ดี มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3.2  มีทักษะในการตัดสินใจและ 
      แก้ปัญหา 
3.3  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
3.4  ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติได้ 
 

4. มีความรับผิดชอบ 4.1  มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 

มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีความรับผิดชอบต่อองค์กร มีความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 

4.2  มีความรับผิดชอบต่อ 
      องคก์ร  
4.3  มีความรับผิดชอบต่อ 
      สิ่งแวดล้อมและสังคมทุก 
     ระดับ 
4.4  มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 

5. มีมนุษยสัมพันธ์ดี       5.1  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับ 
      บุคคลอื่น 

มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี 5.2  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
5.3  เป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 
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องค์ประกอบ ประเด็น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
6. มีความสามารถใน
การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม 

6.1  มีทักษะการสื่อสารที่ดี  มีทักษะการสื่อสารที่ดี มีทักษะในการใช้ภาษา มีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสืบค้นติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างรู้เท่าทัน มีความสามารถ
ในการศึกษา วิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา 
วิเคราะห์ 
 

มีทักษะการสื่อสารที่ดี ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสืบค้นติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่าง
รู้เท่าทัน และสามารถน าเสนอ
ข้อมูลความรู้ผ่านสื่อที่
หลากหลาย มีความสามารถใน
การวิเคราะห์และน าเสนอผล
การศึกษาค้นคว้าอย่างมี
ประสิทธิภาพในรูปแบบที่
เหมาะสม 

6.2  มีทักษะในการใช้ภาษา 
6.3  มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี 
      สารสนเทศ 
6.4  มีความสามารถใน 
      การศึกษาวิเคราะห์และ 
      น าเสนอผลการศึกษา  
      วิเคราะห์ 

7. ทักษะการศึกษา
ทางไกล และสามารถ 

7.1  มีความสามารถใน 
      การศึกษาด้วยตนเอง  

มีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง มีความมุ่งม่ัน 
ขยันหมั่นเพียรอยู่เป็นนิจ 

ศึกษาค้นคว้าได้ด้วย 7.2  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
ตนเอง 7.3  มีความมุ่งมั่น    

      ขยันหมั่นเพียร 
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บทท่ี  5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ตามความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย และ 2) ก าหนด
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม และจ าแนกตาม
ระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) โดยใช้แบบส ารวจเป็นเครื่องมือในการวิจัย 
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 4 ครั้ง ประชากรตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมี 4 กลุ่ม คือ 
1) ผู้บริหาร จ านวน 58 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 81.0   
2) คณาจารย์ จ านวน 320 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 52.8 3) 
เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย จ านวน 92 คน ได้รับแบบส ารวจคืน จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อย
ละ 72.8  4) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา /  ส านัก 
จ านวน 71 คน (นับซ้ า) ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
 
1. สรุปผลการวิจัย  
 

ผู้วิจัยน าเสนอการสรุปผลดังนี้ 
1.1 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหนา้ศูนย์/

ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช น าเสนอเป็น 2 ส่วนคือ 
1.1.1 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
1.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก 

หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ภาพรวม 

1.2 สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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1.1 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / 
ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช น าเสนอเป็น 2 
ส่วนคือ 

1.1.1 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
    ผู้ตอบแบบส ารวจส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3  
มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 59.1 มีวุฒิการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับ
ปริญญาโท จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 53.6 และมีต าแหน่งงานเป็นอาจารย์ จ านวน 169 คน 
คิดเป็นร้อยละ 59.7 จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวน 470 คน มีผู้ตอบแบบส ารวจ จ านวน 283 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.2 เมื่อพิจารณาจ าแนกตามสังกัดสาขาวิชา / ส านัก / ส านักงาน / สถาบัน / ศูนย์ฝึก 
พบว่า หน่วยงานที่ตอบแบบส ารวจ 100 %  มี 7 หน่วยงานคือ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ส านักบริการการศึกษา ส านักพิมพ์ ส านักการศึกษาต่อเนื่อง  ศูนย์
ฝึกอบรมเทคโนโลยีการพิมพ์แห่งชาติ และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

1.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก 
หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ภาพรวม 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / 
ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม เฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X  = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ 
ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.80) มีคุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.76) และมี
จรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.71)  

2) ด้านความรู้ ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความ
ต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ มีคุณภาพทางวิชาชีพ (โดยมี
ค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน)  ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง (X  = 4.53)   

3) ด้านทักษะทางปัญญา ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย 
มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการมากทุกข้อ ( X  = 4.23–4.48) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 
ล าดับแรก คือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.48) มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  
= 4.46) และมีทักษะในการตัดสินใจ ( X  = 4.43)   

4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ผู้บริหาร คณาจารย์ และ
เลขานุการ ส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์เฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ มี
ความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.63) มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.54) และมี
ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ( X  = 4.53)       

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  ผู้บริหาร 
คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
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ประสงค์เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ( X  = 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.93–4.37) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการ
สื่อสารที่ดี (X  = 4.37)  มีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.34) และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 
( X  = 4.27) 
 
1.2 สรุปผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

ผู้วิจัยน าผลการส ารวจไปเป็นข้อมูลประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  โดยจัด
จ านวน 4 ครั้งๆ ละ ½ วัน ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ 
อดีตผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และผู้แทนสาขาวิชา /ส านัก เข้าร่วมจ านวน 71 คน 
(นับซ้ า) สภาวิชาการในการประชุมครั้งที่ 19/2554 เมื่อวันที่ 22 กันยายน 2554 มีมติเห็นชอบ และ
สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที ่10/2554 เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2554 มีมตอินุมัติดังนี้ 

 ค าขวัญ คือ“เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งม่ัน สื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี”  
1.2.1  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม 

มีดังนี้ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม 

1.1  มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
1.2  มีความขยันหมั่นเพียร 
1.3  มีความพอเพียงและมีวินัย 
1.4  มีเจตคติที่เหมาะสม 
1.5  มีวัฒนธรรม คุณธรรม และศีลธรรมอันดี 
1.6  มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. มีความรอบรู้และมีประสบการณ์ 
2.1  มีความรอบรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา 
2.2  มีความรู้รอบในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
2.3  มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การใช้ประโยชน์ 

3. คิดเป็น แก้ปัญหาได้ 
3.1  มีทักษะในการคิดเชิงระบบ 
3.2  มีทักษะในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 
3.3  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
3.4  ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติได้ 

4. มีความรับผิดชอบ 
4.1  มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
4.2  มีความรับผิดชอบต่อองค์กร  
4.3  มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ 
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4.4  มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 
5. มีมนุษยสัมพันธ์ดี    

5.1  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 
5.2  สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
5.3  เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี 

6. มีความสามารถในการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
6.1  มีทักษะการสื่อสารที่ดี  
6.2  มีทักษะในการใช้ภาษา 
6.3  มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6.4  มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา วิเคราะห์ 

7. ทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 
7.1  มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเอง  
7.2  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
7.3  มีความมุ่งม่ัน  ขยันหมั่นเพียร 

1.2.2  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจ าแนกตาม
ระดับการศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) 

 

องค์ประกอบ ประเด็น ระดับ 
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาโท 

ระดับปริญญา
เอก 

1. มีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1  มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความขยันหมั่นเพียร มี
ความพอเพียงและมีวินัย มีเจตคติที่เหมาะสม มี
วัฒนธรรม คุณธรรม และศีลธรรมอันดี มี
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 1.2  มีความขยันหมั่นเพียร 
 1.3  มีความพอเพียงและมี

วินัย 
 1.4  มีเจตคติที่เหมาะสม 
 1.5  มีวัฒนธรรม คุณธรรม 

และศีลธรรมอันดี 
 1.6  มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีความ
รอบรูแ้ละมี
ประสบการณ์ 

2.1  มีความรอบรู้ในศาสตร์ที่
ศึกษา 

มีความรอบรู้
ในศาสตร์ที่
ศึกษา มี
ความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง มี
ความสามารถ
ในการ

มีความรอบรู้
ลุ่มลึกใน
ศาสตร์ที่
ศึกษา มี
ความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง มี
ความสามารถ

มีความรอบรู้
ลุ่มลึกในศาสตร์
ที่ศึกษา มี
ความรู้รอบใน
ศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง มี
ความสามารถ
ในการประยุกต์

2.2  มีความรู้รอบในศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง 
2.3  มีความสามารถในการ
ประยุกต์ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ 
 



 
68 

 

องค์ประกอบ ประเด็น ระดับ 
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาโท 

ระดับปริญญา
เอก 

ประยุกต์
ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ 
 

ในการ
ประยุกต์
ความรู้สู่การ
ใช้ประโยชน์ 
มีความสามารถ
ในการ
สร้างสรรค์
ทางวิชาการ   

ความรู้สู่การใช้
ประโยชน์ มี
ความสามารถ
ในการ
สร้างสรรค์ทาง
วิชาการ พัฒนา
นวัตกรรมหรือ
สร้างสรรค์ 
องค์ความรู้ใหม่
อย่างต่อเนื่อง 

3. คิดเป็น 
แก้ปัญหาได้ 

3.1  มีทักษะในการคิดเชิง
ระบบ 

มีทักษะในการ
คิดเชิงระบบ มี
ทักษะในการ
ตัดสินใจและ
แก้ปัญหา มี
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ใช้
ความรู้สู่การ
ปฏิบัติได้ 
แสดงความ
คิดเห็นที่เป็น
ของตัวเองได้ 
และรับฟัง
ความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน 

มีทักษะในการ
คิดเชิงระบบ 
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ 
วิพากษ์ 
วิจารณ์บน
พ้ืนฐาน
วิชาการ 
แสวงหา
ความรู้ใหม่ 
แก้ปัญหาที่
ซับซ้อนได้ดี มี
ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

มีทักษะในการ
คิดเชิงบูรณา
การระบบ และ
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ 
วิพากษ์อย่าง
ลุ่มลึกบน
พ้ืนฐานวิชาการ 
แสวงหาความรู้
ใหม่ แก้ปัญหา
ที่ซับซ้อนได้ดี 
มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 

3.2  มีทักษะในการตัดสินใจและ
แก้ปัญหา 
3.3  มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  
3.4  ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติได้ 
 

4. มีความ
รับผิดชอบ 

4.1  มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง 

มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีความรับผิดชอบต่อ
องค์กร มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม
ทุกระดับ มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 

4.2  มีความรับผิดชอบต่อองค์กร  
4.3  มีความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ 
4.4  มีจิตอาสา และจิต
สาธารณะ 
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องค์ประกอบ ประเด็น ระดับ 
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาโท 

ระดับปริญญา
เอก 

5. มีมนุษย
สัมพันธ์ดี  
 
 
 

5.1  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
บุคคลอื่น 

มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ เป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 

5.2  สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ 
5.3  เป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 

6. มี
ความสามารถ
ในการสื่อสาร
และการใช้
เทคโนโลยี
อย่าง
เหมาะสม 

6.1  มีทักษะการสื่อสารที่ดี  มีทักษะการสื่อสารที่ดี มีทักษะ
ในการใช้ภาษา มีทักษะในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
สืบค้นติดตามความก้าวหน้าทาง
วิชาการอย่างรู้เท่าทัน มี
ความสามารถในการศึกษา 
วิเคราะห์และน าเสนอผล
การศึกษา วิเคราะห์ 
 

มีทักษะการ
สื่อสารที่ดี ทั้ง
ภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเท
ศ มีทักษะในการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
สืบค้นติดตาม
ความก้าวหน้า
ทางวิชาการอย่าง
รู้เท่าทัน และ
สามารถน าเสนอ
ข้อมูลความรู้
ผ่านสื่อที่
หลากหลาย มี
ความสามารถใน
การวิเคราะห์และ
น าเสนอผล
การศึกษาค้นคว้า
อย่างมี
ประสิทธิภาพใน
รูปแบบที่
เหมาะสม 

6.2  มีทักษะในการใช้ภาษา 
6.3  มีทักษะในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6.4  มีความสามารถในการศึกษา
วิเคราะห์และน าเสนอผล
การศึกษา วิเคราะห์ 

7. ทักษะ
การศึกษา
ทางไกล และ
สามารถ
ศึกษาค้นคว้า
ได้ด้วยตนเอง 

7.1  มีความสามารถใน
การศึกษาด้วยตนเอง  

มีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  ใฝ่รู้ใฝ่
เรียนอย่างต่อเนื่อง มีความมุ่งมั่น ขยันหมั่นเพียร
อยู่เป็นนิจ 

7.2  ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
7.3  มีความมุ่งมั่น  
ขยันหมั่นเพียร 
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2.  อภิปรายผลการวิจัย 
 
2.1 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์  / ฝ่าย เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   

จากการที่กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2552 ก าหนดคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาต่างๆ ต้องเป็นไปตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด และต้องครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน
คือ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 2) ด้านความรู้ (Knowledge) 3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา (Cognitive Skills) 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(Interpersonal Skills and Responsibility) 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 
นอกจากผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านนี้ บางสาขาวิชาต้องการทักษะทางกายภาพสูง เช่น การเต้นร า 
ดนตรี การวาดภาพ การแกะสลัก พลศึกษา การแพทย์ และวิทยาศาสตร์การแพทย์ จึงต้องเพ่ิมการ
เรียนรู้ทางด้านทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skill) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2552: 6) 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยในระบบเปิด ยึดหลักการศึกษา
ตลอดชีวิต  มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพและขยาย
โอกาสทางการศึกษาส าหรับผู้ส าเร็จมัธยมศึกษา เพ่ือสนองความต้องการของบุคคลและสังคม  โดยมี
พันธกิจหลัก 4 ประการคือ 1) พัฒนาการเรียนการสอนทางไกล โดยมุ่งผลิตบัณฑิตทุกระดับเพ่ือ
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ 2) พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงพัฒนาชุมชน องค์กร สถาบันใน
สังคม เพ่ือน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมฐานความรู้ 3) วิจัยเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาองค์
ความรู้และภูมิปัญญาไทย 4) อนุรักษ์ ศิลปะและวัฒนธรรม และมีพันธกิจสนับสนุน 1 พันธกิจ ซึ่งเป็น
พันธกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ที่ท าหน้าที่สนับสนุนการด าเนินงานของทุก
พันธกิจ และการพฒันาองค์กรโดยรวม (กองแผนงาน 2552: 3-1) ซึ่งในการผลิตบัณฑิตทุกระดับเพ่ือ
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศนั้น มหาวิทยาลัยได้เน้นถึงคุณภาพดังจะเห็นได้จากผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิต นักศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวมอยู่ที่ 4.4820 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละของคะแนน 
89.64 (ส านักงานสถิติแห่งชาติและส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 2553) และผลการ
ส ารวจความคิดเห็นคุณลักษณะบัณฑิตที่ผู้ใช้บัณฑิตพึงประสงค์  โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  
( X  = 4.38) (ตัวชี้วัด สกอ. ที่ 2.7 ) (สถาบันวิจัยและพัฒนา 2554)  และเมื่อกระทรวงศึกษาได้มีการ 
ก าหนดคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาต่างๆ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มหาวิทยาลัย
ได้ตระหนักถึงหลักเกณฑ์ดังกล่าวจึงได้ท าการส ารวจความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และ
เลขานุ การส านั ก หั วหน้ าศู นย์  /  ฝ่ าย เกี่ ยวกั บคุ ณลั กษณะของบั ณฑิ ตที่ พึ งประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชขึ้นเพ่ือน าผลการส ารวจไปเป็นข้อมูลประกอบการการสนทนากลุ่ม 
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(Focus Group) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ /ฝ่าย มี
ความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคด์้านคุณธรรม จริยธรรม เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X  = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ 
ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย   ( X  = 4.80) มีคุณธรรม จริยธรรม  ( X  = 4.76) และมี
จรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.71) ด้านความรู้ มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ มี
คุณภาพทางวิชาชีพ ( X  = 4.54) ใฝ่เรียนรู้ และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.53) 
ด้านทักษะทางปัญญา มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา  ( X  = 4.48) มี
ความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (X  = 4.46) และมีทักษะในการตัดสินใจ( X  = 4.43) ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเอง ( X  = 4.63)  มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.54) และมีทักษะในการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน  ( X = 4.53) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความ
ต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.37) มีทักษะทางวิชาชีพ 
( X  =4.34) และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (X  = 4.27) สอดคล้องกับส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่ให้ความส าคัญกับการมาตรฐานผลการเรียนรู้หรือข้อก าหนด
เฉพาะซึ่งเป็นผลที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนพัฒนาขึ้นจากการเรียนด้านทั้ง 5 ด้าน โดยด้านคุณธรรม จริยธรรม
เป็นด้านแรกที่เป็นข้อก าหนดดังกล่าว อีกทั้งสอดคล้องกับผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต
เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (ตัวชี้วัด สกอ. ที่ 2.7 ) (สถาบันวิจัย
และพัฒนา 2554) พบว่า คุณลักษณะบัณฑิตด้านคุณธรรม จริยธรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.54) อีก
ทั้งคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะสัตวแพทยศาสตร์และสัตวศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามก็ได้ให้ความส าคัญโดยก าหนดให้การมีคุณธรรม  / จริยธรรม/ จรรยาบรรณวิชาชีพเป็น
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ เป็นข้อแรก (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2554)  อีกทั้งในบริบท
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนักศึกษาที่เข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนที่มีงานท าอยู่แล้วคิดเป็น
ร้อยละ 90.99 (สถาบันวิจัยและพัฒนา 2553) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยที่ พบว่า ไม่ว่าจะเป็นความ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู้
ด้านวิชาชีพ มีคุณภาพทางวิชาชีพ ใฝ่เรียนรู้ และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง มีทักษะใน
การแก้ปัญหา มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ มีทักษะในการตัดสินใจ มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเอง มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะทางการ
สื่อสารที่ดี มีทักษะทางวิชาชีพ และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้องคุณลักษณะต่างๆ 
ดังกล่าว จึงควรเป็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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2.2  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม  
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ค าขวัญ คือ“เป็นคนดี มีความรอบรู้ มุ่งม่ัน สื่อสารสัมพันธ์ ก้าวทันเทคโนโลยี” 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม  ผู้วิจัย 

ได้น ามาจัดท าเป็นโมเดลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดัง
ภาพที่ 5.1 

 
ภาพที่ 5.1 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวม มีทั้งหมด 
7 องค์ประกอบ 27 ประเด็น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  5 ด้าน แผนผังภาพที่ 5.2 

 
ภาพที่ 5.2 แผนผังเปรียบเทียบคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

กับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 
 

จะเห็นได้ว่า การก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ภาพรวม มีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ ซึ่งมากกว่า สกอ. 2 องค์ประกอบ แต่ยังอยู่ภายใต้มาตรฐานผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) นั้นอันเนื่องจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ก่อตั้งขึ้นด้วยแนวคิดที่ต้องการขยายและกระจายโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาแก่ประชาชน
ให้กว้างขวางยิ่งขึ้นโดยใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีลักษณะเป็นมหาวิทยาลัยเปิด 
ด าเนินการสอนโดยใช้ระบบการสอนทางไกล ซึ่งเป็นระบบการศึกษาที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่ห่างกัน มี
การวางแผน การเตรียมการ การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ การบริการและการประเมินผล
ผ่านชุดการสอนทางไกลในชุดสื่อประสมท่ีประกอบด้วยสื่อหลักและสื่อเสริมซึ่งเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อ
แพร่ภาพและเสียง หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้าชั้น
เรียนตามปกติ ซึ่งเป็นระบบการสอนที่เอ้ืออ านวยให้นักศึกษาสามารถใช้เวลาว่างศึกษาด้วยตนเอง 
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ดังนั้นการที่จะส าเร็จการศึกษาจาก มสธ.ได้คุณลักษณะเด่นที่นักศึกษาพึงมีคือ มีความรับผิดชอบ ซึ่ง
ประกอบไปด้วย มีความรับผิดชอบต่อองค์กร สังคมทุกระดับ มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีจิต
อาสา และจิตสาธารณะ และทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง ซึ่ง
ประกอบไปด้วย มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง มีความมุ่งมั่น มี
วินัยต่อตนเอง 
 
2.3  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตามระดับ
การศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) 
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตามระดับ
การศึกษา (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) มีองค์ประกอบที่ก าหนดให้มีคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ที่แตกต่างกันในแต่ละระดับ และมีองค์ประกอบที่ก าหนดให้มีคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ร่วมกันในทุกระดับ ซึ่งองค์ประกอบที่ก าหนดให้มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ที่แตกต่างกันแต่ละระดับ คือ องค์ประกอบที่ 2 มีความรอบรู้และมีประสบการณ์ (มีความ
รอบรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา มีความรู้รอบในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การ
ใช้ประโยชน์) องค์ประกอบที่ 3 คิดเป็น แก้ปัญหาได้ (มีทักษะในการคิดเชิงระบบ มีทักษะในการ
ตัดสินใจและแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติได้) องค์ประกอบที่ 6 มี
ความสามารถในการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม (มีทักษะการสื่อสารที่ดี มีทักษะใน
การใช้ภาษา มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และ
น าเสนอผลการศึกษา วิเคราะห์)  องค์ประกอบที่ก าหนดให้มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ร่วมกันในทุกระดับ  คือ องค์ประกอบที่ 1 มีคุณธรรม จริยธรรม (มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความ
ขยันหมั่นเพียร มีความพอเพียงและมีวินัย มีเจตคติที่เหมาะสม มีวัฒนธรรม คุณธรรม และศีลธรรม
อันดี มีจรรยาบรรณวิชาชีพ) องค์ประกอบที่ 4 มีความรับผิดชอบ (มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มี
ความรับผิดชอบต่อองค์กร มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับมีจิตอาสา และจิต
สาธารณะ) องค์ประกอบที่ 5 มีมนุษยสัมพันธ์ดี (มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี) ทักษะการศึกษาทางไกล องค์ประกอบที่ 7 ทักษะการศึกษา
ทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง (มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียน
อย่างต่อเนื่อง มีความมุ่งมั่น ขยันหมั่นเพียร) สอดคล้องกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีการก าหนด
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ทั้งส่วนที่แตกต่างกันแต่ละระดับ และใช้ร่วมกันในทุกระดับ  
(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2553) 
 
3.  ข้อเสนอแนะ  
 3.1  ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหาร 
 3.1.1 เมื่อมหาวิทยาลัยได้ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัยแล้ว สาขาวิชาต่างๆ ควรก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ เป็นการเฉพาะ
เพ่ิมเติมตามศาสตร์ จุดเด่นหรือวิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา และน าเสนอสภาวิชาการเพ่ือพิจารณาให้
ความเห็นชอบ 
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 3.1.2  มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือควบคุมมาตรฐาน
พัฒนาคุณภาพหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ การส่งเสริม และ
ผลักดันให้ทุกส่วนที่เกี่ยวข้องสามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่
ก าหนดได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น 
  1)  การพัฒนา / ปรับปรุงหลักสูตร / ชุดวิชา 
 (1) ปัจจุบันมหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หมดแล้ว เมื่อครบวาระในการปรับปรุงหลักสูตร (ทุก 5 ปี) ควรใช้
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นเป้าหมายหลักในการ
ปรับปรุงหลักสูตร โดยให้แต่ละหลักสูตร ระบุการตอบสนองคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
องค์ประกอบใด และประเด็นใดบ้าง ซึ่งจะท าให้ผู้บริหารสามารถดูภ าพรวมหลักสูตรของทั้ง
มหาวิทยาลัยได้ว่ายังมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์องค์ประกอบใด ประเด็นใดที่ยังขาด และ
สามารถน าข้อมูลไปประกอบในการพัฒนาหลักสูตรใหม่ หรือปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้เติมเต็ม
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ท้ัง 7 องค์ประกอบ 27 ประเด็น 
   (2) ควรผลิต / ปรับปรุงชุดวิชาทั้ งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของ
มหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงและสะท้อนถึงการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัย ทั้ง 7 
องค์ประกอบ 27 ประเด็นหรือเพ่ิมเติมตามศาสตร์ จุดเด่นหรือวิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา 
   (3) ควรมีการวิเคราะห์ความสอดคล้องหมวดวิชาศึกษาทั่วไปที่ใช้อยู่ใน
ปัจจุบันกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ และปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้มีเนื้อหาที่
ส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 
   (4)  ควรสอดแทรกเนื้อหาที่ส่งเสริมและพัฒนาการมีคุณธรรมจริยธรรมของ
นักศึกษาลงในชุดวิชาต่างๆ  
   (5) ควรสอดแทรกการส่งเสริมและพัฒนาทักษะและประสบการณ์ในการคิด
เชิงระบบ มีทักษะในการตัดสินใจและแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในชุดวิชาต่างๆ 
   (6)  ควรก าหนดให้นักศึกษาต้องได้รับการพัฒนาความรู้และมีทักษะในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความสามารถในการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ 
และผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  2)  การจัดการเรียนการสอน 
   (1)  ให้มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโดยใช้ระบบการ
เรียนการสอนทางไกล และบูรณาการองค์ความรู้และประสบการณ์การวิจัยและหรือการบริการ
วิชาการมาใช้ในจัดการเรียนการสอน 
   (2)  ให้มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อและเทคโนโลยี
ต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ที่หลากหลาย รวมทั้ง
แหล่งเรียนรู้อินเทอร์เน็ต 
   (3)  ให้บูรณาการหรือสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน หรือสอดแทรกในกิจกรรมการอบรมเข้มชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพ / การ
อบรมเข้มชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต และชุดวิชาสัมมนาเสริม / เข้ม 
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  3)  การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
   (1)  อาจารย์ทุกคนต้องรับรู้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยและของสาขาวิชา เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์และเป้าหมายในการด าเนินงานด้านต่างๆ ในการ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
   (2)  อาจารย์ใหม่ทุกคน ต้องได้รับการปฐมนิเทศ และผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรมและพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจในองค์กร บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ หลักสูตร การผลิต
และบริหารชุดวิชา การจัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในระบบการเรียนการสอน
ทางไกล  กระบวนการผลิตบัณฑิต และสามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
   (3)  อาจารย์ควรได้รับการอบรมและพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถใน
การออกแบบกลยุทธ์การสอนและการประเมินผลในระบบการสอนทางไกลเพ่ือพัฒนาให้นักศึกษามี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์  
   (4) มหาวิทยาลัยควรวางระบบการสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี สร้างแบบอย่างของอาจารย์ที่พึงประสงค์ เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับนักศึกษา 
  4)  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
   (1)  ควรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะที่จะส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะพึงประสงค์ตามกรอบของมหาวิทยาลัย 
   (2)  มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีทุนต่างๆ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
นักศึกษา และสร้างโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 3.1.3  มหาวิทยาลัยควรสร้างกระบวนการประกันคุณภาพและติดตามประเมินผลคุณภาพ
การผลิตบัณฑิตเพ่ือสร้างความม่ันใจในกระบวนการปฏิบัติทุกระดับให้มีคุณภาพ เช่น  
  1)  ให้มีการประเมินผลการจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกสิ้นปี
การศึกษา เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการหลักสูตร และ
เป้าหมายการผลิตบัณฑิตของแต่ละหลักสูตรให้มีคุณภาพมากข้ึน 
  2)  ให้มีการติดตามและประเมินผลหลักสูตรโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือผู้ใช้บัณฑิต 
ตัวบัณฑิต และนักศึกษาปัจจุบัน เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 
  3)  ให้มีการประเมินผลสื่อการสอนทั้งสื่อหลักและสื่อเสริมเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการ
ปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
  4)  ให้มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์ ซึ่งสะท้อนวิธีการสอนและผลสัมฤทธิ์
ในการสอนของอาจารย์ ตามนโยบายการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาอาจารย์ 
 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 3.2.1 ควรมีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของนักศึกษา 
บัณฑิต และผู้บังคับบัญชา 
 3.2.2 ควรมีการวิเคราะห์ความสอดคล้องหมวดวิชาศึกษาทั่วไปกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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3.2.3 ควรมีการประเมินคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
ที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการจัดการศึกษาของ 
มสธ. เช่น การพัฒนาหลักสูตร การปรับเปลี่ยนกลวิธีการผลิตและบริหารชุดวิชา การสอน  วิธีการ
เรียนรู้ ตลอดจนกระบวนการวัดและการประเมินผลนักศึกษา 
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บรรณานุกรม 
 
 

ภาษาไทย 
กฤษฏี  ปทุมชัย และคนอ่ืนๆ (2545)  “รายงานวิจัยเรื่อง คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ 
         มหาวิทยาลัยขอนแก่น : กรณีศึกษาจากบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2545” 
จิราพร  อุดมกิจพิพัฒน์ และปราชญาวดี  ยมานันตกุล (2549) “คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
         ของบัณฑิตพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎ์ธานี” 
จีระภา  นะแสและพิมพา  กายประสิทธิ์ (2547)  “คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของผู้ส าเร็จ 
        การศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ปีการศึกษา 2547 ตามความคิดเห็นของ 
        ตนเอง ผู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน” 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย”  
        สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก http://www.academic.chula.ac.th/Curriculum 
        /Diagram_grade/Rubric_grade.pdf และ http://www.faa-chula.com/qa/index.php 
        ?option=com_content&view=article&id=35&Itemid=62 
ชาดา  เมี้ยนก าเนิด และระวีวรรณ  วุฒิประสิทธิ์ (2548) “การติดตามผลบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ 
        และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี” 
ฐิติรัตน์ ศรีรัชตโภคิน (2550)  “ผลการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม 
        ต่อค่านิยมในการมีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
        บูรพา” 
ดวงตา สราญรมย์ (2548)  “การศึกษาความสอดคล้องของคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน 
        โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจกับความต้องการของผู้ประกอบการ” 
ทบวงมหาวิทยาลัย (2547)  “ประกาศเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของทบวงมหาวิทยาลัย”  สืบค้น 
        เมื่อ วันที่ 4 เมษายน 2554 จาก http://acad.chandra.ac.th/standard.html 
ทัศนีย์  สิราริยกุล (2552)  “คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ส าหรับต าแหน่งพนักงานบริการลูกค้าใน 
        ธุรกิจผู้รับจัดการขนส่งทางทะเล” 
นุจเรศ  จันทบูรณ์ และคนอ่ืนๆ (2550)  “คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล 
        วิทยาลัยบรมราชชนนสีุราษฎร์ธานี ตามการรับรู้ของอาจารย์ เพื่อนร่วมชั้นเรียนและตนเอง” 
ปิยนันท์  หงษ์สอย (2543)  “ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพจิตกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ 
        นักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น” 
ภารณี  เทพส่องแสง และเพ็ญจันทร์  มณีโชติ (2551)  “การรับรู้การคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
        ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง” 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
        ธนบุรี”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก 
        http://www.plthon.com/webboard/index.php?showtopic=127 

 

http://www.academic.chula.ac.th/Curriculum
http://www.faa-chula.com/qa/index.php
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มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะแพทยศาสตร์  
        มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://newgrad.sa.ku.ac.th/index.php?option=com_content&task=view&id=77&Itemid=70(28มค52) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น”   
        สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก http://www.gotoknow.org/blogs/posts/112723 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่”   
        สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://www.stuaffairs.chiangmai.ac.th/handbook/page02.php 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  
        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://student.rmutl.ac.th/ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์คณะ 
        บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย”  สืบค้น เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554  
        จาก http://bba.rmutsv.ac.th/fba/index.php/2009-07-31-03-24-36/9-2009-07-15-   
        03-23-39/72-2009-08-07-02-49-59 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะแพทยศาสตร์  
        มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์”  สืบค้นเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2554 จาก  
        http://th.wikipedia.org/wiki 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มหาวิทยาลัยธุรกิจ    
        บัณฑิตย์” สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://www.thaiblogonline.com/sodpichai.blog?PostID=26409 
มหาวิทยาลัยนครพนม (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราช 
        ชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม” สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://stdev.bcnn.ac.th/Template1/std10.htm 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://dit.dru.ac.th/homeecon/index.php?mod=history&act=quality 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
        และสัตวศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
         https://sites.google.com/site/priawjeed569/2-khna-satw-phaethysastr-laea-satw-sastr 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  
        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://student.cit.kmutnb.ac.th/?page_id=21 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัย 
        ราชภฏัพระนครศรีอยุธยา”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://president.aru.ac.th/index.php?option=content&task=view&id=57 

http://newgrad.sa.ku.ac.th/index.php?option=com_content&task
http://th.wikipedia.org/wiki
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พ่ึงประสงค์ คณะวิทยาการจัดการ  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี”  สืบค้นเมื่อวันที่ 9 เมษายน 2554 จาก  
        http://www.pbru.ac.th/th/index.php/admission-infomation/470-admission- 
        faculty-of-management-science 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ คณะวิทยาการจัดการ       
 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา”  สืบค้นเมื่อวันที่ 9 เมษายน 2554 จาก        
 http://business.yru.ac.th/index.php?option=com_frontpage&Itemid=1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ สาขาวิชาการจัดการทั่วไป  
        มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://www.mgts.lpru.ac.th/mgts/data_file/127515282796.pdf 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ์ (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พ่ึงประสงค์ สาขาวิชา 
        ฟิสิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ์”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก  
        http://sc.vru.ac.th/physics/page%2003.htm 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
        สกลนคร” สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก        
        http://www.snru.ac.th/components/contents/view.php?id=532 
มหาวิทยาลัยสยาม (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ คณะศิลปศาสตร์ ภาควิชาการ 
        โรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสยาม”  สืบค้นเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2554 จาก 
        http://hotel.siam.edu/?page_id=467 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2555)  “ประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเรื่อง   
        คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2555”  ประกาศ     
        ณ วันที่  23 มีนาคม 2555 
มหาวิทยาลัยหอการไทย (2554)  “คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย”  
        สืบค้นเมื่อวันที่ 9 เมษายน 2554 จาก http://www.utcc.ac.th/download/UTCCJournal/133/133_10.pdf 
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ภาคผนวก ก 
 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการของ 
ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย 

เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
จ าแนกตามต าแหน่งงาน / บริหาร / วิชาการ 
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2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตามต าแหน่งงาน / บริหาร / วิชาการ 

2.2.1 ผู้บริหาร 
ตารางภาคผนวกที่ 1 ความต้องการของผู้บริหาร เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  46 40 87.0 5 10.9 1 2.2 - - - - 4.85 0.420 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชพี 46 39 84.8 6 13.0 1 2.2 - - - - 4.83 0.437 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   46 29 63.0 17 37.0 - - - - - - 4.63 0.488 
4. เคารพสิทธิและรบัฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 47 24 51.1 23 48.9 - - - - - - 4.51 0.505 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   47 33 70.2 13 27.7 1 2.2 - - - - 4.68 0.515 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 47 39 83.0 8 17.0 - - - - - - 4.83 0.380 
7. มีค่านิยมที่ด ี 46 17 37.0 25 54.3 4 8.7 - - - - 4.28 0.621 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 46 24 52.2 21 45.7 1 2.2 - - - - 4.50 0.548 
9. เสียสละ อุทิศตน 46 23 50.0 21 45.7 2 4.3 - - - - 4.46 0.585 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 46 31 67.4 12 26.1 3 6.5 - - - - 4.61 0.614 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 46 29 63.0 16 34.8 1 2.2 - - - - 4.61 0.537 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 46 16 34.8 22 47.8 8 17.4 - - - - 4.17 0.709 

ค่าเฉลี่ย            4.59 0.353 
 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 1  เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X  = 4.59)   
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มี
คุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.85) มีจรรยาบรรณวิชาชีพและซื่อสัตย์สจุริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (โดยมีค่า X  = 4.83 เท่าๆ กัน) และมีวินัยและตรงต่อเวลา ( X  = 4.68)   
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ตารางภาคผนวกที่ 2 ความต้องการของผู้บริหาร เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวชิาการ 46 19 41.3 23 50.0 4 8.7 - - - - 4.33 0.634 
2. มีความรู้ด้านวชิาชีพ 46 26 56.5 17 37.0 3 6.5 - - - - 4.50 0.624 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 46 18 39.1 26 56.5 2 4.3 - - - - 4.35 0.566 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 46 24 52.2 20 43.5 2 4.3 - - - - 4.48 0.586 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวชิาการ

อย่างต่อเนื่อง 
47 30 63.8 15 31.9 2 4.3 - - - - 4.60 0.577 

6. สามารถน าความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการ
ด ารงชีวิต 

47 24 51.1 19 40.4 4 8.5 - - - - 4.43 0.651 

7. สามารถน าความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการ
ปฏิบัติงานจริง 

46 24 52.2 19 41.3 3 6.5 - - - - 4.46 0.622 

8. มีความรูท้ี่ทนัสมัย  46 12 26.1 29 63.0 5 10.9 - - - - 4.15 0.595 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
47 20 42.6 24 51.1 3 6.4 - - - - 4.36 0.605 

ค่าเฉลี่ย            4.40 0.447 
จากตารางภาคผนวกที่ 2 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.40)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู ้อยู่ในระดับมากที่สุด มีเพียง 1 ข้อ คือ ใฝ่เรียนรู้และ 

พัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.60)  
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ตารางภาคผนวกที่ 3 ความต้องการของผู้บริหาร เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสบืค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
47 13 27.7 26 55.3 8 17.0 - - - - 4.11 0.667 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  47 18 38.3 24 51.1 5 10.6 - - - - 4.28 0.649 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 47 20 42.6 24 51.1 3 6.4 - - - - 4.36 0.605 
4. มีทักษะในการตัดสนิใจ 46 23 50.0 19 41.3 4 8.7 - - - - 4.41 0.652 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรูสู้่การปฏบิัต ิ 46 23 50.0 21 45.7 2 4.3 - - - - 4.46 0.585 
6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 47 11 23.4 30 63.8 5 10.6 1 2.1 - - 4.09 0.654 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 46 18 39.1 24 52.2 4 8.7 - - - - 4.30 0.628 

ค่าเฉลี่ย            4.28 0.492 
 

จากตารางภาคผนวกที่ 3 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.28)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมากทุกข้อ (X  = 4.09-4.46) 
ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  = 4.46) มีทักษะในการตัดสินใจ (X  = 4.41)  และมีทักษะในการแก้ปัญหา (X  = 4.36) 
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ตารางภาคผนวกที่ 4 ความต้องการของผู้บริหาร เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ี 46 20 43.5 22 47.8 4 8.7 - - - - 4.35 0.640 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 46 17 37.0 24 52.2 5 10.9 - - - - 4.26 0.648 
3. มีภาวะผูน้ า 46 13 28.3 25 54.3 8 17.4 - - - - 4.11 0.674 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อืน่ 46 28 60.9 18 39.1 - - - - - - 4.61 0.493 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
47 21 44.7 25 53.2 1 2.1 - - - - 4.43 0.542 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 46 30 65.2 14 30.4 2 4.3 - - - - 4.61 0.577 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม  47 25 53.2 20 42.6 2 4.3 - - - - 4.49 0.585 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 47 16 34.0 24 51.1 7 14.9 - - - - 4.19 0.680 
9. มีบุคลิกภาพที่ด ี 46 9 19.6 28 60.9 9 19.6 - - - - 4.00 0.632 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 46 18 39.1 23 50.0 5 10.9 - - - - 4.28 0.655 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าทีต่ามระบบ

ประชาธิปไตย 
46 12 26.1 27 58.7 7 15.2 - - - - 4.11 0.640 

12. ด ารงความเปน็ไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 46 9 19.6 26 56.5 11 23.9 - - - - 3.96 0.665 
ค่าเฉลี่ย            4.28 0.495 

 
จากตารางภาคผนวกที่ 4 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความ

รับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.28)  
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบอยู่ในระดับมาก
ที่สุด มีเพียง 2 ข้อ คือ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นและมีความรับผิดชอบต่อตนเอง (โดยมีค่า X  = 4.61 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 5  ความต้องการของผู้บริหาร เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยี 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
42 11 26.2 19 45.2 11 26.2 1 2.4 - - 3.95 0.795 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 45 18 40.0 22 48.9 5 11.1 - - - - 4.29 0.661 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 47 19 40.4 23 48.9 5 10.6 - - - - 4.30 0.657 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 46 15 32.6 24 52.2 7 15.2 - - - - 4.17 0.677 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
46 8 17.4 21 45.7 16 34.8 1 2.2 - - 3.78 0.758 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

47 11 23.4 26 55.3 10 21.3 - - - - 4.02 0.675 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 46 10 21.7 27 58.7 9 19.6 - - - - 4.02 0.649 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
47 13 27.7 27 57.4 7 14.9 - - - - 4.13 0.647 

ค่าเฉลี่ย            4.07 0.540 
จากตารางภาคผนวกที ่5 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.07)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ ( X  = 3.78-4.30) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี( X  = 4.30)  มีทักษะทางวิชาชีพ  ( X  = 4.29) และมีความสามารถใช้ภาษาไทย
ได้อย่างถูกต้อง ( X  = 4.17)   
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2.2.2 คณาจารย์ 
 

ตารางภาคผนวกที่ 6 ความต้องการของคณาจารย์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  168 130 77.4 31 18.5 7 4.2 - - - - 4.73 0.530 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชพี 167 128 76.6 32 19.2 7 4.2 - - - - 4.72 0.534 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   168 114 67.9 47 28.0 7 4.2 - - - - 4.64 0.563 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น 167 113 67.7 49 29.3 5 3.0 - - - - 4.65 0.539 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   168 124 73.8 40 23.8 4 2.4 - - - - 4.71 0.503 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 168 136 81.0 29 17.3 3 1.8 - - - - 4.79 0.449 
7. มีค่านิยมที่ด ี 167 83 49.7 69 41.3 15 9.0 - - - - 4.41 0.651 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 167 103 61.7 52 31.3 12 7.2 - - - - 4.54 0.628 
9. เสียสละ อุทิศตน 167 102 61.1 52 31.1 13 7.8 - - - - 4.53 0.638 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 168 116 69.0 40 23.8 12 7.1 - - - - 4.62 0.617 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 166 106 63.9 49 29.5 10 6.0 1 0.6 - - 4.57 0.636 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 166 84 50.6 60 36.1 20 12.0 - - 2 1.2 4.35 0.785 

ค่าเฉลี่ย            4.61 0.464 
จากตารางภาคผนวกที่ 6 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X  = 4.61)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ 

ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.79) มีคุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.73) และมีจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.72)  
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ตารางภาคผนวกที่ 7 ความต้องการของคณาจารย์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน รอ้ยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 167 93 55.7 61 36.5 13 7.8 - - - - 4.48 0.639 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 169 106 62.7 55 32.5 7 4.1 1 0.6 - - 4.57 0.604 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 168 98 58.3 61 36.3 9 5.4 - - - - 4.53 0.599 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 167 100 59.9 59 35.3 7 4.2 1 0.6 - - 4.54 0.608 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
169 96 56.8 66 39.1 7 4.1 - - - - 4.53 0.578 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

169 92 54.4 66 39.1 11 6.5 - - - - 4.48 0.618 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

168 97 57.7 64 38.1 7 4.2 - - - - 4.54 0.578 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  169 77 45.6 77 45.6 15 8.9 - - - - 4.37 0.642 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
169 82 48.5 76 45.0 11 6.5 - - - - 4.42 0.613 

ค่าเฉลี่ย            4.49 0.484 
 
 
 
 



 
 

94 

จากตารางภาคผนวกที่ 7 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 4.49)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้
ด้านวิชาชีพ ( X  = 4.57) มีคุณภาพทางวิชาชีพ และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง (โดยมีค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน) มีคุณภาพทางวิชาการ
และใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง (โดยมีค่า X  = 4.53 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 8 ความต้องการของคณาจารย์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ ผู้ตอบ 
ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  

X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ 

168 68 40.5 81 48.2 19 11.3 - - - - 4.29 0.660 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  168 83 49.4 71 42.3 14 8.3 - - - - 4.41 0.641 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 167 95 56.9 59 35.3 13 7.8 - - - - 4.49 0.639 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 168 88 52.4 69 41.1 11 6.5 - - - - 4.46 0.618 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
167 39 55.7 90 35.9 14 8.4 - - - - 4.47 0.648 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 167 74 44.2 77 46. 16 9.6 - - - - 4.35 0.649 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 169 88 52.1 68 40.2 13 7.7 - - - - 4.44 0.635 

ค่าเฉลี่ย            4.42 0.547 
 

จากตารางภาคผนวกท่ี 8 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก ( X  = 4.42)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 4.29-
4.49) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.49) มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  = 4.47) และมีทักษะ
ในการตัดสินใจ ( X  = 4.46) 
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ตารางภาคผนวกที่ 9 ความต้องการของคณาจารย์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสมัพันธ์ที่ด ี 167 87 52.1 68 40.7 12 7.2 - - - - 4.45 0.627 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 167 82 49.1 68 40.7 16 9.6 1 0.6 - - 4.38 0.683 
3. มีภาวะผู้น า 169 60 35.3 88 52.1 21 12.4 - - - - 4.23 0.655 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 168 98 58.3 62 36.9 8 4.8 - - - - 4.54 0.588 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
169 84 49.7 69 40.8 16 9.5 - - - - 4.40 0.658 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 169 113 66.9 50 29.6 6 3.6 - - - - 4.63 0.552 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  169 97 57.4 67 39.6 5 3.0 - - - - 4.54 0.556 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีด ี 169 82 48.5 80 47.3 7 4.1 - - - - 4.44 0.576 
9. มีบุคลิกภาพท่ีด ี 169 64 37.9 91 53.8 14 8.3 - - - - 4.30 0.613 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 169 85 50.3 69 40.8 14 8.3 1 0.6 - - 4.41 0.667 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าท่ีตามระบบ

ประชาธิปไตย 
169 72 42.6 79 46.7 17 10.1 1 0.6 - - 4.31 0.674 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน ์ 169 57 33.7 80 47.3 28 16.6 3 1.8 1 0.6 4.12 0.785 
ค่าเฉลี่ย            4.40 0.497 

จากตารางภาคผนวกที ่9 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 
ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.63) มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น และมีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 10 ความต้องการของคณาจารย์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
168 43 25.6 89 53.0 36 21.4 - - - - 4.04 0.687 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 169 78 46.2 76 45.0 15 8.9 - - - - 4.37 0.643 
3. มีทักษะทางการสื่อสารท่ีดี  169 84 49.7 70 41.4 15 8.9 - - - - 4.41 0.649 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 169 63 37.3 87 51.5 18 10.7 1 0.6 - - 4.25 0.664 
5. มีความสามารถในการใช้

ภาษาต่างประเทศในระดับท่ีสื่อสารได้
อย่างน้อย 1  ภาษา    

169 45 26.6 78 46.2 43 25.4 3 1.8 - - 3.98 0.771 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

169 46 27.2 89 52.7 33 19.5 1 0.6 - - 4.07 0.700 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการท่ีดี  168 47 28.0 95 56.5 26 15.5 - - - - 4.13 0.649 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
169 55 32.5 94 55.6 20 11.8 - - - - 4.21 0.635 

ค่าเฉล่ีย            4.19 0.543 
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จากตารางภาคผนวกที่ 10 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.19)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.98-4.41) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.41)  มีทักษะทางวิชาชีพ 
( X  = 4.37) และมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ( X  = 4.25)   
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2.2.3 เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย 
 

ตารางภาคผนวกที่  11 ความต้องการของเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จรยิธรรม  65 52 80.0 10 15.4 3 4.6 - - - - 4.75 0.531 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 67 42 62.7 22 32.8 3 4.5 - - - - 4.58 0.581 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคบัต่าง ๆ   66 39 59.1 26 39.4 1 1.5 - - - - 4.58 0.528 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น 66 34 51.5 28 42.4 4 6.1 - - - - 4.45 0.612 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   66 43 65.2 20 30.3 3 4.5 - - - - 4.61 0.579 
6. ซื่อสัตย์สจุริตต่อหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย 67 54 80.6 12 17.9 1 1.5 - - - - 4.79 0.445 
7. มีค่านิยมที่ด ี 66 23 34.8 36 54.5 6 9.1 1 1.5 - - 4.23 0.675 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 66 31 47.0 33 50.0 2 3.0 - - - - 4.44 0.558 
9. เสียสละ อุทิศตน 66 29 43.9 33 50.0 3 4.5 1 1.5 - - 4.36 0.648 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 66 47 71.2 14 21.2 4 6.1 1 1.5 - - 4.62 0.674 
11. มีความมุ่งมั่นท่ีจะท าให้ส าเรจ็ 65 33 50.8 29 44.6 3 4.6 - - - - 4.46 0.588 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 66 25 37.9 28 42.4 11 16.7 2 3.0 - - 4.15 0.808 

ค่าเฉลี่ย            4.49 0.429 
จากตารางภาคผนวกที่ 11 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับ

แรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.79) มีคุณธรรม จริยธรรม( X  = 4.75) เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ( X  = 4.62)  
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ตารางภาคผนวกที่ 12 ความต้องการของเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรูด้้านวิชาการ 66 25 37.9 33 50.0 8 12.1 - - - - 4.26 0.664 
2. มีความรูด้้านวิชาชีพ 67 36 53.7 28 41.8 3 4.5 - - - - 4.49 0.587 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 65 30 46.2 30 46.2 5 7.7 - - - - 4.38 0.630 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 65 41 63.1 21 32.3 3 4.6 - - - - 4.58 0.583 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
67 37 55.2 25 37.3 5 7.5 - - - - 4.48 0.636 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

67 34 50.7 27 40.3 6 9.0 - - - - 4.42 0.655 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

67 36 53.7 30 44.8 1 1.5 - - - - 4.52 0.533 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  66 27 40.9 33 50.0 6 9.1 - - - - 4.32 0.636 
9. มีความรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
66 29 43.9 32 48.5 4 6.1 1 1.5 - - 4.35 0.668 

ค่าเฉลี่ย            4.42 0.437 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 12 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ( X  = 4.42)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด มีเพียง 2 ข้อคือ มี

คุณภาพทางวิชาชีพ ( X  = 4.58) และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ( X  = 4.52)  
 



 
 

101 

 

ตารางภาคผนวกที่ 13 ความต้องการของเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
67 23 34.3 34 50.7 9 13.4 1 1.5 - - 4.18 0.716 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  66 33 50.0 31 47.0 2 3.0 - - - - 4.47 0.561 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 66 34 51.5 30 45.5 2 3.0 - - - - 4.48 0.561 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 66 28 42.4 34 51.5 4 6.1 - - - - 4.36 0.598 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
67 33 49.3 31 46.3 3 4.5 - - - - 4.45 0.585 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 67 30 44.8 34 50.7 3 4.5 - - - - 4.40 0.579 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 65 31 47.7 27 41.5 7 10.8 - - - - 4.37 0.675 

ค่าเฉลี่ย            4.38 0.503 
 
จากตารางภาคผนวกท่ี 13 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.38)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ ( X  = 4.18-4.48) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.48) มีทักษะในการวิเคราะห์ ( X  = 4.47) และมี
ความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  = 4.45) 
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ตารางภาคผนวกที่ 14 ความต้องการของเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 67 37 55.2 25 37.3 4 6.0 1 1.5 - - 4.46 0.682 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 66 30 45.5 29 43.9 5 7.6 2 3.0 - - 4.32 0.747 
3. มีภาวะผู้น า 67 18 26.9 38 56.7 11 16.4 - - - - 4.10 0.654 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 67 38 56.7 23 34.3 5 7.5 1 1.5 - - 4.46 0.703 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
66 29 43.9 29 43.9 8 12.1 - - - - 4.32 0.683 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 66 46 69.7 17 25.8 2 3.0 1 1.5 - - 4.64 0.624 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  66 37 56.1 28 42.4 1 1.5 - - - - 4.55 0.532 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 65 27 41.5 32 49.2 5 7.7 1 1.5 - - 4.31 0.683 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 66 18 27.3 31 47.0 15 22.7 2 3.0 - - 3.98 0.794 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 66 27 40.9 30 45.5 9 13.6 - - - - 4.27 0.692 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
66 27 40.9 28 42.4 10 15.2 1 1.5 - - 4.23 0.760 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 66 22 33.3 27 40.9 16 24.2 1 1.5 - - 4.06 0.802 
ค่าเฉลี่ย            4.30 0.538 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 14 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.30)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด มีเพียง 2 ข้อคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.64) และมีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.55)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

104 

ตารางภาคผนวกที่ 15 ความต้องการของเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย  เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
66 10 15.2 39 59.1 17 25.8 - - - - 3.89 0.636 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 66 23 34.8 38 57.6 5 7.6 - - - - 4.27 0.596 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 67 26 38.8 36 53.7 5 7.5 - - - - 4.31 0.608 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 66 32 48.5 28 42.4 5 7.6 1 1.5 - - 4.38 0.696 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1  ภาษา    
66 13 19.7 33 50.0 20 30.3 - - - - 3.89 0.704 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

66 12 18.2 40 60.6 14 21.2 - - - - 3.97 0.632 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 66 20 30.3 33 50.0 13 19.7 - - - - 4.11 0.704 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
65 20 30.8 40 61.5 5 7.7 - - - - 4.23 0.580 

ค่าเฉลี่ย            4.14 0.479 
จากตารางภาคผนวกที ่15 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมคีวามต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่ายมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.89-4.38) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง ( X  = 4.38)  มีทักษะทางการสื่อสารที่
ด ี( X  = 4.31) และมีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.27)   
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ภาคผนวก ข 
 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการของ 
ผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่าย 

เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
จ าแนกตามการแบ่งส่วนราชการ 
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2.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ และเลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์ / ฝ่ายเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ าแนกตามการแบ่งส่วนราชการ 

2.3.1 สายวิชาการ 
1) สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 

ตารางภาคผนวกที่ 16 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  20 14 70.0 3 15.0 3 15.0 - - - - 4.55 0.759 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชพี 20 13 65.0 4 20.0 3 15.0 - - - - 4.50 0.761 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   19 12 63.2 5 26.3 2 10.5 - - - - 4.53 0.697 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น 20 12 60.0 6 30.0 2 10.0 - - - - 4.50 0.688 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   20 13 65.0 5 25.0 2 10.0 - - - - 4.55 0.686 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 20 14 70.0 4 20.0 2 10.0 - - - - 4.60 0.681 
7. มีค่านิยมที่ด ี 20 9 45.0 7 35.0 4 20.0 - - - - 4.25 0.786 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 20 10 50.0 5 25.0 5 25.0 - - - - 4.25 0.851 
9. เสียสละ อุทิศตน 20 10 50.0 5 25.0 5 25.0 - - - - 4.25 0.851 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 20 10 50.0 5 25.0 5 25.0 - - - - 4.25 0.851 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 20 10 50.0 6 30.0 4 20.0 - - - - 4.30 0.801 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 20 8 40.0 6 30.0 6 30.0 - - - - 4.10 0.852 

ค่าเฉลี่ย            4.40 0.649 
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จากตารางภาคผนวกที่ 16 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่
ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.60) มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวินัยและตรงต่อเวลา (โดยมีค่า X  = 4.55 เท่าๆ  กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 17 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 20 11 55.0 6 30.0 3 15.0 - - - - 4.40 0.754 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 20 10 50.0 7 35.0 3 15.0 - - - - 4.35 0.745 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 20 13 65.0 3 15.0 4 20.0 - - - - 4.45 0.826 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 20 13 65.0 4 20.0 3 15.0 - - - - 4.50 0.761 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
20 12 60.0 6 30.0 2 10.0 - - - - 4.50 0.688 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

20 11 55.0 6 30.0 3 15.0 - - - - 4.40 0.754 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

20 9 45.0 8 40.0 3 15.0 - - - - 4.30 0.733 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  20 10 50.0 6 30.0 4 20.0 - - - - 4.30 0.801 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
20 9 45.0 7 35.0 4 20.0 - - - - 4.25 0.786 

ค่าเฉลี่ย            4.38 0.659 
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จากตารางภาคผนวกที่ 17 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.38)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ในระดับ
มากที่สุดมีเพียง 2 ข้อคือ มีคุณภาพทางวิชาชีพ และใฝ่เรียนรู้ และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง (โดยมีค่า X  = 4.50 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 18 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จ านวน จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
20 6 30.0 9 45.0 5 25.0 - - - - 4.05 0.759 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  20 8 40.0 8 40.0 4 20.0 - - - - 4.20 0.768 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 20 10 50.0 7 35.0 3 15.0 - - - - 4.35 0.745 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 20 10 50.0 7 35.0 3 15.0 - - - - 4.35 0.745 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
20 7 35.0 10 50.0 3 15.0 - - - - 4.20 0.696 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 20 9 45.0 6 30.0 4 20.0 1 5.0 - - 4.15 0.933 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 20 9 45.0 7 35.0 4 20.0 - - - - 4.25 0.786 

ค่าเฉลี่ย            4.22 0.691 
จากตารางภาคผนวกที่ 18 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่

ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 4.05-4.35) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา และมีทักษะในการตัดสินใจ (โดยมีค่า X  = 4.35 เท่าๆ  กัน) 
และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ( X  = 4.25)  
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ตารางภาคผนวกที่ 19 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 20 11 55.0 6 30.0 3 15.0 - - - - 4.40 0.754 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 20 9 45.0 7 35.0 4 20.0 - - - - 4.25 0.786 
3. มีภาวะผู้น า 20 6 30.0 8 40.0 6 30.0 - - - - 4.00 0.795 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 20 10 50.0 9 45.0 1 5.0 - - - - 4.45 0.605 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
20 10 50.0 8 40.0 2 10.0 - - - - 4.40 0.681 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 20 11 55.0 8 40.0 1 50.0 - - - - 4.50 0.607 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  20 9 45.0 10 50.0 1 50.0 - - - - 4.40 0.598 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 20 8 40.0 10 50.0 2 10.0 - - - - 4.30 0.657 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 20 6 30.0 10 50.0 4 20.0 - - - - 4.10 0.718 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 20 10 50.0 7 35.0 3 15.0 - - - - 4.35 0.745 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
20 9 45.0 8 40.0 3 15.0 - - - - 4.30 0.733 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 20 7 35.0 6 30.0 7 35.0 - - - - 4.00 0.858 
ค่าเฉลี่ย            4.29 0.592 
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จากตารางภาคผนวกที่ 19 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์  สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.29)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 1 ข้อ คือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.50)  
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ตารางภาคผนวกที่ 20 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
20 5 25.0 6 30.0 8 40.0 1 5.0 - - 3.75 0.910 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 20 9 45.0 6 30.0 5 25.0 - - - - 4.20 0.834 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี  20 7 35.0 8 40.0 5 25.0 - - - - 4.10 0.788 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่าง

ถูกต้อง 
20 6 30.0 10 50.0 4 20.0 - - - - 4.10 0.718 

5. มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้
อย่างน้อย 1 ภาษา    

20 5 25.0 7 35.0 7 35.0 1 5.0 - - 3.80 0.894 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

20 5 25.0 9 45.0 6 30.0 - - - - 3.95 0.759 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี  20 6 30.0 8 40.0 6 30.0 - - - - 4.00 0.795 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
20 7 35.0 6 30.0 7 35.0 - - - - 4.00 0.858 

ค่าเฉลี่ย            3.99 0.733 
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จากตารางภาคผนวกที่ 20 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.99)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.75-4.20) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.20) 
มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ีและมีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (โดยมีค่า X  = 4.10 เท่าๆ กัน)  
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2) สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 21 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  34 28 82.4 4 11.8 2 5.9 - - - - 4.76 0.554 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 33 27 81.8 5 15.2 1 3.0 - - - - 4.79 0.485 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   33 22 66.7 11 33.3 - - - - - - 4.67 0.479 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 33 22 66.7 10 30.3 1 3.0 - - - - 4.64 0.549 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   33 26 78.8 7 21.2 - - - - - - 4.79 0.415 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 33 28 84.8 5 15.2 - - - - - - 4.85 0.364 
7. มีค่านิยมที่ดี 33 13 39.4 17 51.5 3 9.1 - - - - 4.30 0.637 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 33 21 63.6 11 33.3 1 3.0 - - - - 4.61 0.556 
9. เสียสละ อุทิศตน 33 21 63.6 9 27.3 3 9.1 - - - - 4.55 0.666 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 33 26 78.8 5 15.2 2 6.1 - - - - 4.73 0.574 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 33 23 69.7 9 27.3 1 3.0 - - - - 4.67 0.540 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 33 16 48.5 16 48.5 1 3.0 - - - - 4.45 0.564 

ค่าเฉลี่ย            4.65 0.385 
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จากตารางภาคผนวกที่ 21 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.65)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.85) มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และมีวินัยและตรงต่อเวลา  (โดยมีค่า X  = 4.79 เท่าๆ  กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 22 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรูด้้านวิชาการ 34 25 73.5 8 23.5 1 2.9 - - - - 4.71 0.524 
2. มีความรูด้้านวิชาชีพ 34 25 73.5 9 26.5 - - - - - - 4.74 0.448 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 33 24 72.7 8 24.2 1 3.0 - - - - 4.70 0.529 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 33 22 66.7 11 33.3 - - - - - - 4.67 0.479 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
34 20 58.8 13 38.2 1 2.9 - - - - 4.56 0.561 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

34 18 52.9 15 44.1 1 2.9 - - - - 4.50 0.564 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

33 21 63.6 11 33.3 1 3.0 - - - - 4.61 0.556 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  34 14 41.2 19 55.9 1 2.9 - - - - 4.38 0.551 
9. มีความรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
34 18 52.9 15 44.1 1 2.9 - - - - 4.50 0.564 

ค่าเฉลี่ย            4.61 0.379 
จากตารางภาคผนวกที ่22 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความตอ้งการคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ดา้นความรูเ้ฉลี่ยอยู่

ในระดับมากที่สุด   ( X  = 4.61)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรก

คือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ ( X  = 4.74) มีความรู้ด้านวิชาการ ( X  = 4.71) และมีคุณภาพทางวิชาการ ( X  = 4.70)  
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ตารางภาคผนวกที่ 23 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
33 20 60.6 12 36.4 1 3.0 - - - - 4.58 0.561 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  33 21 63.3 11 33.3 1 3.0 - - - - 4.61 0.556 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 32 21 65.6 10 31.3 1 3.1 - - - - 4.62 0.554 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 33 16 48.5 16 48.5 1 3.0 - - - - 4.45 0.564 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
33 22 66.7 10 30.3 1 3.0 - - - - 4.65 0.549 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 33 17 51.5 15 45.5 1 3.0 - - - - 4.48 0.566 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 34 23 67.6 10 29.4 1 2.9 - - - - 4.65 0.544 

ค่าเฉลี่ย            4.59 0.430 
จากตารางภาคผนวกที่ 23 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.59)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่

ในระดับมากท่ีสุด 3 ล าดับแรกคือ มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (โดยมีค่า X  = 4.65 เท่าๆ กัน) และมีทักษะในการ
แก้ปัญหา ( X  = 4.62)  
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ตารางภาคผนวกที่ 24 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ี 34 20 58.8 13 38.2 1 2.9 - - - - 4.56 0.561 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 33 14 42.4 16 48.5 3 9.1 - - - - 4.33 0.645 
3. มีภาวะผูน้ า 34 11 32.4 21 61.8 2 5.9 - - - - 4.26 0.456 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อืน่ 33 24 72.7 8 24.2 1 3.0 - - - - 4.71 0.529 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
34 20 58.8 12 35.3 2 5.9 - - - - 4.53 0.615 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 34 26 76.5 8 23.5 - - - - - - 4.76 0.431 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม  34 23 67.6 11 32.4 - - - - - - 4.68 0.475 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 34 20 58.8 14 41.2 - - - - - - 4.59 0.500 
9. มีบุคลิกภาพที่ด ี 34 13 38.2 19 55.9 2 5.9 - - - - 4.32 0.589 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 34 18 52.9 15 44.1 1 2.9 - - - - 4.50 0.564 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าทีต่ามระบบ

ประชาธิปไตย 
34 19 55.9 12 35.3 3 8.8 - - - - 4.47 0.662 

12. ด ารงความเปน็ไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 34 10 29.4 18 52.9 6 17.6 - - - - 4.12 0.686 
ค่าเฉลี่ย            4.49 0.379 
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จากตารางภาคผนวกที่ 24 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49)   

เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.76) มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ( X  = 4.71) และมี
ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.68)  
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ตารางภาคผนวกที่ 25  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ  
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
34 12 35.3 17 50.0 5 14.7 - - - - 4.21 0.687 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 34 15 44.1 19 55.9 - - - - - - 4.44 0.504 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี  34 23 67.6 10 29.4 1 2.9 - - - - 4.65 0.544 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่าง

ถูกต้อง 
34 18 52.9 14 41.2 2 59 - - - - 4.47 0.615 

5. มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้
อย่างน้อย 1 ภาษา    

34 10 29.4 19 55.9 5 14.7 - - - - 4.15 0.657 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

34 9 26.5 21 61.8 4 11.8 - - - - 4.15 0.610 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี  34 6 17.6 26 76.5 2 5.9 - - - - 4.12 0.478 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
34 13 38.2 19 55.9 2 5.9 - - - - 4.32 0.589 

ค่าเฉลี่ย            4.31 0.399 
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จากตารางภาคผนวกที่ 25 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.31)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 1 ข้อ คือมีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.56) 
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3) สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 
ตารางภาคผนวกที่ 26 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จ านวน จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  17 15 88.2 2 11.8 - - - - - - 4.88 0.332 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 16 14 87.5 2 12.5 - - - - - - 4.88 0.342 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   17 12 70.6 5 29.4 - - - - - - 4.71 0.470 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

16 10 62.5 6 37.5 - - - - - - 4.63 0.500 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   17 12 70.6 5 29.4 - - - - - - 4.71 0.470 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 17 15 88.2 2 11.8 - - - - - - 4.88 0.332 
7. มีค่านิยมที่ดี 16 8 50.0 8 50.0 - - - - - - 4.50 0.516 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 16 9 56.3 6 37.5 1 6.3 - - - - 4.50 0.632 
9. เสียสละ อุทิศตน 16 9 56.3 6 37.5 1 6.3 - - - - 4.50 0.632 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 17 13 76.5 3 17.6 1 5.9 - - - - 4.71 0.588 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 16 10 62.5 6 37.5 - - - - - - 4.63 0.500 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 16 9 56.3 6 37.5 1 6.3 - - - - 4.50 0.632 

ค่าเฉลี่ย            4.66 0.390 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 26 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.66)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ( X  = 4.50-4.88) ความต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และซื่อสัตย์สุจริตต่อ
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (โดยมีค่า X  = 4.88 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 27  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จ านวน จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 17 8 47.1 8 47.1 1 5.9 - - - - 4.41 0.618 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 17 9 52.9 8 47.1 - - - - - - 4.53 0.514 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 17 6 55.3 11 64.7 - - - - - - 4.35 0.493 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 16 6 37.5 10 62.5 - - - - - - 4.37 0.500 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
17 10 58.8 6 35.3 1 5.9 - - - - 4.53 0.624 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

17 8 47.1 7 41.2 2 11.8 - - - - 4.35 0.702 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

17 10 58.8 7 41.2 - - - - - - 4.59 0.507 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  17 5 29.4 12 70.6 - - - - - - 4.29 0.470 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
17 5 29.4 11 64.7 1 5.9 - - - - 4.24 0.562 

ค่าเฉลี่ย            4.37 0.419 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 27 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแล้ว พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.37)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ( X  = 4.59) มีความรู้ด้านวิชาชีพ และใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง (โดยมีค่า X  = 4.53 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่ 28 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
17 3 17.6 11 64.7 3 17.6 - - - - 4.00 0.612 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  17 3 17.6 12 70.6 2 11.8 - - - - 4.06 0.556 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 17 5 29.4 9 52.9 3 17.6 - - - - 4.12 0.697 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 17 7 41.2 6 35.3 4 23.5 - - - - 4.18 0.809 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
16 5 31.3 8 50.0 3 18.8 - - - - 4.13 0.719 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 16 3 18.8 11 68.8 2 12.5 - - - - 4.06 0.574 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 17 4 23.5 12 70.6 1 5.9 - - - - 4.18 0.529 

ค่าเฉลี่ย            4.09 0.539 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 28 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.09)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 

อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 4.00-4.18) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการตัดสินใจ และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (โดยมีค่า X  = 
4.18 เท่าๆ กัน) และมีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ  ( X  = 4.13)  
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ตารางภาคผนวกที่ 29 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 17 4 23.5 12 70.6 1 5.9 - - - - 4.18 0.529 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 16 7 43.8 7 43.8 2 12.5 - - - - 4.31 0.704 
3. มีภาวะผู้น า 17 3 17.6 11 64.7 3 17.6 - - - - 4.00 0.612 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 17 8 47.4 8 47.1 1 5.9 - - - - 4.41 0.618 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
17 6 35.3 9 52.9 2 11.8 - - - - 4.24 0.664 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 17 13 76.5 3 17.6 1 5.9 - - - - 4.71 0.588 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  17 8 47.1 8 47.1 1 5.9 - - - - 4.41 0.618 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 17 7 41.2 8 47.1 2 11.8 - - - - 4.29 0.686 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 17 3 17.6 11 64.7 3 17.6 - - - - 4.00 0.612 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 17 5 29.4 11 64.7 1 5.9 - - - - 4.24 0.562 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
17 4 23.5 9 52.9 4 23.5 - - - - 4.00 0.707 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแส 
โลกาภิวัตน ์

17 4 23.5 10 58.8 3 17.6 - - - - 4.06 0.659 

ค่าเฉลี่ย            4.27 0.439 
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จากตารางภาคผนวกที่ 29 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.27)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 1 ข้อ คือมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.71)   
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ตารางภาคผนวกที่ 30 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
17 4 23.5 7 41.2 6 35.3 - - - - 3.88 0.781 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 17 5 29.4 9 52.9 3 17.6 - - - - 4.12 0.697 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี  17 5 29.4 7 41.2 5 29.4 - - - - 4.00 0.791 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่าง

ถูกต้อง 
17 2 11.8 12 70.6 3 17.6 - - - - 3.94 0.556 

5. มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้
อย่างน้อย 1  ภาษา    

17 2 11.8 8 47.1 6 35.3 1 5.9 - - 3.65 0.786 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

17 3 17.6 10 58.8 3 17.6 1 5.9 - - 3.88 0.781 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี  17 3 17.6 9 52.9 5 29.4 - - - - 3.88 0.697 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
17 2 11.8 12 70.6 3 17.6 - - - - 3.94 0.556 

ค่าเฉลี่ย            3.91 0.581 
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จากตารางภาคผนวกที่ 30 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.88-4.12) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ  
( X  = 4.12) มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.00) มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง และมีความสามารถในการน าเสนองานที่รับผิดชอบได้อย่าง
ชัดเจน (โดยมีค่า X  = 3.94 เท่าๆ กัน) 
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4) สาขาวิชานิติศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 31 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   12 8 66.7 4 33.3 - - - - - - 4.67 0.492 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 12 8 66.7 4 33.3 - - - - - - 4.67 0.492 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 12 10 83.3 2 16.7 - - - - - - 4.83 0.389 
7. มีค่านิยมที่ดี 12 5 41.7 6 50.0 1 8.3 - - - - 4.33 0.651 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
9. เสียสละ อุทิศตน 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 12 6 50.0 4 33.3 2 16.7 - - - - 4.33 1.778 

ค่าเฉลี่ย            4.63 0.636 
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จากตารางภาคผนวกที่ 31 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.83) มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มีวินัย ตรงต่อเวลา และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม (โดยมีค่า X  = 4.75 เท่าๆ กัน)  

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม
เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X  = 4.63)   
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ตารางภาคผนวกที่ 32  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 11 3 27.3 6 54.5 2 18.2 - - - - 4.09 0.701 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 12 5 41.7 7 57.3 - - - - - - 4.42 0.515 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  12 6 50.0 5 41.7 1 8.3 - - - - 4.42 0.669 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 

ค่าเฉลี่ย            4.41 0.391 
 
จากตารางภาคผนวกท่ี 32 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.41)   
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 3 ล าดับแรกคือ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ( X  = 4.58) มีความรู้ด้านวิชาชีพ  มีคุณภาพทางวิชาการ ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเอง
เชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต และมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.50 
เท่าๆ  กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 33  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อย

ละ 
จ านวน ร้อยละ 

1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ 

12 5 41.7 6 50.0 1 8.3 - - - - 4.33 0.651 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 12 4 33.3 7 58.3 1 8.3 - - - - 4.25 0.622 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 

ค่าเฉล่ีย            4.48 0.465 
จากตารางภาคผนวกที่ 33 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ด้าน

ทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.48)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับ

มากท่ีสุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา มีทักษะในการตัดสินใจ และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (โดยมีค่า X  = 4.58 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 34 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ี 12 8 66.7 4 33.3 - - - - - - 4.67 0.492 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 12 7 58.3 3 25.0 2 16.7 - - - - 4.42 0.793 
3. มีภาวะผูน้ า 12 5 41.7 5 41.7 2 16.7 - - - - 4.25 0.754 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อืน่ 12 8 66.7 3 25.0 1 8.3 - - - - 4.58 0.669 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 12 8 66.7 4 33.3 - - - - - - 4.67 0.492 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม  12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 12 5 41.7 7 58.3 - - - - - - 4.42 0.515 
9. มีบุคลิกภาพที่ด ี 12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าทีต่ามระบบ

ประชาธิปไตย 
12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 

12. ด ารงความเปน็ไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 12 5 41.7 5 41.7 1 8.3 1 8.3 - - 4.17 0.937 
ค่าเฉลี่ย           - 4.49 0.480 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 34 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ีและมีความรับผิดชอบต่อตนเอง (โดยมีค่า X  = 4.67 เท่าๆ กัน) มีทักษะใน
การท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบประชาธิปไตย (โดยมีค่า X  = 4.58 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 35  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
11 2 18.2 7 63.6 2 18.2 - - - - 4.00 0.632 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 12 6 50.0 6 50.0 - - - - - - 4.50 0.522 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 12 7 58.3 5 41.7 - - - - - - 4.58 0.515 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่าง

ถูกต้อง 
12 2 16.7 9 75.0 1 8.3 - - - - 4.08 0.515 

5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ
ในระดับท่ีสื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    

12 3 25.0 5 41.7 3 25.0 1 8.3   3.83 0.937 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

12 3 25.0 7 58.3 2 16.7 - - - - 4.08 0.669 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 11 5 45.5 6 54.5 - - - - - - 4.45 0.522 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
12 4 33.3 8 66.7 - - - - - - 4.33 0.492 

ค่าเฉลี่ย           - 4.32 0.368 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 35 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.32)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิติศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 2 ข้อ คือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี( X  = 4.58) และมีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.50)   
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5) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
ตารางภาคผนวกที่  36 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชพี 13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
7. มีค่านิยมที่ด ี 13 5 38.5 8 61.5 - - - - - - 4.38 0.506 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 13 8 61.5 5 38.5 - - - - - - 4.62 0.506 
9. เสียสละ อุทิศตน 13 8 61.5 5 38.5 - - - - - - 4.62 0.506 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 13 8 61.5 4 30.8 1 7.7 - - - - 4.54 0.660 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 13 6 46.2 6 46.2 1 7.7 - - - - 4.38 0.650 

ค่าเฉลี่ย            4.68 0.303 
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จากตารางภาคผนวกที ่36 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.68)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ มีวินัยและตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และมี
ความมุ่งม่ันที่จะท าให้ส าเร็จ (โดยมีค่า X  = 4.85 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 37  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรูด้้านวิชาการ 13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
2. มีความรูด้้านวิชาชีพ 13 11 84.6 2 15.4 - - - - - - 4.85 0.376 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
13 4 30.8 9 69.2 - - - - - - 4.31 0.480 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

13 4 30.8 8 61.5 1 7.7 - - - - 7.23 0.599 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

13 6 46.2 7 53.8 - - - - - - 4.46 0.519 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  13 3 23.1 9 69.2 1 7.7 - - - - 4.15 0.555 
9. มีความรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
13 4 30.8 9 69.2 - - - - - - 4.31 0.480 

ค่าเฉลี่ย            4.52 0.312 
จากตารางภาคผนวกท่ี 37 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่

พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.52)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ใน

ระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาการ และมีความรู้ด้านวิชาชีพ (โดยมีค่า X  = 4.85 เท่าๆ กัน) มีคุณภาพทางวิชาการ และมีคุณภาพทางวิชาชีพ 
(โดยมีค่า X  = 4.77 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่ 38 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสบืค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
13 3 23.1 9 69.2 1 7.7 - - - - 4.15 0.555 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  13 8 61.5 5 38.5 - - - - - - 4.62 0.506 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 13 9 69.2 4 30.8 - - - - - - 4.69 0.480 
4. มีทักษะในการตัดสนิใจ 13 8 61.5 4 30.8 1 7.7 - - - - 4.54 0.660 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ 13 7 53.8 6 46.2 - - - - - - 4.54 0.519 
6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 13 3 23.1 9 69.2 1 7.7 - - - - 4.15 0.555 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 13 7 53.8 5 38.5 1 7.7 - - - - 4.46 0.660 

ค่าเฉลี่ย            4.45 0.377 
 

จากตารางภาคผนวกที่ 38 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.45)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.69) มีทักษะในการวิเคราะห์ ( X  = 4.62) มีทักษะในการตัดสินใจ และมีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ
ปฏิบัติ (โดยมีค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 39 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 13 8 61.5 5 38.5 - - - - - - 4.62 0.506 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 13 8 61.5 5 38.5 - - - - - - 4.62 0.506 
3. มีภาวะผู้น า 13 4 30.8 8 61.5 1 7.7 - - - - 4.23 0.599 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 13 10 76.9 3 23.1 - - - - - - 4.77 0.439 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดบัต่างๆ  
13 6 46.2 7 53.8 - - - - - - 4.46 0.519 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 13 9 69.2 4 30.8 - - - - - - 4.69 0.480 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  13 6 46.2 7 53.8 - - - - - - 4.46 0.519 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 13 6 46.2 7 53.8 - - - - - - 4.46 0.519 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 13 6 46.2 6 46.2 1 7.7 - - - - 4.38 0.650 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 13 5 38.5 6 46.2 2 15.4 - - - - 4.23 0.725 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
13 3 23.1 9 69.2 1 7.7 - - - - 4.15 0.555 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 13 5 38.5 6 46.2 2 15.4 - - - - 4.23 0.725 
ค่าเฉลี่ย            4.44 0.420 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 39 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.44)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ( X  = 4.77) มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.69) 
มีสุขภาพกายและจิตที่ดี และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (โดยมีค่า X  = 4.62 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่ 40 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
12 3 25.0 8 66.7 1 8.3 - - - - 4.17 0.577 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 13 9 69.2 4 30.8 - - - - - - 4.69 0.480 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 13 7 53.8 6 46.2 - - - - - - 4.54 0.519 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่าง

ถูกต้อง 
13 8 61.5 4 30.8 1 7.7 - - - - 4.54 0.660 

5. มีความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้
อย่างน้อย 1 ภาษา    

13 2 15.4 7 53.8 4 30.8 - - - - 3.85 0.689 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

13 2 15.4 10 76.9 1 7.7 - - - - 4.08 0.494 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 13 3 23.1 9 69.2 1 7.7 - - - - 4.15 0.555 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
13 6 46.2 6 46.2 1 7.7 - - - - 4.38 0.650 

ค่าเฉลี่ย            4.30 0.478 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 40 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.30)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.69) มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี และมี
ความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (โดยมีค่า X  = 4.54 เท่าๆ กัน)   
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6) สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 41 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 4.75 0.463 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 8 5 62.5 3 37.5 - - - - - - 4.62 0.518 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   8 3 37.5 5 62.5 - - - - - - 4.38 0.518 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ 
   ผู้อื่น 

8 4 50.0 4 50.0 - - - - - - 4.50 0.535 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   8 4 50.0 4 50.0 - - - - - - 4.50 0.535 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 8 5 62.5 3 37.5 - - - - - - 4.62 0.518 
7. มีค่านิยมที่ดี 8 4 50.0 3 37.5 - - - - - - 4.38 0.744 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 8 3 37.5 4 50.0 1 12.5 - - - - 4.25 0.707 
9. เสียสละ อุทิศตน 8 3 37.5 3 37.5 2 25.0 - - - - 4.13 0.835 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 8 3 37.5 4 50.0 1 12.5 - - - - 4.25 0.707 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 8 3 37.5 4 50.0 1 12.5 - - - - 4.25 0.707 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 8 3 37.5 3 37.5 2 25.0 - - - - 4.13 0.835 

ค่าเฉลี่ย            4.39 0.543 
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จากตารางภาคผนวกที่ 41 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.75) มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (โดยมีค่า X  = 4.62 
เท่าๆ กัน)   
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ตารางภาคผนวกที่ 42 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 8 2 25.0 4 50.0 2 25.0 - - - - 4.00 0.756 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
8 8 100.0 - - - - - - - - 4.00 0.000 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 

ค่าเฉลี่ย            3.92 0.455 
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จากตารางภาคผนวกที่ 42 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.92)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ ( X  = 3.87-4.00) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง และมีความ
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.00 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่  43 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
8 2 25.0 4 50.0 2 25.0 - - - - 4.00 .756 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 8 2 25.0 5 62.5 1 12.5 - - - - 4.13 0.641 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0.463 

ค่าเฉลี่ย            3.93 0.464 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 43 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.93) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่

ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.75-4.13) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.13) มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล
สารสนเทศ และมีทักษะในการตัดสินใจ (โดยมีค่า X  = 4.00 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่  44 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ด ี 8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ด ี 8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 
3. มีภาวะผูน้ า 8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อืน่ 8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มใน

ระดับต่างๆ  
8 1 12.5 6 75.0 1 12.5 - - - - 4.00 0.535 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 8 3 37.5 3 37.5 2 25.0 - - - - 4.13 0.835 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิง่แวดล้อม  8 2 25.0 5 62.5 1 12.5 - - - - 4.13 0.641 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 
9. มีบุคลิกภาพที่ด ี 8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 8 2 25.0 4 50.0 2 25.0 - - - - 4.00 0.756 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าทีต่ามระบบ

ประชาธิปไตย 
8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 

12. ด ารงความเปน็ไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0.463 
ค่าเฉลี่ย            3.96 0.411 
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จากตารางภาคผนวกที่ 44 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.96)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.75-4.13) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.13 เท่าๆ กัน) มีสุขภาพกายและจิตที่ดี  มีภาวะผู้น า มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มในระดับต่างๆ 
และมีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ (โดยมีค่า X  = 4.00 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่  45 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้

อย่างเหมาะสม 
8 1 12.5 4 50.0 3 37.5 - - - - 3.75 0.707 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 8 1 12.5 5 62.5 2 25.0 - - - - 3.87 0.641 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0.463 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0463 
5. มีความสามารถในการใช้

ภาษาต่างประเทศในระดับที่สื่อสารได้
อย่างน้อย 1 ภาษา    

8 6 75.0 1 12.5 1 12.5 - - - - 3.63 0.744 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0.463 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 8 6 75.0 2 25.0 - - - - - - 3.75 0.463 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานที่

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
8 7 87.5 1 12.5 - - - - - - 3.87 0.354 

ค่าเฉลี่ย            3.77 0.484 
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จากตารางภาคผนวกที่ 45 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.77)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.63-3.87) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ และมี
ความสามารถในการน าเสนองานที่รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน (โดยมีค่า X  = 3.87 เท่าๆ กัน) มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้อย่างเหมาะสม มีทักษะ
ทางการสื่อสารที่ดี มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และมีทักษะทางการ
บริหารจัดการที่ด ี(โดยมีค่า X  = 3.75 เท่าๆ กัน)  
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7) สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 46 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 7 5 71.4 1 14.3 1 14.3 - - - - 4.57 0.787 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ 
   ผู้อื่น 

7 3 42.9 4 57.1 - - - - - - 4.43 0.535 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   7 3 42.9 4 57.1 - - - - - - 4.43 0.535 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 7 5 71.4 2 28.6 - - - - - - 4.71 0.488 
7. มีค่านิยมที่ดี 7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 
9. เสียสละ อุทิศตน 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 

ค่าเฉลี่ย            4.50 0.428 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 46 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.50)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.71) มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่านิยมที่ดี ขยัน อดทน อดกลั้น 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และมีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ (โดยมีค่าX  = 4.57 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 47 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความตอ้งการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรูด้้านวิชาการ 7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 
2. มีความรูด้้านวิชาชีพ 7 5 71.4 1 14.3 1 14.3 - - - - 4.57 0.787 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 7 4 57.1 2 28.6 1 14.3 - - - - 4.43 0.787 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

7 2 28.6 3 42.9 2 28.6 - - - - 4.00 0.816 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

7 2 28.6 3 71.4 2 28.6 - - - - 4.00 0.816 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  7 1 14.3 5 57.1 1 14.3 - - - - 4.00 0.577 
9. มีความรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
7 3 42.9 4  - - - - - - 4.43 0.535 

ค่าเฉลี่ย            4.32 0.427 
จากตารางภาคผนวกที ่47 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้

เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก    ( X  = 4.32)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ในระดับมากที่สุด มีเพียง 

2 ข้อคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ และใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง (โดยมีค่า X  = 4.57 เท่าๆ กัน)   
 
 



 
 

161 

 

ตารางภาคผนวกที่ 48 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนเิวศศาสตร ์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
7 1 14.3 5 71.4 1 14.3 - - - - 4.00 0.577 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  7 1 14.3 4 57.1 2 28.6 - - - - 3.86 0.690 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 7 3 42.9 2 28.6 2 28.6 - - - - 4.14 0.900 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 7 3 42.9 4 57.1 - - - - - - 4.43 0.535 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
7 4 57.1 1 143 2 28.6 - - - - 4.29 0.951 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 7 2 28.6 4 57.1 1 14.3 - - - - 4.14 0.690 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 

ค่าเฉลี่ย            4.16 0.518 
 
จากตารางภาคผนวกท่ี 48 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.16)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทาง

ปัญญา อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.86-4.43)  ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการตัดสินใจ ( X  = 4.43) มีความสามารถประยุกต์
ความรู้สู่การปฏิบัติ และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (โดยมีค่า X  = 4.29 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 49  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 7 3 42.9 3 42.9 1 14.3 - - - - 4.29 0.756 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 7 3 42.9 3 42.9 1 14.3 - - - - 4.29 0.756 
3. มีภาวะผู้น า 7 2 28.6 3 42.9 2 28.6 - - - - 4.00 0.816 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 7 4 57.1 3 42.9 - - - - - - 4.57 0.535 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
7 1 14.3 3 42.9 3 42.9 - - - - 3.71 0.756 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 7 3 42.9 4 57.1 - - - - - - 4.43 0.535 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  7 3 42.9 4 57.1 - - - - - - 4.43 0.535 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิ และหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
7 2 28.6 4 57.1 1 14.3 - - - - 4.14 0.690 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 7 1 14.3 4 57.1 2 28.6 - - - - 3.86 0.690 
ค่าเฉลี่ย            4.21 0.483 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 49 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 1 ข้อ คือ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ( X  = 4.57)  
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ตารางภาคผนวกที่ 50 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
7 1 14.3 3 42.9 3 42.9 - - - - 3.71 0.756 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี  7 2 28.6 5 71.4 - - - - - - 4.29 0.488 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 7 2 28.6 4 57.1 1 14.3 - - - - 4.14 0.690 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1  ภาษา    
7 2 28.6 2 28.6 3 42.9 - - - - 3.86 0.900 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

7 2 28.6 3 42.9 2 28.6 - - - - 4.00 0.816 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี  7 2 28.6 1 14.3 4 57.1 - - - - 3.71 0.951 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
7 2 28.6 4 57.1 1 14.3 - - - - 4.14 0.690 

ค่าเฉลี่ย            4.02 0.579 
จากตารางภาคผนวกที ่50 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.02)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.71-4.29) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ และมีทักษะทางการสื่อสารที่ดี (โดยมีค่า X  = 
4.29 เท่าๆ กัน) มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง และมีความสามารถในการน าเสนองานท่ีรับผิดชอบได้อย่างชัดเจน (โดยมีค่า X  = 4.14 เท่าๆ กัน)  
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8) สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 51 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  9 6 66.7 2 22.2 1 11.1 - - - - 4.56 0.726 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 9 6 66.7 2 22.2 1 11.1 - - - - 4.56 0.726 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

9 4 44.4 4 44.4 1 11.1 - - - - 4.33 0.707 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
7. มีค่านิยมที่ดี 9 3 33.3 5 55.6 1 11.1 - - - - 4.22 0.667 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 9 2 22.2 6 66.7 1 11.1 - - - - 4.11 0.601 
9. เสียสละ อุทิศตน 9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 9 7 77.8 1 11.1 1 11.1 - - - - 4.67 0.707 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 9 5 62.5 2 25.0 1 12.5 - - - - 4.50 0.756 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 9 4 44.4 1 11.1 2 22.2 2 22.2 - - 3.56 1.667 

ค่าเฉลี่ย            4.41 0.746 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 51 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.41)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม    
อยู่ในระดับมากที่สุด  3 ล าดับแรกคือ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ( X  = 4.67) มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจรรยาบรรณวิชาชีพ (โดยมีค่า X  = 4.56 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่ 52 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 9 3 33.3 4 44.4 2 22.2 - - - - 4.11 0.782 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 9 5 55.6 2 22.2 1 11.1 1 11.1 - - 4.22 1.093 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 9 4 44.4 3 33.3 2 22.2 - - - - 4.22 0.833 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 9 6 66.7 1 11.1 1 11.1 1 11.1 - - 4.33 1.118 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
9 6 66.7 2 22.2 1 11.1 - - - - 4.56 0.726 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

9 6 66.7 1 11.1 2 22.2 - - - - 4.44 0.882 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
9 6 66.7 2 22.2 1 11.1 - - - - 4.56 0.726 

ค่าเฉลี่ย            4.37 0.694 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 52 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.37)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  อยู่ในระดับมาก
ที่สุดมีเพียง 2 ข้อ คือ ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง และมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  
= 4.56 เท่าๆ กัน)   
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ตารางภาคผนวกที่ 53 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
9 3 3.33 4 44.4 2 22.2 - - - - 4.11 0.782 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  9 5 55.6 4 44.4 - - - - - - 4.56 0.572 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 9 4 44.4 4 44.4 1 11.1 - - - - 4.33 0.707 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 9 6 66.7 2 22.2 1 11.1 - - - - 4.56 0.726 

ค่าเฉลี่ย            4.41 0.636 
 
จากตารางภาคผนวกท่ี 53 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.41)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด มีเพียง 2 ข้อ คือ มีทักษะในการวิเคราะห์ และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (โดยมีค่า X  =4.56 เท่าๆ กัน)   
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ตารางภาคผนวกที่ 54 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 9 3 33.3 4 44.4 2 22.2 - - - - 4.11 0.782 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 9 3 33.3 4 44.4 2 22.2 - - - - 4.11 0.782 
3. มีภาวะผู้น า 9 2 22.2 5 55.6 2 22.2 - - - - 4.00 0.707 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 9 4 44.4 4 44.4 1 11.1 - - - - 4.33 0.707 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
9 4 44.4 3 33.3 2 22.2 - - - - 4.22 0.833 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 9 3 33.3 6 66.7 - - - - - - 4.33 0.500 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  9 3 33.3 5 55.6 1 11.1 - - - - 4.22 0.667 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 9 4 44.4 5 55.6 - - - - - - 4.44 0.527 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 9 3 33.3 3 33.3 3 33.3 - - - - 4.00 0.866 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 9 5 55.6 2 22.2 2 22.2 - - - - 4.33 0.866 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
9 2 22.2 5 55.6 2 22.2 - - - - 4.00 0.707 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 9 2 22.2 4 44.1 1 11.1 1 11.1 1 11.1 3.56 1.333 
ค่าเฉลี่ย            4.14 0.672 
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จากตารางภาคผนวกท่ี 54 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.56-4.44) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ( X  = 4.44) มี
ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีความรับผิดชอบต่อตนเอง และมีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ (โดยมีค่า X  = 4.33 เท่าๆ กัน) และความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัฒน์ (S.D. = 1.333) มาจากความคิดเห็นที่หลากหลาย 
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ตารางภาคผนวกที่ 55 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
9 2 22.2 2 22.2 5 55.6 - - - - 3.67 0.866 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 9 3 33.3 3 33.3 3 33.3 - - - - 4.00 0.866 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 9 4 44.4 3 33.3 2 22.2 - - - - 4.22 0.833 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 9 2 22.2 5 55.6 2 22.2 - - - - 4.00 0.707 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
9 3 33.3 3 33.3 3 33.3 - - - - 4.00 0.866 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

9 2 22.2 4 44.4 3 33.3 - - - - 3.89 0.782 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 9 3 33.3 5 55.6 1 11.1 - - - - 4.22 0.667 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
9 3 33.3 5 55.6 1 11.1 - - - - 4.22 0.667 

ค่าเฉลี่ย            4.03 0.655 
จากตารางภาคผนวกที่ 55 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.03)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชารัฐศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ

การใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.67-4.22) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี และมี
ความสามารถในการน าเสนองานท่ีรับผิดชอบได้อย่างชัดเจน (โดยมีค่า X  = 4.22 เท่าๆ กัน)  



 
 

173 

9) สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ 
ตารางภาคผนวกที่ 56 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  20 15 75.0 5 25.0 - - - - - - 4.75 0.444 
2. มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 20 14 70.0 6 30.0 - - - - - - 4.70 0.470 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   20 13 65.0 7 35.0 - - - - - - 4.65 0.489 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

20 11 55.0 9 45.0 - - - - - - 4.55 0.510 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   20 15 75.0 5 25.0 - - - - - - 4.75 0.444 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 20 14 70.0 6 30.0 - - - - - - 4.70 0.470 
7. มีค่านิยมที่ดี 20 10 50.0 6 30.0 4 20.0 - - - - 4.30 0.801 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 20 14 70.0 5 25.0 1 5.0 - - - - 4.65 0.587 
9. เสียสละ อุทิศตน 20 14 70.0 6 30.0 - - - - - - 4.70 0.470 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 20 12 60.0 7 35.0 1 5.0 - - - - 4.55 0.605 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 20 11 55.0 6 30.0 2 10.0 1 5.0 - - 4.35 0.875 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 19 7 36.8 10 52.6 2 10.5 - - - - 4.26 0.653 

ค่าเฉลี่ย            4.58 0.426 
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จากตารางภาคผนวกที่ 56 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.58)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณธรรม จริยธรรมและมีวินัย และตรงต่อเวลา (โดยมีค่า X  = 4.75 เท่าๆ กัน) มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และเสียสละ อุทิศตน (โดยมีค่า X  = 4.70 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 57 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ เกี่ยวกับคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู ้
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 19 9 47.4 9 47.4 1 5.3 - - - - 4.42 0.607 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 20 12 60.0 8 40.0 - - - - - - 4.60 0.503 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 20 9 45.0 11 55.0 - - - - - - 4.45 0.510 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 20 11 55.0 8 40.0 1 5.0 - - - - 4.50 0.607 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
20 11 55.0 8 40.0 1 5.0 - - - - 4.50 0.607 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

20 13 65.0 6 30.0 1 5.0 - - - - 4.60 0.598 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

20 14 70.0 5 25.0 1 5.0 - - - - 4.65 0.587 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  20 9 45.0 7 35.0 4 20.0 - - - - 4.25 0.786 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
20 9 45.0 9 45.0 2 10.0 - - - - 4.35 0.671 

ค่าเฉลี่ย            4.47 0.488 
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จากตารางภาคผนวกที่ 57 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.47)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ( X  = 4.65) และมีความรู้ด้านวิชาชีพ และสามารถน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต (โดยมีค่า X  = 4.60 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 58 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
20 3 15.0 14 70.0 3 15.0 - - - - 4.00 0.562 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  20 7 35.0 11 55.0 2 10.0 - - - - 4.25 0.639 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 20 9 45.0 9 45.0 2 10.0 - - - - 4.35 0.671 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 20 10 50.0 9 45.0 1 5.0 - - - - 4.45 0.605 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สูก่ารปฏิบัติ 20 10 50.0 8 40.0 2 10.0 - - - - 4.40 0.681 
6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 20 5 25.0 12 60.0 3 15.0 - - - - 4.10 0.641 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 20 6 30.0 10 50.0 4 20.0 - - - - 4.10 0.718 

ค่าเฉล่ีย            4.23 0.529 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 58 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตท่ี

พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.23)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ด้านทักษะทาง

ปัญญา อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 4.00-4.45) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการตัดสินใจ ( X  = 4.45) มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ
ปฏิบัติ ( X  = 4.40) และมีทักษะในการแก้ปัญหา ( X  = 4.35)  
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ตารางภาคผนวกที่ 59 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 19 8 42.1 10 52.6 1 5.3 - - - - 4.37 0.597 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 20 10 50.0 8 40.0 1 5.0 1 5.0 - - 4.35 0.813 
3. มีภาวะผู้น า 20 9 45.0 10 50.0 1 5.0 - - - - 4.40 0.598 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 20 10 50.0 9 45.0 1 5.0 - - - - 4.45 0.605 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
20 12 60.0 7 35.0 1 5.0 - - - - 4.55 0.605 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 20 13 65.0 6 30.0 1 5.0 - - - - 4.60 0.598 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  20 14 70.0 6 30.0 - - - - - - 4.70 0.470 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 20 9 45.0 9 45.0 2 10.0 - - - - 4.35 0.671 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 20 6 30.0 13 65.0 1 5.0 - - - - 4.25 0.550 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 20 10 50.0 8 40.0 1 5.0 1 5.0 - - 4.35 0.813 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
20 7 35.0 10 50.0 2 10.0 1 5.0 - - 4.15 0.813 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 20 7 35.0 9 45.0 3 15.0 1 5.0 - - 4.10 0.852 
ค่าเฉลี่ย            4.39 0.533 
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จากตารางภาคผนวกที่ 59 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม ( X  = 4.70) มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง ( X  = 4.60) และมีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่มในระดับต่างๆ ( X  = 4.55)   
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ตารางภาคผนวกที่ 60 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
20 2 10.0 14 70.0 4 20.0 - - - - 3.90 0.553 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 20 7 35.0 11 55.0 2 10.0 - - - - 4.25 0.639 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี  20 9 45.0 9 45.0 2 10.0 - - - - 4.35 0.671 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 20 4 20.0 12 60.0 4 20.0 - - - - 4.00 0.649 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
20 1 5.0 11 55.0 8 40.0 - - - - 3.65 0.587 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

20 2 10.0 12 60.0 6 30.0 - - - - 3.80 0.616 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี  20 5 25.0 13 65.0 2 10.0 - - - - 4.15 0.587 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
20 5 25.0 13 65.0 2 10.0 - - - - 4.15 0.587 

ค่าเฉลี่ย            4.03 0.446 
จากตารางภาคผนวกที ่60 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.03)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.65-4.35) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.35) มีทักษะทางวิชาชีพ 
( X  = 4.25) มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี และมีความสามารถในการน าเสนองานท่ีรับผิดชอบได้อย่างชัดเจน (โดยมีค่า X  = 4.15 เท่าๆ กัน)  



 
 

181 

10) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่ 61 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   12 6 50.0 5 41.7 1 8.3 - - - - 4.42 0.669 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 4.75 0.452 
7. มีค่านิยมที่ดี 12 4 33.3 5 41.7 3 25.0 - - - - 4.08 0.793 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 12 7 58.3 3 25.0 2 16.7 - - - - 4.42 0.793 
9. เสียสละ อุทิศตน 12 7 58.3 3 25.0 2 16.7 - - - - 4.42 0.793 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 12 6 50.0 5 41.7 1 8.3 - - - - 4.42 0.669 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 12 4 33.3 5 41.7 3 25.0 - - - - 4.08 0.793 

ค่าเฉลี่ย            4.46 0.569 
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จากตารางภาคผนวกที่ 61 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (โดยมีค่า X  = 4.75 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 62 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 12 1 8.3 10 83.3 1 8.3 - - - - 4.00 0.426 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 12 3 25.0 8 66.7 1 8.3 - - - - 4.17 0.577 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 12 1 5.9 11 91.7 - - - - - - 4.08 0.289 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 12 3 25.0 9 75.0 - - - - - - 4.25 0.452 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชงิวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
12 7 58.3 4 33.3 1 8.3 - - - - 4.50 0.674 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

12 4 33.3 7 58.3 1 8.3 - - - - 4.25 0.622 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

12 5 41.7 6 50.0 1 8.3 - - - - 4.33 0.651 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  12 3 25.0 8 66.7 1 8.3 - - - - 4.17 0.577 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
12 2 16.7 9 75.0 1 8.3 - - - - 4.08 0.515 

ค่าเฉลี่ย            4.20 0.381 
จากตารางภาคผนวกที่ 62 เม่ือพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้

เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก   ( X  = 4.20)   
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 1 

ข้อ คือ ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.50)  
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ตารางภาคผนวกที่ 63 ความต้องการของผูบ้ริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
12 4 33.3 4 33.3 4 33.3 - - - - 4.00 0.853 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  12 4 33.3 5 41.7 3 25.0 - - - - 4.08 0.793 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 12 4 33.3 7 58.3 1 8.3 - - - - 4.25 0.622 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 12 3 25.0 8 66.7 1 8.3 - - - - 4.17 0.577 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
12 7 58.3 3 25.0 2 16.7 - - - - 4.42 0.793 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 12 5 41.7 3 25.0 4 33.3 - - - - 4.08 0.900 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 12 4 33.3 6 50.0 2 16.7 - - - - 4.17 0.718 

ค่าเฉลี่ย            4.17 0.644 
 
จากตารางภาคผนวกที่ 63 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.17)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา อยู่

ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 4.00-4.42) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ ( X  = 4.42) มีทักษะในการ
แก้ปัญหา ( X  = 4.25) มีทักษะในการตัดสินใจ และมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (โดยมีค่า X  = 4.17 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่ 64  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 12 5 41.7 5 41.7 2 16.7 - - - - 4.25 0.754 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 12 3 25.0 6 50.0 3 25.0 - - - - 4.00 0.739 
3. มีภาวะผู้น า 12 2 16.7 6 50.0 4 33.3 - - - - 3.83 0.718 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 12 6 50.0 5 41.7 1 8.3 - - - - 4.42 0.669 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
12 4 33.3 6 50.0 2 16.7 - - - - 4.17 0.718 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 12 5 41.7 6 50.0 1 8.3 - - - - 4.33 0.651 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  12 5 41.7 6 50.0 1 8.3 - - - - 4.33 0.651 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 12 2 16.7 6 50.0 4 33.3 - - - - 3.83 0.718 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 12 4 33.3 4 33.3 4 33.3 - - - - 4.00 0.853 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 12 5 41.7 5 41.7 2 16.7 - - - - 4.25 0.754 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
12 3 25.0 6 50.0 3 25.0 - - - - 4.00 0.739 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 12 9 75.0 3 25.0 - - - - - - 3.75 0.452 
ค่าเฉลี่ย            4.10 0.597 
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จากตารางภาคผนวกที่ 64 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.10)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากทกุข้อ ( X  = 3.75-4.42) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน (X  = 4.42) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.33 เท่าๆ กัน)   
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ตารางภาคผนวกที่ 65 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
11 6 54.5 5 45.5 - - - - - - 3.55 0.522 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 12 4 33.3 6 50.0 2 16.7 - - - - 4.17 0.718 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 12 4 33.3 7 58.3 1 8.3 - - - - 4.25 0.622 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 12 3 25.0 8 66.7 1 8.3 - - - - 4.17 0.577 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1  ภาษา    
12 1 8.3 4 33.3 7 58.3 - - - - 3.50 0.674 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

12 2 16.7 5 41.7 5 41.7 - - - - 3.75 0.754 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 12 1 8.3 7 58.3 4 33.3 - - - - 3.75 0.622 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
12 1 8.3 7 58.3 4 33.3 - - - - 3.75 0.622 

ค่าเฉลี่ย            3.91 0.500 
จากตารางภาคผนวกที่ 65 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.50-4.25) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.25) มีทักษะทางวิชาชีพ และมี
ความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (โดยมีค่า X  = 4.17 เท่าๆ กัน)  
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11) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ตารางภาคผนวกที่ 66 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  14 11 78.6 2 14.3 1 7.1 - - - - 4.71 0.611 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 14 11 78.6 2 14.3 1 7.1 - - - - 4.71 0.611 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   14 9 64.3 3 21.4 2 14.3 - - - - 4.50 0.760 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

14 11 78.6 3 21.4 - - - - - - 4.79 0.426 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   14 12 85.7 2 14.3 - - - - - - 4.86 0.363 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 14 11 78.6 3 21.4 - - - - - - 4.79 0.426 
7. มีค่านิยมที่ดี 14 7 50.0 7 50.0 - - - - - - 4.50 0.519 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
9. เสียสละ อุทิศตน 14 4 28.6 10 71.4 - - - - - - 4.29 0.469 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 14 10 71.4 4 28.6 - - - - - - 4.71 0.469 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 14 4 28.6 7 50.0 3 21.4 - - - - 4.07 0.730 

ค่าเฉลี่ย            4.59 0.376 
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จากตารางภาคผนวกที่ 66 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.59)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีวินัย และตรงต่อเวลา ( X  = 4.86) เคารพสิทธิ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน และซื่อสัตย์สุจริตต่อ
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (โดยมีค่า X  = 4.79 เท่าๆ กัน)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

190 

 

ตารางภาคผนวกที่ 67  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.494 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
14 10 71.4 4 28.6 - - - - - - 4.71 0.469 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.497 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.497 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  14 6 42.9 8 57.1 - - - - - - 4.43 0.514 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
14 6 42.9 7 50.0 1 7.1 - - - - 4.36 0.633 

 
ค่าเฉลี่ย            4.57 0.399 
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จากตารางภาคผนวกที่ 67 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้  
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.71) มีความรู้ด้านวิชาชีพ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การด ารงชีวิต และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง (โดยมีค่า X  = 4.64 เท่าๆ กัน)   
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ตารางภาคผนวกที่ 68 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
14 5 35.7 9 64.3 - - - - - - 4.36 0.497 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  14 6 42.9 8 57.1 - - - - - - 4.43 0.514 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.497 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.497 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 14 5 35.7 9 64.3 - - - - - - 4.36 0.497 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 14 6 42.9 8 57.1 - - - - - - 4.43 0.514 

ค่าเฉลี่ย            4.49 0.366 
จากตารางภาคผนวกที่ 68 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 

อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการตัดสินใจ มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (โดยมีค่า X  = 4.64 เท่าๆ  กัน) และมทีักษะในการตัดสินใจ     (X  = 4.57)   
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ตารางภาคผนวกที่ 69 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 13 9 69.2 3 23.1 1 7.7 - - - - 4.62 0.650 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
3. มีภาวะผู้น า 14 4 28.6 9 64.3 1 7.1 - - - - 4.21 0.579 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 14 9 64.3 5 35.7 - - - - - - 4.64 0.497 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
14 6 42.9 8 57.1 - - - - - - 4.43 0.514 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 14 12 85.7 2 14.3 - - - - - - 4.86 0.363 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 14 7 50.0 7 50.0 - - - - - - 4.50 0.519 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 14 3 21.4 10 71.4 1 7.1 - - - - 4.14 0.535 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 14 7 50.0 6 42.9 1 7.1 - - - - 4.43 0.646 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
14 4 28.6 9 64.3 1 7.1 - - - - 4.21 0.579 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 14 3 21.4 7 50.0 4 28.6 - - - - 3.93 0.730 
ค่าเฉลี่ย            4.43 0.382 
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จากตารางภาคผนวกที่ 69 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ( X  = 4.86) มีทักษะในการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ( X  = 4.64) และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ( X  = 4.62)  
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ตารางภาคผนวกที่ 70  ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
14 3 21.4 11 78.6 - - - - - - 4.21 0.426 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 14 8 57.1 6 42.9 - - - - - - 4.57 0.514 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 14 7 50.0 7 50.0 - - - - - - 4.50 0.519 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 14 4 28.6 9 64.3 1 7.1 - - - - 4.14 0.770 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
14 5 35.7 8 57.1 1 7.1 - - - - 4.29 0.611 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

14 6 42.9 7 50.0 1 7.1 - - - - 4.36 0.633 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการทีด่ ี 14 3 21.4 10 71.4 1 7.1 - - - - 4.14 0.535 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
14 3 21.4 11 78.6 - - - - - - 4.21 0.426 

ค่าเฉลี่ย            4.30 0.400 
จากตารางภาคผนวกที ่70 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมคีวามต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.30)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 2 ข้อ คือ มีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.57) และมีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี( X  = 4.50)   
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12) สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
ตารางภาคผนวกที่  71 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ   9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 

5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
7. มีค่านิยมที่ดี 9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
9. เสียสละ อุทิศตน 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 

ค่าเฉลี่ย            4.85 0.253 
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จากตารางภาคผนวกที่ 71 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.85)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ( X  = 4.67-5.00)  ความต้องการอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ ซื่อสัตย์
สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม (โดยมีค่า X  = 5.00 เท่าๆ กัน)     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

198 

ตารางภาคผนวกที่ 72 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 

ค่าเฉลี่ย            4.89 0.222 
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จากตารางภาคผนวกที่ 72 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.89)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้ อยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกข้อ ( X  = 4.78-5.00) ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรู้ด้านวิชาชีพ มีคุณภาพทางวิชาชีพ และสามารถน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง (โดยมีค่า X  = 5.00 เท่าๆ กัน) 
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ตารางภาคผนวกที่  73 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 

ค่าเฉลี่ย            4.84 0.323 
 

จากตารางภาคผนวกที่ 73 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.84)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ( X  = 4.78-5.00) ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการตัดสินใจ ( X  = 5.00) มีทักษะในการแก้ปัญหา 
และมีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (โดยมีค่า X  = 4.89 เท่าๆ กัน)       
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ตารางภาคผนวกที่ 74 ความต้องการของผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
3. มีภาวะผู้น า 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดบัต่างๆ  
9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 9 9 100.0 - - - - - - - - 5.00 0.000 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 9 7 77.8 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
9 7 778 2 22.2 - - - - - - 4.78 0.441 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 9 5 55.6 3 33.3 1 11.1 - - - - 4.44 0.726 
ค่าเฉลี่ย            4.80 0.280 
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จากตารางภาคผนวกที่ 74 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.80)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง (โดยมีค่า X  = 5.00 
เท่าๆ กัน) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และมีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม (โดยมีค่า X  = 4.89 เท่าๆ กัน)  
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ตารางภาคผนวกที่  75 ความต้องการของผูบ้ริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.89 0.333 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 9 8 88.9 1 11.1 - - - - - - 4.78 0.667 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 9 7 77.8 1 11.1 1 11.1 - - - - 4.67 0.707 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
9 5 55.6 2 22.2 2 22.2 - - - - 4.33 0.866 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

9 5 55.6 4 44.4 - - - - - - 4.56 0.527 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
9 6 66.7 3 33.3 - - - - - - 4.67 0.500 

ค่าเฉลี่ย            4.65 0.445 
จากตารางภาคผนวกที ่75 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X  = 4.65)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีทักษะทางวิชาชีพ  ( X  = 4.89) มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี ( X  = 4.78) มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวเลขได้
อย่างเหมาะสม มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ดี และมีความสามารถในการน าเสนองานที่รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน (โดยมีค่า X  = 4.67 
เท่าๆ กัน)  
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2.3.2 สายสนับสนุนวิชาการ (ส านักงาน /ส านัก /สถาบัน /ศูนย์ฝึก) 
ตารางภาคผนวกที่  76 ความต้องการของผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต 

ที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม  104 86 82.7 15 14.4 3 2.9 - - - - 4.80 0.470 
2. มจีรรยาบรรณวิชาชีพ 107 77 72.0 26 24.3 4 3.7 - - - - 4.68 0.542 
3. เคารพกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ   107 70 65.4 36 33.6 1 0.9 - - - - 4.64 0.500 
4. เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 107 62 57.9 41 38.3 4 3.7 - - - - 4.54 0.571 
5. มีวินัยและตรงต่อเวลา   107 75 70.1 28 26.2 4 3.7 - - - - 4.66 0.548 
6. ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 108 93 86.1 14 13.0 1 0.9 - - - - 4.85 0.382 
7. มีค่านิยมที่ดี 106 45 42.5 52 49.1 8 7.5 1 0.9 - - 4.33 0.658 
8. ขยัน อดทน อดกลั้น 106 58 54.7 45 42.5 3 2.8 - - - - 4.52 0.556 
9. เสียสละ อุทิศตน 106 57 53.8 44 41.5 4 3.8 1 0.9 - - 4.48 0.621 
10. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 106 78 73.6 21 19.8 6 5.7 1 0.9 - - 4.66 0.631 
11. มีความมุ่งมั่นที่จะท าให้ส าเร็จ 105 60 57.1 41 39.0 4 3.8 - - - - 4.53 0.573 
12. ใช้ชีวิตที่พอเพียง 106 48 45.3 41 38.7 15 14.2 2 1.7 - - 4.27 0.775 

ค่าเฉลี่ย            4.57 0.408 
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จากตารางภาคผนวกที่ 76 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรม จริยธรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.57)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ( X  = 4.85) มีคุณธรรม จริยธรรม ( X  = 4.80) และมี
จรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.68)  
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ตารางภาคผนวกที่ 77 ความต้องการของผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ด้านความรู้ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีความรู้ด้านวิชาการ 106 46 43.4 49 46.2 11 10.4 - - - - 4.33 0.658 
2. มีความรู้ด้านวิชาชีพ 107 62 57.9 40 37.4 5 4.7 - - - - 4.53 0.588 
3. มีคุณภาพทางวิชาการ 105 53 50.5 46 43.8 6 5.7 - - - - 4.45 0.604 
4. มีคุณภาพทางวิชาชีพ 105 67 63.8 34 32.4 4 3.8 - - - - 4.60 0.565 
5. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการ

อย่างต่อเนื่อง 
108 65 60.2 36 33.3 7 6.5 - - - - 4.54 0.618 

6. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิต 

108 60 55.6 42 38.9 6 5.6 - - - - 4.50 0.604 

7. สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

107 60 56.1 46 43.0 1 0.9 - - - - 4.55 0.518 

8. มีความรู้ที่ทันสมัย  106 46 43.4 50 47.2 10 9.4 - - - - 4.34 0.646 
9. มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
107 53 49.5 48 44.9 5 4.7 1 0.9 - - 4.43 0.631 

ค่าเฉลี่ย            4.47 0.448 
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จากตารางภาคผนวกที่ 77 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความรู้เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.47)   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีคุณภาพทางวิชาชีพ ( X  = 4.60) สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ( X  = 4.55) และใฝ่
เรียนรู้และพัฒนาตนเองเชิงวิชาการอย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.54)  
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ตารางภาคผนวกที่ 78 ความต้องการของผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญา 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ 
108 42 38.9 52 48.1 13 12.0 1 0.9 - - 4.25 0.699 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์  107 56 52.3 47 43.9 4 3.7 - - - - 4.49 0.572 
3. มีทักษะในการแก้ปัญหา 107 57 53.3 46 43.0 4 3.7 - - - - 4.50 0.573 
4. มีทักษะในการตัดสินใจ 106 52 49.1 48 45.3 6 5.7 - - - - 4.43 0.602 
5. มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การ

ปฏิบัติ 
107 59 55.1 44 41.1 4 3.7 - - - - 4.51 0.572 

6. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 108 51 47.2 52 48.1 5 4.6 - - - - 4.43 0.583 
7. มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 105 56 53.3 41 39.0 8 7.6 - - - - 4.46 0.636 

ค่าเฉลี่ย            4.43 0.503 
 

จากตารางภาคผนวกที่ 78 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43)   

พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคด์้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมากที่สุดมีเพียง 2 ข้อ คือ มีความสามารถประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ (X  = 4.51) และมีทักษะในการแก้ปัญหา (X  = 4.50)   
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ตารางภาคผนวกที่ 79 ความต้องการของผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 107 56 52.3 44. 41.1 6 5.6 1 0.9 - - 4.45 0.648 
2. มีสุขภาพกายและจิตที่ดี 106 49 46.2 48 45.3 7 6.6 2 1.9 - - 4.36 0.693 
3. มีภาวะผู้น า 107 35 32.7 57 53.3 15 14.0 - - - - 4.19 0.661 
4. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 107 61 57.0 40 37.4 5 4.7 1 0.9 - - 4.50 0.635 
5. มีทักษะการประสานงานกับบุคคล กลุ่ม

ในระดับต่างๆ  
107 50 46.7 48 44.9 9 8.4 - - - - 4.38 0.639 

6. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 106 74 69.8 27 25.5 4 3.8 1 0.9 - - 4.64 0.605 
7. มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม  107 63 58.9 41 38.3 3 2.8 - - - - 4.56 0.552 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 106 48 45.3 49 46.2 8 7.5 1 0.9 - - 4.36 0.665 
9. มีบุคลิกภาพที่ดี 106 32 30.2 54 50.9 18 17.0 2 1.9 - - 4.09 0.737 
10. มีจิตอาสา และส านึกสาธารณะ 106 48 45.3 46 43.4 12 11.3 - - - - 4.34 0.675 
11. ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่ตามระบบ

ประชาธิปไตย 
106 44 41.5 48 45.3 13 12.3 1 0.9 - - 4.27 0.711 

12. ด ารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ 106 39 36.8 46 43.4 20 18.9 1 0.9 - - 4.16 0.758 
ค่าเฉลี่ย            4.35 0.526 
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จากตารางภาคผนวกที่ 79 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ล าดับแรกคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง (X =4.64) มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
( X  = 4.56) และมีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน (X  = 4.50)   
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ตารางภาคผนวกที่  80 ความต้องการของผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการ เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

 

รายการ 
ผู้ตอบ 

ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
X  S.D. มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมลูตัวเลขได้อยา่ง

เหมาะสม 
104 23 22.1 59 56.7 22 21.2 - - - - 4.01 0.661 

2. มีทักษะทางวิชาชีพ 105 42 40.0 55 52.4 8 7.6 - - - - 4.32 0.612 
3. มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี 108 46 42.6 56 51.9 6 5.6 - - - - 4.37 0.590 
4. มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง 106 52 49.1 45 42.5 8 7.5 1 0.9 - - 4.40 0.672 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศใน

ระดับทีส่ื่อสารได้อย่างน้อย 1 ภาษา    
106 27 25.5 50 47.2 29 27.4 - - - - 3.98 0.730 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

107 28 26.2 57 53.3 22 20.6 - - - - 4.06 0.684 

7. มีทักษะทางการบริหารจัดการที่ด ี 106 34 32.1 52 49.1 20 18.9 - - - - 4.13 0.705 
8. มีความสามารถในการน าเสนองานท่ี

รับผิดชอบได้อย่างชัดเจน 
106 36 34.0 60 56.6 10 9.4 - - - - 4.25 0.614 

ค่าเฉลี่ย            4.18 0.509 
จากตารางภาคผนวกที่ 80 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.18)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร เลขานุการส านัก หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย สายสนับสนุนวิชาการมีความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X  = 3.98-4.40) ความต้องการอยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรกคือ มีความสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง (X  = 4.40) 
มีทักษะทางการสื่อสารที่ด ี( X  = 4.37) และมีทักษะทางวิชาชีพ ( X  = 4.32)     
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