
ทบทวนและแกไขตามมติที่ประชุมคณะกรรมการจัดการความรูของสํานักวิชาการ ครั้งที่ 2/2552 วันที่ 2 เมษายน 2552  

แผนการจัดการความรูมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชประจําปงบประมาณ 2552 สํานักวิชาการ 
  

A1   เปาหมาย 
 

เปาหมาย ตัวชี้วัด เกณฑ ป 2552 
1. เพื่อพัฒนาฐานขอมูลใหเขาถงึงายและมีการใชในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง 

1)  มี Web KM สํานักวิชาการ 1 Web 
2)  มีการปรับปรุงและเผยแพรความรูและ
ขอมูลขาวสารใน Web KM 

2 ครั้ง 
  
2. เพื่อปรับลดกระบวนงานดานการสนับสนุนงานบริการ
วิชาการดวยกระบวนการจัดการความรู 

- จํานวนกระบวนงานดานการสนับสนุนงาน
บริการวิชาการที่ไดรับการปรับลด 

5 กระบวนงาน 
 

3. เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการความรูของสํานัก
วิชาการใหไดเกณฑมาตรฐานเพื่อมุงไปสูการเปนองคกร
แหงการเรียนรูอยางแทจริง 

- รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนการจัดการความรู 

รอยละ 100 

  
4. เพื่อนําเครือขายการจัดการความรูทั้งภายในและภายนอก
มาชวยสรางนวัตกรรมการทํางานในสํานักวิชาการ 

1) มีการศึกษาดูงานหนวยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยที่ประสบความสําเร็จ 

2 หนวยงาน 
 

 2) จํานวนเรื่องที่มีการจัดกิจกรรมแบงปน
ความรู 

2 เรื่อง  
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A2   แผนงาน 
 

กิจกรรม / งาน หนวยวัด เกณฑ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

เปาหมายที่ 1 เพื่อพัฒนาฐานความรูใหเขาถึงงายและ                
มีการใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง                
1) พัฒนา Web KM Web 1             - คณะอนุกรรมการ 
2) ปรับปรุงและเผยแพรความรูและขอมูลขาวสาร ครั้ง 2             จัดทําระบบสารสนเทศ 
ใน Web KM   .             การจัดการความรู สว. 
เปาหมายที่ 2 เพื่อปรับลดกระบวนงานดานการ                
สนับสนุนงานบริการวิชาการดวยกระบวนการ                
จัดการความรู                
1) ปรับกระบวนงานดานการสนับสนุนงานบริการ กระบวนงาน 5              
วิชาการ ดังนี้                
- งานเวียนแจงคําสั่ง ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับ                - สล. 
รายงานการ ประชุม และแนวปฏิบัติตาง ๆ ที่เกี่ยวของ                
ทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อลดขั้นตอนการเวียนแจงและ                
ลดกระดาษ                
- งานฐานขอมูลมติสภาวิชาการ               - ฝต.รวมกับงาน 
               เลขานุการกิจสภาวิชาการ 
- งานบริการขอมูลและแบบฟอรมการขอรับทุน               - ฝพค. 
เพื่อพัฒนาคณาจารยและบุคลากรทั่วไป                
- งานบริการขอมูลเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร               - ฝพส. 
- งานตอบรับการเขารับการอบรมประสบการณวิชาชีพ               - ฝปช. 
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A2   แผนงาน 
 

กิจกรรม / งาน หนวยวัด เกณฑ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

เปาหมายที่ 3 เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการ                
ความรูของสํานักวิชาการใหไดเกณฑมาตรฐาน                
การประกันคุณภาพของ สมศ.                
1) ทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูดําเนินการ รอยละ รอยละ             - คณะกรรมการจัดการ 
ตามแผน ติดตามและประเมินผลตามวงจรของ PDCA  100             ความรู 
เปาหมายที่ 4.1 เพื่อนําเครือขายการจัดการความรูทั้งภายใน                
และภายนอกมาชวยสรางนวัตกรรมการทํางานในสํานักฯ                
1) ศึกษาดูงานหนวยงานภายในและภายนอก หนวยงาน 2             - คณะกรรมการจัดการ 
    - สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มสธ.               ความรู 
    - มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี                
2) จัดฝกอบรม/จัดกิจกรรมแบงปนความรูแกคณะกรรมการ เรื่อง 2             - คณะกรรมการจัดการ 
บริหารสํานักและบุคลากร                ความรู 
    - ระบบการจัดทําสมุดพก KPI                
    - การควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง                

 

A3   การติดตามประเมินผล 
 

กิจกรรม / งาน หนวยวัด เกณฑ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

จัดทํารายงานผลการดําเนินในรอบ 6 , 9 และ 12 เดือน ครั้ง 3             - คณะกรรมการจัดการ 
               ความรู 


