มาตรฐานที่ 7 มาตรฐานด้านระบบการประกันคุณภาพ
ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
· ค่าน้ำหนักตัวบ่งชี้ : 10 

· ค่าเป้าหมายของแผนสถาบัน : 3  ข้อ 
· เกณฑ์มาตรฐาน
1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
2.  มีการกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการประจำหน่วยงาน 
3.  มีการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตามการตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในประจำทุกปี 
4. มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา และใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคลภาควิชา คณะ และมหาวิทยาลัย  
5.  มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

· เกณฑ์การให้คะแนนอิงเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ำของตัวบ่งชี้
	1 คะแนน
	2 คะแนน
	3 คะแนน

	มีการดําเนินการ 1 - 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการมากกว่า หรือเท่ากับ 4 ข้อแรก


เปรียบเทียบผลการดำเนินงานระหว่างปีการศึกษา 2546 กับปีการศึกษา 2549 

	ผลการประเมินตนเอง

	ปีการศึกษา 2546

(1 มิ.ย. 2546 - 31 พ.ค. 2547)
	ปีงบประมาณ 2548

(1 ต.ค. 2547 - 30 ก.ย. 2548)
	ปีงบประมาณ 2549

(1 ต.ค. 2548 - 30 ก.ย. 2549)

	5
	5
	5


ผลการดำเนินงาน 
· ปีการศึกษา 2546 (1 มิ.ย. 2546 -31 พ.ค.2547)

สำนักวิชาการมีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสำนักวิชาการ มีการประชุมคณะกรรมการฯ  และจัดทำรายงานการประเมินตนเองของสำนักวิชาการ ประจำปีการศึกษา 2546 ในช่วงการดำเนินงานระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน 2546 ถึง 31 พฤษภาคม 2547 และประสานงานการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน มีผลการประเมินของกรรมการได้ระดับ 5
· ปีงบประมาณ 2548 (1 ต.ค.2547 - 30 ก.ย.2548)

สำนักวิชาการปฏิบัติตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย มีการจัดทำคู่มือประกันคุณภาพและเอกสารรายงานการประเมินตนเอง โดยการนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะเวียนแจ้งและติดประกาศเพื่อให้บุคลากรได้รับทราบและนำไปปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
ข้อเสนอแนะคณะผู้ประเมิน  

ให้สำนักวิชาการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพรวมทุกฝ่ายควรจัดทำเกณฑ์ร่วมกัน
· ปีงบประมาณ 2549 (1 ต.ค. 2548 - 30 ก.ย. 2549)

สำนักวิชาการดำเนินงานครบถ้วนตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายใน คือ มีคณะบุคคลรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์ที่สอดคล้องกับองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาและตรวจ/ติดตามการจัดทำคู่มือและรายงานการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องทุกปี และมีการเผยแพร่ผลการประเมินให้บุคลากรในหน่วยงานและในมหาวิทยาลัยทราบ
ข้อเสนอแนะคณะผู้ประเมิน
จุดแข็งของสำนักวิชาการคือมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพที่รองรับการดำเนินงานชัดเจนและครบถ้วน และเสนอให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ
· ปีงบประมาณ 2550 (1 ต.ค.2549-30 ก.ย.2550)

สำนักวิชาการมีการแจ้งผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในให้บุคลากรรับทราบและมอบหมายให้ฝ่ายและสำนักงานเลขานุการระดมความคิดเห็นบุคลากรในฝ่าย เพื่อแสดงความคิดเห็นร่วมกันในการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มีการติดตามผลการพัฒนาและปรับปรุงผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมาของสำนักงานเลขานุการและฝ่าย
ผลการประเมิน
· ผลการประเมินอิงเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ำของตัวบ่งชี้ 
3 คะแนน 
· ผลการประเมินอิงพัฒนาการ 
1 คะแนน 
· ผลการประเมินการบรรลุผลตามเป้าหมายของแผนสถาบัน 
1 คะแนน 
· ผลการประเมินตนเอง 
5 คะแนน 
(คะแนนการประเมินตนเองอิงเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ำของตัวบ่งชี้+พัฒนาการ+บรรลุเป้าหมาย) 
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