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          ค าน า 
 
  เน่ืองด้วยมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มุ่งให้ผูเ้รียนและนักศึกษาได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการศึกษาเล่าเรียนอย่างครบวงจร ตั้ งแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังจากเรียนเสร็จส้ิน                   
ไป แลว้ โดยจดัระบบการประเมินครบทั้งส่วนการประเมินก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และประเมินผลสุดทา้ย 
  การประเมินจากกิจกรรมประจ าชุดวิชาเป็นส่วนหน่ึงของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สุดทา้ย จึงใหผู้เ้รียนและนกัศึกษาท ากิจกรรมภาคปฏิบติัตามท่ีก าหนดให้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ผูเ้รียนและ
นกัศึกษามีความสามารถ ดงัน้ี 

1. สรุปหรือประมวลเน้ือหาสาระของเอกสารการสอนทั้งชุดวชิาหรือกลุ่มเน้ือหากลุ่มใด 
กลุ่มหน่ึง 

2. ประยกุตค์วามรู้จากเอกสารการสอนเพื่อจดัท าโครงการพฒันางานอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
ท่ีนกัศึกษาท า 

3. พฒันาระบบ โครงการ ช้ินงาน ฯลฯ ตามกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีแสดงไวใ้นหน่วย
ใดหน่วยหน่ึงของเอกสารการสอน 

4.  คิด วเิคราะห์ น าเสนอขอ้มูลและความคิดในเชิงสร้างสรรค์ 
นอกจากน้ีการท ากิจกรรมประจ าชุดวชิายงัท าใหน้กัศึกษาไดศึ้กษาเอกสารการสอนตั้งแต่ 

ตน้ภาคการศึกษา และจากการวจิยัพบวา่ นกัศึกษาท่ีท ากิจกรรมจะมีโอกาสสอบผา่นในปลายภาคมากกวา่ 
นกัศึกษาท่ีไม่ท ากิจกรรม 
 
  คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 32403 พฤติกรรมมนุษยใ์นองค์การ ขอให้นักศึกษาทุกท่าน
ประสบความส าเร็จในการศึกษาชุดวชิาน้ี มีความรู้เก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษยใ์นองคก์ารและสามารถน าความรู้
ดงักล่าวไปเป็นประโยชน์ต่อการท างานและการด าเนินชีวติสืบไป 

 
     (อาจารย ์ดร.สุวิดา นวมเจริญ)       
                         ประธานคณะกรรมการบริหารชุดวชิา 32403 พฤติกรรมมนุษยใ์นองคก์าร 
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1. การประเมนิผล 
 

                         เกณฑ์การให้คะแนนกิจกรรมจะพิจารณาจากการตอบท่ีตรงประเด็นค าถาม การครอบคลุม
ประเด็นหลกัท่ีถาม ความถูกตอ้งของค าตอบ ความชดัเจนของการน าเสนอ ความละเอียดประณีตของช้ินงาน 
  สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไม่บังคับให้นักศึกษาทุกคนต้อง
ท ากิจกรรม นักศึกษาอาจเลือกท าหรือไม่ท าก็ได้ โดยการประเมินปลายภาคส าหรับชุดวิชาน้ี แบ่งออกเป็น 2 
กรณี 
  กรณีท่ี 1 นกัศึกษาท ากิจกรรม มหาวทิยาลยัจะแบ่งคะแนนออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก 
จากคะแนนสอบปลายภาคคิดร้อยละ 80 และส่วนท่ีสองจากคะแนนกิจกรรมคิดร้อยละ 20 และคะแนน
กิจกรรมจะน าไปใชท้ั้งการประเมินผลสอบไล่และสอบซ่อม นกัศึกษาท่ีมิไดส่้งกิจกรรมในการสอบไล่จะส่ง
กิจกรรมเพื่อเป็นคะแนนกิจกรรมในการสอบซ่อมไม่ได ้
  กรณีท่ี 2 นกัศึกษาไม่ท ากิจกรรม มหาวทิยาลยัจะประเมินผลจากการสอบปลายภาค 
เพียงอยา่งเดียว 
  ในการประเมินผลปลายภาค นกัศึกษากลุ่มท่ีท ากิจกรรมและไม่ท ากิจกรรมจะตอ้งประเมินผล
โดยใชข้อ้สอบฉบบัเดียวกนั นกัศึกษากลุ่มท่ีท ากิจกรรมมีคะแนนเต็ม 80 คะแนน ส่วนนกัศึกษากลุ่มท่ีไม่ท า
กิจกรรมจะมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ส าหรับนกัศึกษาท่ีท ากิจกรรม มหาวิทยาลยัจะพิจารณาให้นกัศึกษาได้
ประโยชน์สูงสุด โดยการน าคะแนนสอบปลายภาคของนักศึกษาเพียงอย่างเดียวมาเปรียบเทียบกบัการคิด
คะแนนสอบปลายภาครวมกบัคะแนนกิจกรรมแลว้น าคะแนนส่วนท่ีมากกว่าไปใชใ้นการตดัสินผลการสอบ
ใหก้บันกัศึกษา ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
  ตวัอย่างท่ี 1 นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม 18 คะแนน และท าขอ้สอบได ้70 ขอ้ (คิดเป็น 70 
×0.66666 เท่ากบั 46.67 คะแนน) นักศึกษาจะได้คะแนนกิจกรรมรวมกบัคะแนนสอบปลายภาค 18 + 46.67 
เท่ากบั 64.67 คะแนน กรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพียงอย่างเดียว นักศึกษาจะได้ 70 × 0.83333 
เท่ากบั 58.33 คะแนน มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาไดค้ะแนน 64.67 คะแนน 
  ตวัอยา่งท่ี 2 นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม 13 คะแนน และท าขอ้สอบได ้92 ขอ้ (คิดเป็น 92 × 

0.66666 เท่ากับ 61.33 คะแนน) นักศึกษาจะได้คะแนนกิจกรรมรวมกับคะแนนสอบปลายภาค 13+ 61.33 
เท่ากบั 74.33 คะแนนกรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพียงอย่างเดียว นักศึกษาจะได้ 92 × 0.83333 
เท่ากบั 76.67 คะแนน  มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาได ้76.67 คะแนน 
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 ใหน้กัศึกษาด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูลและระบายรหสัประจ าตวันกัศึกษา รหสัชุดวิชา รหสัจงัหวดัให้ครบถว้นดว้ยดินสอ 2B ลง
ในแบบกรอกคะแนน (สีส้ม) ตามตวัอยา่งในแบบกรอกคะแนน 

2. ใหน้กัศึกษาระมดัระวงัอยา่ใหแ้บบกรอกคะแนนฉีกขาด ในกรณีท่ีท าแบบกรอกคะแนนฉีกขาดหรือสูญ
หาย ให้นกัศึกษาเขียนช้ีแจงมาพร้อมกบักิจกรรมท่ีส่งไปยงัมหาวิทยาลยั โดยไม่ตอ้งถ่ายเอกสาร เพราะเคร่ือง
อ่านจะไม่อ่านเอกสารท่ีมาจากเคร่ืองถ่ายเอกสาร 

3. ใหน้กัศึกษาส่งกิจกรรมประจ าชุดวชิาฉบบัจริงไปยงัมหาวทิยาลยัและส าเนากิจกรรมท่ีท าเสร็จแลว้ไว ้1 
ชุด ไวเ้ป็นหลกัฐาน  

4. การส่งกิจกรรมประจ าชุดวิชาภายในวนัที ่30 ตุลาคม 2562  
5. ใหจ้ดัท าหนา้ปกกิจกรรมใหมี้ขอ้ความตามตวัอยา่งท่ีแนบมา 
6. ส่งกิจกรรมท่ีท าเสร็จเรียบร้อยแลว้พร้อมแบบกรอกคะแนนดว้ยตนเอง ณ ส านกับริการการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หรือส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน โดยจ่าหนา้ซองดงัน้ี 
 

     ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณย์ี 
     ส านักบริการการศึกษา มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
     ต าบลบางพูด อ าเภอปากเกร็ด จังหวดันนทบุรี  11120 
(กิจกรรมประจ าชุดวชิา 32403 พฤติกรรมมนุษย์ในองค์การ  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ) 

 
           ในกรณีท่ีส่งทางไปรษณีย์ให้เก็บสลิปหรือต้นขั้วการส่ง และถ่ายเอกสารกิจกรรมท่ีส่งไป

มหาวิทยาลยัไวเ้ป็นหลกัฐานในการส่งกิจกรรมทุกช้ิน นักศึกษาจะตอ้งจดัท าหน้าปกกิจกรรม (ปรากฎใน
ภาคผนวกท่ีส่งมาดว้ย)  

7. นักศึกษาสามารถตรวจสอบว่าส านักบริการการศึกษาได้รับกิจกรรมท่ีนักศึกษาส่งไปแล้วหรือยงั          
โดยโทรศพัทส์อบถามหมายเลข 0-2982-9633 หรือโทรศพัทติ์ดต่อส านกับริการการศึกษา หมายเลข 0-2504-
7621 หรือโทรศพัท์ติดต่อศูนย์สารสนเทศ หมายเลข 0-25047788 และหมายเลขโทรสาร 0-2503-3547                     
E-mail icproffice@stou.ac.th และ www.stou.ac.th               

 
 
 
 
 
 

2. การส่งกจิกรรมประจ าชุดวชิา 
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3. เนือ้หากจิกรรม 
 
 จงตอบค าถามต่อไปน้ีโดยแต่ละขอ้ 1) -14) ใหต้อบค าถามโดยสังเขป ประมาณ 1 หนา้กระดาษ 
จ านวน 5 ข้อ รวมช้ินงานท่ีตอ้งส่งอยา่งนอ้ย 5 หนา้ ค่าคะแนนขอ้ละ 4 คะแนน รวมทั้งส้ิน 20 คะแนน 
  

การตอบค าถามให้เขียนด้วยลายมือของนักศึกษาเท่าน้ัน 

ถ้านักศึกษาไม่ได้เขียนตอบด้วยลายมือตนเองจะไม่ได้รับการตรวจให้คะแนน 

ใหน้กัศึกษาเลือกศึกษาหวัขอ้ท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมมมนุษยใ์นองคก์ารเพียง 5 หัวข้อจาก 14 หวัขอ้
ต่อไปน้ี แลว้ตอบค าถามขา้งทา้ย 

1) องคก์าร และการออกแบบองคก์าร  2) วฒันธรรมองคก์ารและจริยธรรม 
3) การเปล่ียนแปลงองคก์ารและนวตักรรม   4) กลุ่มและทีมงาน 
5) การส่ือสารในองคก์าร    6) ภาวะผูน้ า 
7) การรับรู้ การเรียนรู้ และทศันคติ  8) บุคลิกภาพ 
9) การตดัสินใจ     10) การจูงใจและการสร้างขวญัก าลงัใจ 
11) ความขดัแยง้และการเจรจารต่อรอง  12) อ านาจและการเมืองในองคก์าร 
13) การมีส่วนร่วม การประสานงาน และการสร้างเครือข่าย   14) การบริหารผลการปฏิบติังาน 

ค าถาม 

ให้อธิบายว่าหัวข้อท่ีนักศึกษาเลือกมีผลอย่างไรต่อพฤติกรรมมนุษย์ในองค์การ และพฤติกรรมมนุษย์

ท่ีเป็นผลจากหัวข้อท่ีศึกษาเหล่านั้นมีผลอย่างไรต่อการด าเนินงานขององค์การแสดงได้ภาพต่อไปนี ้

 

 

 

 

ตัวอย่าง เช่น การเลือกหวัขอ้ การจูงใจและการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตอ้งอธิบายใหไ้ดว้า่ การจูงใจ

และการสร้างขวญัก าลงัใจท าใหบุ้ลากรในองคก์ารมีพฤติกรรมอยา่งไร และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการจูงใจ

และการสร้างขวญัก าลงัใจน้ีท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์ารเป็นอยา่งไร 

 

 

 

 

หัวข้อที่เลือก 
(หัวข้อที ่1-15) 

ผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร 

ผลการด าเนินงาน
ขององคก์าร มีผลต่อ มีผลต่อ 



6 

 

ภาคผนวก 
 

                                                           ปกกจิกรรม 
 

 
กิจกรรมประจ าชุดวชิา  32403 พฤติกรรมนุษยใ์นองคก์าร 

ภาคการศึกษาท่ี      1/2562 
ช่ือนกัศึกษา  ......................................... นามสกลุ........................................................... 

 

รหสัประจ าตวันกัศึกษา             

 
ท่ีอยู…่…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………… 
โทรศพัท ์(ถา้มี)…………………………………………………………………………………… 

 
 

ขา้พเจา้ขอยอมรับการตดัสินผลคะแนนภาคปฏิบติัจากผูป้ระเมินเป็นท่ีสุด 
 

ลงช่ือ…………………………………………………………. 
(………………………………………………………) 

 

 
 


