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แนวคิดของการประเมนิทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 

อาจารย  ดร.ศศิธร บัวทอง 

 

ความนํา 

การเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 เป�นการกําหนดแนวทางยุทธศาสตร�ในการจัดการเรียนรู� โดยสร�างรูปแบบและ

แนวปฏิบัติในการเสริมสร�างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 โดยเน�นที่องค�ความรู� ทักษะ 

ความเช่ียวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกับตัวผู�เรียน เพื่อใช�ในการดํารงชีวิตในสังคมแห2งความเปล่ียนแปลงในป3จจุบัน 

แนวคิดเรื่องดังกล2าวน้ีถูกพัฒนาข้ึนมาจากเครือข2าย P21 หรือ Partnership for 21st Century Learning ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา เป�นผู�บุกเบิกในการจัดทําระบบส2งเสริมให�ผู�เรียนได�รอบรู�ทักษะการเรียนรู�ไว� 5 ด�าน  

ที่สําคัญ ได�แก2  

1) มาตรฐานในศตวรรษที่ 21 (21st Century Standards)  

2) การประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 (Assessment of 21st Century Skill)  

3) หลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21 (21st Century Curriculum and instruction)  

4) การพัฒนาทางวิชาการในศตวรรษที่ 21 (21st Century Professional Development)  

5) สภาพแวดล�อมทางการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning Environment)  
 

การจัดกระบวนการเรียนรู�ประกอบด�วยองค�ประกอบสําคัญ ได�แก2 วัตถุประสงค�การเรียนรู�  การจัดการ

เรียนรู�และการวัดและประเมินผลการเรียนรู� ดังน้ันกระบวนการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 จะประกอบไปด�วย  

1) วัตถุประสงค�การเรียนรู� ท่ีก2อให�เกิดองค�ความรู� ทักษะ ความเช่ียวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกับตัวผู�เรียน  

2) การจัดการเรียนรู� ประกอบไปด�วยหลักสูตรและการสอนในศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาทางวิชาการในศตวรรษท่ี 

21  และสภาพแวดล�อมทางการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 และ 3) การประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21  

ซึ่งมีความสําคัญอย2างย่ิงต2อการเรียนรู�ทั้งผู�สอนและผู�เรียนโดยตรง เพราะจะทําให�ทราบว2าผู�เรียนเกิดทักษะ 

ในศตวรรษท่ี 21 หรือไม2 หากผู�เรียนยังไม2เกิดทักษะ ก็จะนําผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู�

เพื่อให�เกิดทักษะ จึงกล2าวได�ว2า “การประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21” เป�นกระบวนการที่สําคัญอย2าง

หน่ึงของระบบการส2งเสริมให�เกิดทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยตรง ดังน้ันในบทความน้ีจะนําเสนอแนวคิดของการ

ประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21   
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กรอบแนวคิดทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 

กรอบแนวคิดในการจัดการเรียนรู�แห2งศตวรรษที่ 21 ที่แสดงผลลัพธ�ของนักเรียนและป3จจัย

ส2งเสริมสนับสนุนในการจัดการเรียนรู�เพื่อรองรับศตวรรษที่ 21 โดยเครือข2ายองค�กรความร2วมมือเพื่อ

ทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) หรือมีช่ือย2อว2า เครือข2าย

P21 ได�พัฒนาวิสัยทัศน�เพ่ือความสําเร็จของนักเรียนในระบบเศรษฐกิจโลกใหม2 ดังภาพที่ 1  

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning Framework)  
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 จากภาพที่ 1 จะเป�นการบูรณาการทักษะเข�าในการสอนเน้ือหาหลักด�านวิชาการ เครือข2าย P21  

ได�พัฒนาวิสัยทัศน�การเรียนรู�เป�นกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองค�ความรู� ทักษะ

เฉพาะด�าน ความชํานาญการและความรู�เท2าทันในด�านต2างๆ เข�าด�วยกัน เพื่อให�ประสบความสําเร็จท้ังในด�านการ

ทํางานและการดําเนินชีวิต จึงเป�นจุดเริ่มต�นของการพัฒนาทักษะแห2งอนาคตใหม2สําหรับประเทศไทย การนํา

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทุกทักษะไปใช� นักเรียนทุกคนจําเป�นต�องได�รับการพัฒนาให�มีความรู�ความเข�าใจเน้ือหา

หลักด�านวิชาการ  การที่นักเรียนจะสามารถคิดอย2างมีวิจารณญานและส่ือสารได�อย2างมีประสิทธิภาพน้ันต�องอาศัย 

บูรณาการของพื้นฐานความรู�ดังกล2าว ภายใต�บริบทการสอนความรู�วิชาหลัก นักเรียนต�องเรียนรู�ทักษะที่จําเป�น 

เพื่อให�ประสบความสําเร็จในโลกทุกวันน้ี เช2น การคิดอย2างมีวิจารณญาณ การแก�ป3ญหา การคิดสร�างสรรค�  

การส่ือสารและการร2วมมือกัน ดังน้ันทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) (วิจารณ� 

พานิช, 2555) มีดังน้ี 

1.1 สาระวิชาหลัก (Core Subjects)  

การรอบรู�สาระวิชามีความสําคัญและจําเป�นอย2างย่ิงต2อความสําเร็จของนักเรียน  สาระวิชาหลักได�แก2 
ภาษาอังกฤษ การอ2าน ภาษาของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร� เศรษฐศาสตร� วิทยาศาสตร� ภูมิศาสตร� ประวัติศาสตร� 
การปกครองและความเป�นพลเมืองที่ดี แต2ไม2เพียงพอสําหรับการเรียนรู �เพื่อมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21  
โรงเรียนต�องส2งเสริมความเข�าใจเน้ือหาวิชาการให�อยู2ใน ระดับสูงด�วยการสอดแทรกทักษะเพื่อการดํารงชีวิต 
ในศตวรรษท่ี 21 ต2อไปน้ีเข�าในทุกวิชาหลัก ประกอบด�วย  

1) ความรู�เก่ียวกับโลก (Global Awareness) 
2) ความรู� เ ก่ียวกับการเงิน เศรษฐศาสตร�  ธุรกิจ และการเป�นผู�ประกอบการ (Financial, 

Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) 
3) ความรู�ด�านการเป�นพลเมืองท่ีดี (Civic Literacy) 
4) ความรู�ด�านสุขภาพ (Health Literacy) 
5) ความรู�ด�านส่ิงแวดล�อม (Environmental Literacy) 

 

1.2 ทักษะด�านการเรียนรู�และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) จะเป�นตัวกําหนดความ
พร�อมของนักเรียนเข�าสู2โลกการทํางานที่มีความซับซ�อนมากข้ึนในป3จจุบัน ได�แก2 

1) ความริเริ่มสร�างสรรค�และนวัตกรรม 
2) การคิดอย2างมีวิจารณญาณและการแก�ป3ญหา 
3) การส่ือสารและการร2วมมือ 
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1.3 ทักษะด�านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี (Information Media and Technology Skills) 
เน่ืองด�วยในป3จจุบันมีการเผยแพร2ข�อมูลข2าวสารผ2านทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย ผู�เรียนจึงต�องมีความสามารถ
ในการแสดงทักษะการคิดอย2างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได�หลากหลาย โดยอาศัยความรู�ในหลายด�าน ดังน้ี 

1) ความรู�ด�านสารสนเทศ 
2) ความรู�เก่ียวกับส่ือ 
3) ความรู�ด�านเทคโนโลยี 

1.4 ทักษะด�านชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) ในการดํารงชีวิตและทํางานในยุคป3จจุบันให�
ประสบความสําเร็จ นักเรียนจะต�องพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญดังต2อไปน้ี 

1) ความยืดหยุ2นและการปรับตัว 
2) การริเร่ิมสร�างสรรค�และเป�นตัวของตัวเอง 
3) ทักษะสังคมและสังคมข�ามวัฒนธรรม 
4) การเป�นผู�สร�างหรือผู�ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบเช่ือถือได� (Accountability) 
5) ภาวะผู�นําและความรับผิดชอบ (Responsibility)  

ทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ท่ีกล2าวมาข�างต�นน้ัน ศาสตราจารย� นายแพทย�วิจารณ�  พานิช 
(2555) จึงกล2าวว2า การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่คนทุกคนต�องเรียนรู�ต้ังแต2ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและ
ตลอดชีวิต คือ 3R x 7C ดังน้ี  

3R ได�แก2 1) อ2านออก (Reading) 2) เขียนได� (W) Riting) 3) คิดเลขเป�น (A) Rithmetics 
7C ได�แก2  

1) ทักษะด�านการคิดอย2างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก�ป3ญหา (Critical thinking & 
problem solving) 

2) ทักษะด�านการสร�างสรรค�และนวัตกรรม (Creativity & innovation) 
3) ทักษะด�านความเข�าใจต2างวัฒนธรรม ต2างกระบวนทัศน� (Cross-cultural understanding) 
4) ทักษะด�านความร2วมมือ การทํางานเป�นทีม และภาวะผู�นํา (Collaboration, teamwork &  

leadership) 
5) ทักษะด�านการส่ือสาร สารสนเทศ และรู�เท2าทันส่ือ (Communications, information &  

media literacy) 
6) ทักษะด�านคอมพิวเตอร�และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Computing & ICT  

literacy) 
7) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู� (Career & learning skills) 
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แนวทางการวัดและประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 ระบบการวัดและประเมินผลการเรียนในป3จจุบันส2วนใหญ2เน�นการทดสอบเป�นหลัก ไม2สามารถนําพา
นักเรียนให�มีทักษะแห2งศตวรรษที่ 21 ได� เน่ืองจากข�อสอบส2วนใหญ2มีลักษณะท2องจําและมุ2งเน�นแต2เน้ือหา ไม2ได�วัด
ตามประเภทและระดับข้ันพฤติกรรมที่ระบุไว�ตามมาตรฐานตัวช้ีวัดการเรียนรู�รายวิชา ได�แก2 ประเภทการวัดด�าน
ความร�oความสามารถ (Cognitive Domain) ได�ระบุระดับข้ันพฤติกรรมท่ีจะวัดไว�ต้ังแต2 ความจํา  ความเข�าใจ  
การประยุกต�นําไปใช� การวิเคราะห�และการวิพากษ� การสังเคราะห� และประเมินค2า การวัดตามประเภททักษะการ
ปฏิบัติ (Psychomotor Domain) ได�ระบุระดับพฤติกรรมที่จะวัดไว�ต้ังแต2การลอกทําตามแบบ การทําโดยไม2ต�องดูแบบ 
การทําให�เกิดผลตามเปpาหมายทุกครั้ง การทําให�เกิดผลอย2างมีคุณภาพทุกคร้ัง และการนําไปประยุกต�ใช�ในสถาน
การอ่ืนได�เป�นอย2างดี ส2วนการวัดตามประเภทเจตคติและบุคลิกภาพต2อการทํางาน (Affective Domain) ได�ระบุ
ระดับพฤติกรรมที่จะวัดไว�ต้ังแต2การรับรู� การตอบสนอง การเกิดค2านิยม การนําความร�oและค2านิยมไปจัดระบบการ
ทํางาน และเกิดการแสดงออกเป�นวิถีการปฏิบัติ จึงจําเป�นท่ีต�องมีการพัฒนาเครื่อมือวัดผลให�มีคุณภาพสูง  
ตรงตามประเภทและระดับพฤติกรรมที่มาตรฐานตัวช้ีวัดการเรียนรู�รายวิชาต�องการวัด  

การวัดและประเมินผลไม2ได�ใช�เพื่อการช้ีได�-ตก แต2ควรใช�เพื่อการประเมินความก�าวหน�าของพัฒนาการ
ด�านการเรียนรู�ของนักเรียนให�เกิดสมดุลเชิงคุณภาพท่ีสอดคล�องพัฒนาดีข้ึนไปทิศทางเดียวกันท้ังด�านความรู�
ความสามารถ ด�านทักษะการทํางาน และด�านเจตคติและบุคลิกภาพต2อการทํางาน ดังน้ันจึงควรนําผลการวัดมา
ประเมินความสอดคล�องกันทั้ง 3 ด�าน จะมีความขัดแย�งด�านใดด�านหน่ึงไม2ได�ถือเป�นความผิดปกติที่คณะครู
จําเป�นต�องประชุมหาวิธีการแก�ไขเร2งส2งเสริมด�านท่ีไม2พัฒนาให�มีพัฒนาการดีข้ึน (Professional Learning 
Community: PLC) จึงจะเป�นการประเมินแบบสมดุลเชิงคุณภาพ (สํานักงานบริหารงานการมัธยมศึกษาตอน
ปลาย)  

การประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment of 21st Century Skills) จึงมีจุดเน�น ดังน้ี 
 1) สร�างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ  
 2) เน�นการนําประโยชน�ของผลสะท�อนจากการปฏิบัติของผ�oเรียนมาปรับปรุงแก�ไขงาน  
 3) ใช�เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 4) สร�างและพัฒนาระบบแฟpมสะสมงาน (Portfolios) ของผ�oเรียนให�เป�นมาตรฐานและมีคุณภาพ 
 

จากท่ีกล2าวมาข�างต�นน้ัน จะเห็นได�ว2าทักษะในศตวรรษที่ 21 เป�นการผสมผสานองค�ความรู � ทักษะ
เฉพาะด�าน ความชํานาญการและความรู�เท2าทันด�านต2างๆ เข�าด�วยกัน เพื่อให�ประสบความสําเร็จทั้งในด�านการ
ทํางานและการดําเนินชีวิต ดังน้ันแนวคิดการประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 จะต�องเป�นการประเมินผล 
เชิงคุณภาพ เน�นการปฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการประเมิน และใช�เคร่ืองมือวัดท่ีหลากหลาย สร�างและพัฒนาระบบ
แฟpมสะสมงาน (Portfolios) ของผ�oเรียน นําเทคโนโลยีมาใช�ในการวัดและประเมินผล และนําประโยชน�ของผล
สะท�อนจากการปฏิบัติของผ�oเรียนมาปรับปรุงแก�ไขงาน  
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ลักษณะการประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 
จากแนวทางการประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 จะเห็นได�ว2าการประเมินทักษะการเรียนรู� 

ในศตวรรษท่ี 21 จะต�องเป�นการประเมินผลเชิงคุณภาพ สร�างและพัฒนาระบบแฟpมสะสมงาน (Portfolios) ของ 
ผ�oเรียนให�เป�นมาตรฐานและมีคุณภาพ ดังน้ันการประเมินผลแนวใหมQจะต�องเน�นการปฏิบัติจริง เป�นการประเมิน
การกระทํา การแสดงออกในหลายๆ ด�านของผู�เรียนตามสภาพความเป�นจริง ทั้งในห�องเรียนและนอกห�องเรียน
หรือสถานที่อ่ืนๆ นอกโรงเรียนโดยครูไม2ได�จัดสถานการณ� เป�นการประเมินแบบไม2เป�นทางการ ซึ่งสภาการวิจัย
แห2งชาติ (National Research Council) ประเทศสหรัฐอเมริกา (2011) เน�นว2า การประเมินทักษะแห2งศตวรรษท่ี 
21 ต�องบูรณาการอยู2ในกระบวนการเรียนการสอนในช้ันเรียนอย2างแนบเนียบและเหมาะสม  

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห2งชาติ (2542) กล2าวถึงหลักการประเมินตามสภาพจริงดังน้ี   
 1. การประเมินตามสภาพจริง ไม2เน�นการประเมินทักษะพื้นฐาน (Skill Assessment) แต2เน�นการประเมิน
ทักษะการคิดท่ีซับซ�อน (Complex Thinking Skill) ในการทํางาน ความร2วมมือ ในการแก�ป3ญหา และการประเมิน
ตนเองทั้งภายในและภายนอกห�องเรียน 
 2. การประเมินตามสภาพจริง เป�นการวัดและประเมินความก�าวหน�าของนักเรียน 
 3. การประเมินตามสภาพจริง เป�นการสะท�อนให�เห็นการสังเกตสภาพงานป3จจุบัน (Current Work) ของ
นักเรียน และส่ิงที่นักเรียนได�ปฏิบัติจริง 
 4. การประเมินตามสภาพจริง เป�นการผูกติดนักเรียนกับงานท่ีเป�นจริง โดยพิจารณาจากงานหลายๆ ช้ิน 
 5. ผู�ประเมินควรมีหลายๆ คน โดยมีการประชุมระหว2างกลุ2มผู�ประเมินเพื่อแลกเปล่ียนข�อมูลเก่ียวกับตัว
นักเรียน 
 6. การประเมินต�องดําเนินการไปพร�อมกับการเรียนการสอนอย2างต2อเน่ือง 
 7. นําการประเมินตนเองมาใช�เป�นส2วนหน่ึงของการประเมินตามสภาพที่แท�จริง 
 8. การประเมินตามสภาพจริง ควรมีการประเมินท้ัง 2 ลักษณะ คือ การประเมินที่เน�นการปฏิบัติจริง และ
การประเมินจากแฟpมสะสมงาน 

ลักษณะการประเมินโดยเน�นการปฏิบัติจริง (เกรียงศักด์ิ พลยะเดช และคณะ, 2540, กรมวิชาการ, 2545) 
มีลักษณะดังน้ี 

1. ประเมินจากสภาพจริงและทําได�ตลอดเวลากับทุกสถานการณ�ทั้งในและนอกโรงเรียน โดยการสังเกต
พฤติกรรมต2างๆ  

2. กําหนดป3ญหาหรืองานแบบปลายเปxด เพื่อให�นักเรียนสร�างคําตอบเองด�วยการแสดง สร�างสรรค� ผลิต
หรือทํางาน 

3. ไม2เน�นการประเมินผลเฉพาะทักษะพื้นฐาน แต2ให�นักเรียนผลิต สร�าง หรือทํางานบางอย2าง เน�นทักษะ
การคิดท่ีซับซ�อน พิจารณาไตร2ตรองการทํางาน และแก�ป3ญหา เป�นการเรียนรู�เพื่อแก�ป3ญหา 
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4. ใช�ข�อมูลหลายอย2างในการประเมิน ต�องพยายามรู�จักนักเรียนทุกแง2ทุกมุม ข�อมูลจึงต�องได�มากจาก
หลายๆ ทาง และเครื่องมือท่ีใช�เก็บรวบรวมข�อมูลต�องมีหลายประเภทด�วยกัน 

5. เน�นการมีส2วนร2วมระหว2างนักเรียน ครู และผู�ปกครอง 
6. นักเรียนมีส2วนร2วมในการตัดสินใจว2าจะประเมินตนเองตรงไหน เรื่องอะไร การให�นักเรียนมีส2วนร2วม 

ในการประเมินผลทําให�นักเรียนรู�จักวางแผนการเรียนรู�ตามความต�องการของตน กําหนดจุดประสงค�การเรียนรู� 
วิธีการเรียน และเกณฑ�การประเมินผลการเรียน ซึ่งเน�นการประเมินผลท่ีใช�นักเรียนเป�นศูนย�กลางอย2างแท�จริง 

7. ข�อมูลที่ประเมินได�จะต�องสะท�อนให�เห็นถึงกระบวนการเรียนการสอนและการวางแผนการสอนของ
ผู�สอนว2าสามารถตอบสนองความสามารถ ความสนใจ และความต�องการของผู�เรียนแต2ละบุคคลได�หรือไม2 

8. ประเมินด�านต2าง ๆ  ด�วยวิธีท่ีหลากหลายในสถานการณ�ต2างๆ อย2างต2อเน่ือง 
 

 จากท่ีกล2าวมาข�างต�น ลักษณะการประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษที่ 21 ต�องเป�นการวัดและ

ประเมินผลสภาพท่ีแท�จริงของนักเรียนเป�นพื้นฐานของเหตุการณ�ในชีวิตจริง ยึดการปฏิบัติเป�นสําคัญและสัมพันธ�

กับการเรียนการสอน เน�นพัฒนาการท่ีปรากฏให�เห็น ผู�เก่ียวข�องในการประเมินมีหลายฝ{ายและเกิดข้ึนในทุกบริบท 

ซึ่งการทําแฟpมสะสมงานของนักเรียนก็เป�นวิธีการหน่ึงท่ีจะเอ้ือต2อการประเมินทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21  
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