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โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า
ส าหรับตัวแปรด้านเจตพิสัย 
POLYTOMOUS ITEM RESPONSE THEORY MODELS FOR 
AFFECTIVE VARIABLES 

อาจารย์ ดร.สุชาดา สกลกิจรุ่งโรจน์ 
 
ตัวแปรด้านเจตพิสัยเป็นตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับค่านิยม ความรู้สึก ความซาบซึ้ง เจตคติ ความเชื่อ ความ

สนใจ และคุณธรรม ซ่ึงเป็นตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะภายในของบุคคลและไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง แต่
มีลักษณะเป็นตัวแปรแฝง (Latent Variables) ที่มีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังพฤติกรรมที่แสดงออก การวัดตัวแปร
ด้านเจตพิสัยจึงต้องวัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ (Observable Variables) หรือพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกผ่าน
สถานการณ์หรือสิ่งเร้าที่ก าหนดให้ เช่น งาน (Tasks)  ข้อค าถาม (Items) ข้อสอบ (Test items) โดยน า
ทฤษฎีการวัด (Measurement Theory) มาเป็นแนวทางในการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับตัว
แปรที่ต้องการวัดอย่างเป็นเหตุเป็นผล (Rationale) ซึ่งโดยทั่วไปทฤษฎีการวัดจะแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมกับตัวแปรที่ต้องการวัดด้วยโมเดลเชิงพฤติกรรม (Model of Behavior) ทฤษฎีการวัดที่เป็นที่รู้จัก
โดยทั่วไป ได้แก่  ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความ
น่าเชื่อถือของผลการ (Generalizability Theory) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ( Item Response 
Theory: IRT)  
 ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (IRT) เป็นทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ซึ่งได้รับความนิยมและมีการน าไปใช้
เพ่ือพัฒนาคุณภาพของแบบวัดอย่างแพร่หลาย ทฤษฎีนี้มุ่งศึกษาคุณลักษณะแฝง (คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ซ่อนอยู่
ภายในตัวบุคคล เช่น ความสามารถทางคณิตศาสตร์ ความสามารถทางภาษา ความสุข ความเศร้า เจตคติ เป็น
ต้น) ด้วยโมเดลคณิตศาสตร์ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความน่าจะเป็น (Probability) ในการเลือกค าตอบถูก
กับคุณลักษณะแฝงที่มีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังการเลือกค าตอบถูกนั้น ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ มีแนวคิดที่
ส าคัญสองประการ คือ 1) พฤติกรรมการตอบข้อสอบของผู้สอบ (Examinee) สามารถท านายหรืออธิบายได้
ด้วยชุดขององค์ประกอบ ที่เรียกว่า คุณลักษณะ (Traits) คุณลักษณะแฝง (Latent Traits) หรือความสามารถ 
(Abilities) และ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการตอบข้อสอบของผู้สอบกับชุดของคุณลักษณะแฝงซึ่งมี
อิทธิพลอยู่เบื้องหลังพฤติกรรมการตอบข้อสอบนั้น สามารถอธิบายได้ด้วยฟังก์ชันคณิตศาสตร์ ที่เรียกว่า 
ฟังก์ชันลักษณะข้อสอบ (Item Characteristic Function) หรือ โค้งลักษณะข้อสอบ (Item Characteristic 
Curve: ICC) ซึ่งมีลักษณะเป็นเส้นโค้งรูปตัวเอส (S Curve) ดังภาพที่ 1 (Hambleton, Swaminathan, & 
Rogers, 1991; Crocker & Algina, 2008) 
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ภาพที่ 1 โค้งลักษณะข้อสอบ (ปรับจาก Embetson & Reise, 2000, p.46) 
 

จากภาพที่ 1 จะเห็นได้ว่าแกนนอนแสดงถึงระดับคุณลักษณะแฝงของบุคคล ซึ่งมีค่าที่เป็นไปได้ตั้งแต่ 
−∞ ถึง +∞ แต่โดยปกติแล้วผลการวิเคราะห์ส่วนใหญ่จะให้ค่าตั้งแต่ -3 ถึง +3 ขณะที่แกนตั้งแสดงถึงค่าความ
น่าจะเป็นในการตอบข้อสอบถูกซึ่งมีค่าตั้งแต่ 0.00 ถึง 1.00 จากกราฟจะเห็นได้ว่าเมื่อระดับของคุณลักษณะ
แฝงเพ่ิมข้ึน ความน่าจะเป็นในการตอบข้อสอบถูก (Correct Response) จะเพ่ิมข้ึนด้วย 

ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบเป็นทฤษฎีที่มีลักษณะเป็นกลุ่มโมเดลทางคณิตศาสตร์ แต่ละโมเดลจะมี
รายละเอียดที่แตกต่างกัน การเลือกใช้โมเดลการตอบสนองข้อสอบจึงต้องพิจารณาความเหมาะสมของโมเดล
กับลักษณะอ่ืนๆ ประกอบด้วย เช่น ลักษณะของข้อมูล มิติของตัวแปร จ านวนผู้สอบ จ านวนข้อสอบ/ข้อ
ค าถาม เป็นต้น หากจ าแนกโมเดลการตอบสนองข้อสอบตามลักษณะของข้อมูลสามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท 
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2555; De Ayala, 2009; Embretson & Reise, 2000; Hambleton, Swaminathan, 
& Rogers, 1991) ได้แก่ 1) โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนสองค่า (Binary IRT Model 
หรือ Dichotomous IRT Model) ส าหรับข้อมูลที่เมื่อตรวจให้คะแนน (Score) แล้วมีคะแนนที่เป็นไปได้สอง
ค่า (Binary Data) เป็น 1 กับ 0 เช่น ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน ซึ่งอาจได้มาจากข้อสอบ/ข้อ
ค าถามหลากหลายรูปแบบ เช่น แบบทดสอบแบบหลายตัวเลือกแต่มีค าตอบที่ถูกเพียงตัวเลือกเดียว 
แบบทดสอบที่ให้ เลือกตอบแบบถูกผิด แบบประเมินบุคลิกภาพที่มีตัวเลือกเป็นจริงหรือไม่เป็นจริง 
แบบทดสอบเจตคติที่มีตัวเลือกเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย มาตรประมาณค่าทางด้านพฤติกรรมที่มีตัวเลือกใช่
หรือไม่ใช่ และ 2) โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า (Polytomous IRT 
Model) ในบทความนี้น าเสนอเฉพาะโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า ซึ่งมี
การจ าแนกเนื้อหาเป็น 3 ส่วน โดยส่วนแรกจะกล่าวถึงโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนน
มากกว่าสองค่าที่นิยมใช้ ส่วนที่สองกล่าวถึงโปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้ในการวิเคราะห์ และส่วนที่สามกล่าวถึง
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ตัวอย่างการน าโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าไปใช้ในการวิเคราะห์ตัวแปร
ด้านเจตพิสัย 
1. โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า 
 โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า (Polytomous IRT Models) เป็น
โมเดลการตอบสนองข้อสอบที่เหมาะสมกับแบบวัดตัวแปรด้านเจตพิสัยซึ่งข้อค าถามในแบบวัดมักมีลักษณะ
เป็นรายการค าตอบแบบเรียงล าดับหลายตัวเลือก (Ordered Categories Responses) และมีการตรวจให้
คะแนนมากกว่าสองค่า ตัวอย่างเช่น แบบประเมินความสุขซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มี
ตัวเลือกและการตรวจให้คะแนน คือ หากเลือก “น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน “น้อย” ให้ 2 คะแนน” “ปาน
กลาง” ให้ 3 คะแนน “มาก” ให้ 4 คะแนน “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน เป็นต้น โมเดลการตอบสนองข้อสอบใน
กลุ่มนี้มีหลากหลายโมเดล และมีผู้พัฒนาโมเดลใหม่ ๆ ขึ้นมาเป็นระยะ แต่โมเดลที่คุ้นเคยและรู้จักกันโดยทั่วไป 
มี  6 โม เดลหลัก  ได้ แก่  Graded Response Model (GRM), Modified Graded Response Model (M-
GRM), Partial Credit Model (PCM), Generalized Partial Credit Model (G-PCM), Rating Scale Model 
(RSM), Nominal Response Model (NRM; Embretson & Reise, 2000)  

1.1 Graded Response Model (GRM) 
 โมเดลนี้พัฒนาโดย Samejima ในปี ค.ศ. 1969 เป็นโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนน
มากกว่าสองค่า ที่ เหมาะกับข้อมูลที่มีตัวเลือกรายการค าตอบแบบเรียงล าดับ (Ordered Categories 
Responses) เช่น มาตรประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert Rating Scale) โมเดล GRM เป็นโมเดลที่ขยายมาจาก
โมเดลโลจิสแบบสองพารามิเตอร์ (Two-Parameter Logistic Model: 2PL) ซึ่งเป็นโมเดลการตอบสนอง
ข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนสองค่าที่มีแนวคิดว่าข้อสอบแต่ละข้อมีพารามิเตอร์ที่แตกต่างกัน 2 พารามิเตอร์1 
ซึ่งส่งผลต่อโอกาสหรือความน่าจะเป็นในการตอบข้อสอบถูกของผู้สอบ คุณสมบัติดังกล่าว คือ ความยากและ
อ านาจจ าแนก ในการวิเคราะห์ข้อสอบจึงมีการน าค่าพารามิเตอร์ความยาก (Difficulty Parameter) และ
ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (Discrimination Parameter) มาใช้ในการค านวณความน่าจะเป็นในการตอบ
ข้อสอบถูกด้วย เนื่องจากเชื่อว่าโอกาสที่ผู้สอบจะตอบข้อสอบข้อใดข้อหนึ่งถูกต้องหรือไม่นั้น มิได้ขึ้นอยู่กับ
ระดับความสามารถหรือคุณลักษณะแฝงของผู้สอบเพียงประการเดียวแต่ยังเกี่ยวข้องกับพารามิเตอร์ของ
ข้อสอบแต่ละข้อด้วย 
 โมเดล GRM ซึ่งเป็นโมเดลที่มีการขยายมาจากโมเดล 2PL จึงเป็นโมเดลที่มีพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้อง 2 
พารามิเตอร์ โดยมีการเรียกชื่อพารามิเตอร์แตกต่างไปจากโมเดล 2PL คือ พารามิเตอร์ความชัน หรือ i  

(เทียบเท่ากับพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก) และพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ หรอื ij  (เทียบเท่ากับพารามิเตอร์ความ
ยาก) การวิเคราะห์โมเดล GRM นั้น De Ayala (2009) ได้เสนอว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ในโมเดล GRM ควรมีไม่ต่ ากว่า 500 คน เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดล 

                                                           
1 ทฤษฎกีารตอบสนองขอ้สอบจะมกีารประมาณค่าพารามเิตอร์ของขอ้สอบซ่ึงเป็นค่าทีแ่สดงถึงคุณสมบัติทางการวัด หากเทียบกับทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม
จะคล้ายกับค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ ที่บ่งบอกคุณสมบัตขิองข้อสอบว่ามีความยากง่ายระดับใด สามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้มากน้อย
เพียงใด อย่างไรก็ด ีแนวคิดและวิธกีารค านวณค่าพารามเิตอร์ของทฤษฎีทั้งสองนีม้ีความแตกต่างกนัอย่างสิน้เชิง 
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ประเมินความเป็นเอกมิติของคุณลักษณะแฝงที่ต้องการวัดได้2 ท าให้สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ความชัน
ได้ไม่ยากเกินไป และเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีข้อมูลการตอบในทุกตัวเลือกรายการค าตอบ อย่างไรก็ดี กฎเกณฑ์นี้
ไม่ใช่กฎตายตัว ในทางปฏิบัติการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมควรพิจารณาจากปัจจัยหลากหลาย
ด้าน เช่น วัตถุประสงค์ในการน าค่าพารามิเตอร์ที่ประมาณค่าได้ไปใช้ วิธีการประมาณค่าที่เลือกใช้ ความยาว
ของมาตรวัด ลักษณะการตอบข้อค าถามของผู้สอบ จ านวนข้อมูลที่ขาดหาย เป็นต้น 
 1.2 Modified Graded Response Model (M-GRM)  
 โมเดลนี้พัฒนาโดย Muraki (1990) เป็นโมเดลที่ปรับปรุงมาจากโมเดล GRM เหมาะส าหรับวิเคราะห์
แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) เช่น แบบวัดเจตคติ ข้อค าถามในมาตรวัด
จะต้องมีจ านวนตัวเลือกรายการค าตอบเท่ากัน แต่สามารถมีค่าพารามิเตอร์ความชันแตกต่างกันได้ โมเดล M-
GRM ใช้วิธีการค านวณความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบแบบสองขั้นตอนเหมือนในโมเดล GRM 

อย่างไรก็ดี พารามิเตอร์เทรชโฮลด์ ( ij ) ในโมเดล M-GRM ถูกแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 1) พารามิเตอร์
ต าแหน่ง (Location Parameter: ib ) ของข้อค าถามแต่ละข้อ และ 2) ชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ 

(Threshold Parameter: jc ) ของมาตรวัดทั้งฉบับ ความแตกต่างระหว่างโมเดล GRM กับโมเดล M-GRM คือ 

โมเดล GRM จะมีการประมาณค่าชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ ( ij ) ส าหรับข้อค าถามแต่ละข้อ แต่โมเดล 

M-GRM มีชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ ( jc ) เพียงชุดเดียวที่ใช้กับมาตรวัดทั้งฉบับ แต่มีการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ต าแหน่ง ( ib ) หนึ่งค่าส าหรับข้อค าถามแต่ละข้อ โมเดล M-GRM ได้ชื่อว่าเป็นโมเดล GRM แบบ
จ ากัด (Restricted Model) เพราะว่าโมเดลนี้มีจ านวนตัวเลือกรายการค าตอบ (Category Boundaries) ของ
ข้อค าถามแต่ละข้อเท่ากันตลอดทั้งมาตรวัด ในขณะที่โมเดล GRM นั้น ข้อค าถามแต่ละข้ออาจมีจ านวน
ตัวเลือกรายการค าตอบของข้อค าถามแต่ละข้อแตกต่างกันได้ ดังนั้น โมเดล M-GRM จึงมีการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์น้อยกว่าโมเดล GRM จุดเด่นของโมเดล M-GRM เมื่อเปรียบเทียบกับโมเดล GRM คือ มี
พารามิเตอร์ต าแหน่งแยกออกมาจากชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ อย่างไรก็ดี การเลือกใช้ขึ้นอยู่กับรูปแบบ
ของข้อค าถามด้วย ถ้ามาตรวัดมีรูปแบบข้อค าถามหลากหลายแบบอยู่ในมาตรวัดฉบับเดียวกัน โมเดล GRM 
จะมีความเหมาะสมมากกว่าโมเดล M-GRM  

1.3 Partial Credit Model (PCM)  
โมเดล PCM ซึ่งพัฒนาโดย Master (1982) เป็นโมเดลที่ถูกออกแบบมาส าหรับวิเคราะห์ข้อสอบที่มี

กระบวนการตอบหลายล าดับขั้น โดยมีการตรวจให้คะแนนบางส่วน กล่าวคือ มีการให้คะแนนส าหรับแต่ละ
ขั้นตอนที่ผู้สอบท าได้ ซึ่งพบได้บ่อยในแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็น
ต้น นอกจากนั้น โมเดล PCM ยังสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์มาตรวัดเจตคติ หรือมาตรวัดบุคลิกภาพที่มี
การประเมินความเชื่อ หรือการตอบสนองต่อข้อความโดยมีการให้คะแนนแบบหลายค่าด้วย โมเดล PCM จะ
แตกต่างจากโมเดล GRM และ M-GRM เพราะเป็นโมเดลแบบทางตรง (Direct Model) คือ ค านวณค่าความ

                                                           
2 โมเดลการตอบสนองขอ้สอบเป็นโมเดลทางคณิตศาสตรท์ี่มีขอ้ตกลงเบื้องต้นซ่ึงตอ้งตรวจสอบก่อนการวิเคราะห์เช่นเดียวกับการใช้สถิติอืน่ๆ โดยทั่วไปจะมี
ข้อตกลงเบื้องต้น 2 ประการ คอื 1) ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) และ 2) ความเป็นอิสระ (Local Independence) อย่างไรก็ดี หากโมเดลการ
ตอบสนองข้อสอบที่ใชเ้ป็นโมเดลแบบพหุมิติ ข้อตกลงเบ้ืองตน้จะมรีายละเอียดแตกต่างกันไป 
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น่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบของแต่ละตัวเลือกได้โดยตรง โมเดลนี้เป็นโมเดลที่มีการขยายต่อมาจาก
โมเดลโลจิสแบบหนึ่งพารามิเตอร์ (1PL) จึงมีคุณลักษณะมาตรฐานต่าง ๆ เช่นเดียวกับ Rasch Model เช่น 
การแยกจากกันของค่าพารามิเตอร์ข้อสอบกับค่าพารามิเตอร์บุคคล3 ในโมเดล PCM นั้นข้อค าถามแต่ละข้อใน
มาตรวัดจะมีความชันเท่ากัน ดังนั้น พารามิเตอร์ความชันจึงไม่ปรากฏอยู่ในโมเดลนี้ คงเหลือเพียงพารามิเตอร์

ความยากแบบล าดับขั้น (Step Difficulty: ij ) ที่ใช้อธิบายระดับความยากของการได้คะแนนจากระดับหนึ่ง
ไปยังคะแนนอีกระดับหนึ่ง หรือจากตัวเลือกรายการค าตอบหนึ่งสู่อีกตัวเลือกหนึ่ง นอกจากนี้ ค่านี้ยังบ่งบอกถึง
ระดับคุณลักษณะแฝงบริเวณที่โค้งการเลือกรายการค าตอบ 2 รายการตัดกัน บางครั้งจึงนิยมเรียกว่า 
พารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบ (Category Intersections Parameter) โดยข้อค าถามที่มีตัวเลือกรายการ
ค าตอบ 5 รายการ จะมีพารามิเตอร์ความยากแบบล าดับขั้น 4 ค่า จุดเด่นของโมเดลนี้ คือ สามารถใช้คะแนน
ดิบรวมของมาตรวัดเพ่ือประมาณค่าระดับคุณลักษณะแฝงได้ ดังนั้น บุคคลที่มีคะแนนดิบรวมของมาตรวัด
เท่ากันจึงมีระดับคุณลักษณะแฝงเท่ากัน อย่างไรก็ดี โมเดลนี้น าไปใช้ในทางปฏิบัติได้ยาก เพราะในการ
ประมาณค่าพารามิเตอร์อาจพบปัญหาว่าบริเวณจุดตัดโค้งการเลือกรายการค าตอบ ไม่ได้เรียงล าดับจากง่ายไป
ยาก หรือจากระดับคุณลักษณะแฝงต่ าไปสูง ท าให้เกิดปรากฏการณ์ ที่เรียกว่า การผกผัน (Reversal) ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่ามีตัวเลือกรายการค าตอบอย่างน้อยหนึ่งรายการที่เป็นตัวเลือกซึ่งไม่สอดคล้องกับคุณลักษณะแฝงที่
ต้องการวัด หรือข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ไม่สอดคล้องกับโมเดล  

1.4 Generalized Partial Credit Model (G-PCM)  
โมเดล G-PCM พัฒนาโดย Muraki (1992) เป็นโมเดลที่ปรับปรุงเพ่ิมเติมจากโมเดล PCM ซึ่งก าหนดให้

ข้อค าถามแต่ละข้อในมาตรวัดมีพารามิเตอร์ความชัน ( i ) แตกต่างกันได้ โดยพารามิเตอร์ความชันในโมเดล 
G-PCM เป็นค่าที่บ่งบอกถึงระดับการตอบสนองต่อตัวเลือกรายการค าตอบที่แตกต่างกันไปในแต่ละข้อค าถาม 
ซึ่งขึ้นอยู่กับระดับคุณลักษณะแฝง หรือระดับความสามารถ ( ) ที่เปลี่ยนแปลงไป ในโมเดล G-PCM นี้ หาก
ข้อค าถามใดมีค่าพารามิเตอร์ความชันน้อยกว่า 1.0 โค้งการเลือกรายการค าตอบ (Category Response 
Curves) ที่ได้จะมีลักษณะแบนราบคล้ายในโมเดล PCM แต่หากค่าพารามิเตอร์ความชันมีค่ามากกว่า 1.0 โค้ง
การเลือกรายการค าตอบในโมเดล G-PCM จะมีลักษณะโด่งมากกว่าโค้งการเลือกรายการค าตอบที่พบในโมเดล 

PCM อย่างไรก็ดี พารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบ ( ij ) ในโมเดล G-PCM มีความหมายเช่นเดียวกับโมเดล 
PCM 

1.5 Rating Scale Model (RSM)  
โมเดล RSM เป็นกลุ่มของโมเดลที่มีหลากหลายรูปแบบและอาจก่อให้เกิดความสับสนได้ เพราะมี

ลักษณะคล้ายคลึงกับโมเดลอ่ืน ๆ เช่น โมเดล PCM อย่างไรก็ดี โมเดล RSM ตามแนวคิดของ Andrich (1978) 
มีความแตกต่างที่ส าคัญ คือ ข้อค าถามในมาตรวัดซึ่งมีรูปแบบการตอบแบบเดียวกันนั้น ข้อค าถามแต่ละข้อจะ
มีพารามิเตอร์ต าแหน่ง (Location Parameter: i

4) เพียงค่าเดียว ซึ่งแสดงถึงความยากหรือง่ายของข้อ

                                                           
3 พารามิเตอร์บุคคล (Person Parameter) เป็นพารามิเตอรท์ี่แสดงถึงระดับความสามารถของบุคคล หรอืระดับคุณลักษณะแฝง 
4 สัญลักษณ์ (ตัวอักษรกรีก) ที่ใช้ในการแทนความหมายพารามิเตอร์ของแต่ละโมเดลมีความจ าเพาะและแตกต่างกันไปในแต่ละโมเดล ดังนั้น แม้พารามิเตอร์จะมีชื่อเหมือนกันแต่
อาจใช้สัญลักษณ์ที่แตกต่างกันได้ 



6 
 

ค าถามนั้น ๆ ขณะที่พารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบ (Category Intersections Parameter: j ) ใช้อธิบาย
ช่วงเทรชโฮลด์ของแต่ละรายการค าตอบ (Category Threshold) ซึ่งมี J ช่วง ( 1J K   โดย K  คือ จ านวน
ตัวเลือกรายการค าตอบ) โมเดล PCM กับโมเดล RSM แตกต่างกันที่โมเดล PCM ไม่มีแนวคิดเกี่ยวกับระดับ
ความยากง่ายของแต่ละรายการค าตอบ (แต่ละขั้นตอน หรือแต่ละจุดตัดรายการค าตอบ) ในข้อค าถามนั้น ๆ 
ดังนั้น ข้อค าถามแต่ละข้อจึงมีระดับความยากของแต่ละขั้นตอน (Difficulties of the Steps) แตกต่างกันได้ 
ในขณะที่โมเดล RSM จะมีชุดของพารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบเพียงชุดเดียวที่ใช้ตลอดทั้งมาตรวัด 
ตัวอย่างเช่น ข้อค าถามทางคณิตศาสตร์ที่ผู้สอบต้องแก้โจทย์ปัญหาหลายขั้นตอน ขั้นตอนต่าง ๆ ภายในข้อ
ค าถาม หรือระหว่างข้อค าถามอาจมีความยากง่ายต่างกันได้ บางขั้นตอนอาจง่าย ในขณะที่บางขั้นตอนอาจ
ยาก อย่างไรก็ตามมาตรวัดเจตคติซึ่งส่วนใหญ่ทุกข้อมีการตอบข้อค าถามรูปแบบเดียวกัน เช่น 1 หมายถึง ไม่
เห็นด้วย 2 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง และ 3 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง จะสังเกตได้ว่า ในมาตรวัดนั้น ๆ ข้อ
ค าถามแต่ละข้อมีระดับความยากง่ายหรือช่วงของแต่ละรายการค าตอบไม่แตกต่างกัน ความยากง่ ายในแต่ละ
ขั้นตอน (Step Difficulties หรือ Intersections) ซึ่งพบในโมเดล PCM สามารถแบ่งออกเป็นสองส่วนใน
โมเดล RSM ได้แก่ พารามิเตอร์ต าแหน่งคุณลักษณะแฝงที่ต้องการวัดของข้อค าถาม (Location Parameter: 

i ) และพารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบ (Category Intersection Parameter: j ) โมเดล RSM เหมาะ
กับข้อค าถามที่มีการก าหนดช่วงรายการค าตอบแบบคงที่ซึ่งใช้กับข้อค าถามทุกข้อเหมือนกันตลอดมาตรวัด แต่
ไม่เหมาะกับมาตรวัดที่มีลักษณะการตอบข้อค าถามที่หลากหลาย  

1.6 Nominal Response Model (NRM)  
โมเดล NRM พัฒนาโดย Bock (1972) เป็นโมเดลส าหรับใช้วิเคราะห์ข้อสอบหรือข้อค าถามที่รายการ

ค าตอบไม่ได้ถูกจัดเรียงล าดับ ได้แก่ ข้อสอบแบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices) ข้อค าถามที่ใช้วัดเจตคติ 
ข้อค าถามส าหรับประเมินบุคลิกลักษณะ ความตั้งใจเริ่มแรกในการพัฒนาโมเดลนี้เกิดขึ้นเพ่ือให้สามารถศึกษา
คุณลักษณะของตัวลวงซึ่งเป็นตัวเลือกหนึ่งในข้อสอบแบบหลายตัวเลือกด้วยเส้นร่องรอย (Trace Line) การ
ค านวณความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบค านวณได้จากพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้อง 2 พารามิเตอร์ ได้แก่ 
พารามิเตอร์ความชัน (Slope Parameter: ix ) ซึ่งแสดงถึงความชันของเส้นร่องรอยหรือค่าอ านาจจ าแนก 
และพารามิเตอร์จุดตัดรายการค าตอบ (Intercept Parameter: ixc )  

ลักษณะของโมเดลการตอบสนองข้อสอบที่มีการตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าทั้ง 6 โมเดลนี้ สามารถ
สรุปได้ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ตารางสรุปลักษณะของโมเดลการตอบสนองข้อสอบที่มีการตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า 

โมเดล ลักษณะรายการค าตอบ 

จ านวนตัวเลือกในแต่ละ 
ข้อค าถามของแบบวัด 

โมเดลพื้นฐาน 

ไม่ต้องเท่ากัน ต้องเท่ากัน 1PLM 2PLM 

GRM ตัวเลือกแบบเรียงล าดับ    
 

M-GRM ตัวเลือกแบบเรียงล าดับ  
  

 

PCM ตัวเลือกแบบเรียงล าดับ   
  

GPCM ตัวเลือกแบบเรียงล าดับ    
 

RSM ตัวเลือกแบบเรียงล าดับ  
   

NRM ตัวเลือกแบบจ าแนกกลุ่ม    
 

 
การวิเคราะห์คุณสมบัติทางการวัดตามโมเดลการตอบสนองข้อสอบที่มีการตรวจให้คะแนนมากกว่าสอง

ค่า เป็นการวิเคราะห์ที่มีความซับซ้อนจึงไม่สามารถใช้การค านวณอย่างง่ายได้ โดยทั่วไปการวิเคราะห์จึงต้อง
อาศัยโปรแกรมส าเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมาโดยเฉพาะ ซึ่งโปรแกรมส าเร็จรูปที่สามารถใช้ในการวิเคราะห์มี
หลากหลายโปรแกรมซ่ึงจะกล่าวในส่วนต่อไป 
2. โปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้ในการวิเคราะห์โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า 

โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อสอบ5 เป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ส าหรับวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้มาจากแบบทดสอบ แบบประเมิน แบบสอบถาม หรือแบบส ารวจต่าง ๆ ซึ่งสร้างขึ้นเพ่ือใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลตัวแปรแฝงที่สนใจศึกษา ข้อมูลทางการวัดบางส่วนสามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทั่วไป (เช่น SPSS) ในการวิเคราะห์ได้ ขณะที่การวิเคราะห์ข้อสอบ/ข้อค าถามส่วนใหญ่
ต้องใช้โปรแกรมที่มีความเฉพาะเจาะจง การวิเคราะห์ข้อมูลการวัดตัวแปรด้านเจตพิสัยด้วย โมเดลการ
ตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าเป็นอีกกรณีหนึ่งที่นิยมใช้โปรแกรมส าเร็จรูปที่มีความ
เฉพาะเจาะจง อย่างไรก็ดี โปรแกรมส าเร็จรูปเหล่านี้มีหลากหลายโปรแกรม แต่ละโปรแกรมมีจุดเด่นและ
ข้อจ ากัดแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับบริบทและความต้องการของผู้ใช้ ในที่นี้ขอน าเสนอโปรแกรมส าเร็จรูปที่
เกี่ยวข้องทั้งในส่วนของการเตรียมข้อมูลและการวิเคราะห์  ได้แก่ LERTAP, Xcalibre, IRTPRO และ 
MULTILOG  

2.1 Laboratory of Educational Research Test Analysis Program หรือ LERTAP  

                                                           
5 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อสอบ ในที่นี่หมายความถึงโปรแกรมส าเร็จรูปทุกประเภทที่เกีย่วขอ้งกับการวิเคราะห์ข้อสอบ ข้อค าถาม 
แบบทดสอบ มาตรวัด ทั้งในมุมของตัวแปรทางด้านพุทธิพิสยั เช่น ความสามารถ และตัวแปรทางด้านเจตพิสยั เช่น เจตคติ บุคลิกภาพ  
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LERTAP (Nelson, 2018) เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของทฤษฎี
การทดสอบแบบดั้งเดิมซึ่งพัฒนาขึ้นให้สามารถใช้กับ Microsoft Excel ได้ โดย LERTAP สามารถวิเคราะห์
ข้อมูลการวัดได้ทั้งในระดับรายข้อและรายฉบับ มีตัวเลือกทางสถิติให้เลือกใช้หลากหลาย สามารถตรวจสอบ
การโกงข้อสอบได้และแสดงผลเป็นแผนภาพรูปแบบต่าง ๆ ได้ เช่น กราฟเส้น กราฟแสดงความคลาดเคลื่อน
ทางการวัด สกรีพลอต (Scree Plot) บ็อกพลอต (Box Plot) ฮิสโตแกรม (Histogram) แผนภาพกระจาย 
(Scatter Plot) เป็นต้น นอกจากนี้ยังสามารถวิเคราะห์การท าหน้าที่ต่างกันของข้อสอบ (Differential Item 
Functioning: DIF) ด้วยวิธีการ Mantel-Haenszel ได้ ในส่วนของการวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของทฤษฎี
การตอบสนองข้อสอบนั้น LERTAP สามารถช่วยเตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมอ่ืน ๆ ได้ (การ
เตรียมข้อมูลเพ่ือใช้กับโปรแกรมส าเร็จรูปที่เน้นการวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของทฤษฎีการตอบสนอง
ข้อสอบโดยเฉพาะ เช่น Xcalibre, Bilog MG เป็นต้น) ขณะเดียวกันผู้ใช้งาน LERTAP ที่มีความคุ้นเคยกับ 
Microsoft Excel สามารถดาวน์โหลด EIRT ซึ่งเป็นส่วนเสริม ที่ช่วยให้สามารถวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิด
ของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบได้โดยไม่ต้องออกจาก LERTAP ซึ่งในส่วนของโมเดลการตอบสนองข้อสอบ
แบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่านั้น EIRT สามารถวิเคราะห์ได้ 2 โมเดล คือ Nominal Model และ 
Graded Response Model ผู้ใช้งานสามารถดาวน์โหลดโปรแกรม LERTAP มาทดลองใช้ได้ โดยเวอร์ชันที่ไม่
เสียค่าใช้จ่ายจะมีการจ ากัดจ านวนกลุ่มตัวอย่างและจ านวนข้อสอบในการวิเคราะห์ หากต้องการวิเคราะห์กลุ่ม
ตัวอย่างและข้อสอบจ านวนมากกว่าที่ก าหนดไว้จะต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม 

2.2 XCalibre  
XCalibre (Assessment Systems Corporation, 2018) เป็ น โปรแกรมส า เ ร็ จ รูปส าหรั บการ

วิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของโมเดลการตอบสนองข้อสอบ ซึ่งสามารถวิเคราะห์โมเดลการตอบสนอง
ข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนสองค่า (Dichotomous IRT Models) ได้แก่ One-parameter Logistic Model 
(1PL), Two-parameter Logistic Model (2PL), Three-parameter Logistic Model (3PL) และโมเดลการ
ตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่า (Polytomous IRT Models) ได้แก่ Rating Scale 
Model (RSM), Partial Credit Model (PCM), Generalized Rating Scale Model (GRSM), Generalized 
Partial Credit Model (GPCM) และ Graded Response Model (GRM) รวมทั้งสามารถวิเคราะห์ข้อสอบ
ในกรณีที่แบบวัด/มาตรวัดมีการผสมผสานรูปแบบของข้อสอบ/ข้อค าถามระหว่างการตรวจให้คะแนนแบบสอง
ค่ากับแบบมากกว่าสองค่าได้ด้วย (Mixed-format Tests)  

2.3 IRTPRO 
IRTPRO (Cai, Thissen, & Du Toit, 2018) เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ล่าสุด ซึ่ง

สามารถวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบได้อย่างครอบคลุม ไม่ว่าตัวแปรนั้นจะมี
โครงสร้างแบบเอกมิติ (Unidimensional) หรือพหุมิติ (Multidimensional) ตรวจให้คะแนนสองค่า (ได้แก่ 
1PL, 2PL, 3PL) หรือมากกว่าสองค่า (ได้แก่ GRM, GPCM, NRM) รวมทั้งสามารถวิเคราะห์ข้อสอบที่มีการ
ผสานรูปแบบการตรวจให้คะแนนทั้งสองแบบด้วย  
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2.4 MULTILOG 
MULTILOG (Rupp, 2003) เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อสอบ

ตามแนวคิดทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ สามารถวิเคราะห์โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนน
มากกว่าสองค่าได้ โปรแกรม MULTILOG อยู่ในลิขสิทธิ์ของบริษัท Scientific Software International 
สามารถวิเคราะห์โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าได้หลากหลายโมเดล ได้แก่ 
Graded Response Model,  Multiple Response Model,  Normal Linear Model for Continuous 
Responses ปัจจุบันมีการปรับรูปแบบของโปรแกรมให้ง่ายต่อการใช้งานของผู้ใช้ และสามารถแสดงโค้ง
ฟังก์ชันของโมเดลการตอบสนองข้อสอบได้ โปรแกรมนี้นับเป็นโปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของ
ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบในยุคแรกๆ ที่ได้รับความนิยมมาถึงปัจจุบัน 
 
3. ตัวอย่างการน าโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าไปใช้ในการวิเคราะห์
ตัวแปรด้านเจตพิสัย 

O’Connor, Crawford and Holder (2015) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์มาตรวัด Subjective 
Happiness Scale (SHS) ด้วยทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี จ านวน 1,037 คน ที่ตอบมาตรวัด SHS ในรูปแบบออนไลน์ มาตรวัด SHS เป็นมาตรวัดที่มี
ข้อค าถามจ านวน 4 ข้อ แต่ละข้อมีตัวเลือกรายการค าตอบแบบมาตรประมาณค่าของลิเคิร์ท จ านวน 7 
ตัวเลือก ข้อมูลการตอบน าไปวิเคราะห์ด้วยโมเดล Graded Response Model (GRM) ของ Samejima’s 
(1969) โดยใช้โปรแกรม ltm Package in R ซึ่งใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อค าถามที่มีการตรวจให้คะแนน
มากกว่าสองค่า (Polytomous Items response) โดยมีการประมาณค่าพารามิเตอร์เทรชโฮลด์ จ านวน 6 ค่า 
ในแต่ละข้อค าถาม (ตัวเลือก 7 ตัวเลือก มี 6 ช่วงเทรชโฮลด์) ผลการวิเคราะห์พบว่าโดยภาพรวมมาตรวัด SHS 
มีคุณสมบัติทางการวัดที่ดี อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์พบว่าข้อค าถามทั้งสี่ข้อมีค่าอ านาจจ าแนกต่ าในกลุ่ม
ผู้ตอบที่มีความสุขอยู่ในระดับสูงมาก และจ านวนตัวเลือกรายการค าตอบ 7 ตัวเลือกนั้นมีมากเกินไปและไม่
จ าเป็นต่อการวัด นอกจากนี้พบว่าข้อค าถาม 1 ใน 4 ข้อ ให้สารสนเทศทางการวัดน้อย อาจเนื่องมาจากข้อ
ค าถามใช้ค าก ากวม ซึ่งเมื่อตัดข้อค าถามที่มีปัญหาออกพบว่าช่วยลดความยาวของมาตรวัดได้ร้อยละ 25 และมี
คุณสมบัติทางการวัดที่ดี ไม่แตกต่างจากมาตรวัดที่มีข้อค าถาม 4 ข้อ จึงเป็นทางเลือกที่ดีซึ่งช่วยลดข้อสงสัย
หรือความก ากวมของข้อค าถามได้อีกด้วย  

Medvedev, Siegert, Kersten, and Krägeloh (2017) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเพ่ิมความแม่นย าใน
การวัดของมาตรวัด Five Facet Mindfulness Questionnaire (FFMQ) ซึ่งเป็นมาตรวัดทางด้านการมีสติ 
โดยใช้แนวทางการวิเคราะห์ข้อสอบตามแนวคิดของราส์ชโมเดล (Rasch Model) มาตรวัด FFMQ มีข้อค าถาม 
39 ข้อ ประกอบด้วย มาตรวัดย่อย จ านวน 5 มาตรวัด ได้แก่ การสังเกต (Observing) การอธิบาย 
(Describing) การกระท าด้วยการตระหนักรู้ (Acting with Awareness) การไม่ตัดสิน (Non-Judging) และ
การไม่โต้ตอบกับประสบการณ์ภายใน (Nonreacting To Inner Experience) ข้อค าถามมีลักษณะตัวเลือก
รายการค าตอบเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท โดยมีทั้งข้อค าถามเชิงบวกและเชิงลบ กลุ่มตัวอย่าง 
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จ านวน 296 คน เป็นนักเรียน จ านวน 200 คน และเป็นประชาชนทั่วไปจ านวน 96 คน การเก็บข้อมูลใน
นักเรียนด าเนินการในชั้นเรียน ขณะที่การเก็บข้อมูลในประชาชนทั่วไปใช้การส่งตู้ไปรษณีย์ในเขตพ้ืนที่ต่าง ๆ 
และให้ผู้ตอบส่งข้อมูลกลับโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย การวิเคราะห์จ าแนกเป็นสองส่วน คือ ข้อมูลทั่วไปแล ะการ
วิเคราะห์ความเที่ยงใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ขณะที่การวิเคราะห์ตามแนวคิดของราส์ชโมเดลใช้โปรแกรม 
RUMM2030 ของ Andrich et al (2009) ซึ่งวิเคราะห์ด้วย Unrestricted Partial Credit Model ทั้งในส่วน
ของมาตรวัดและมาตรวัดย่อย ผลการวิเคราะห์พบว่าเมื่อตัดข้อค าถามที่ไม่เหมาะสมออก 2 ข้อ มาตรวัด 
FFMQ มีคุณสมบัติทางการวัดที่ดีและมีความตรงเชิงโครงสร้างที่ดี ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถใช้ตารางการแปลงค่า
คะแนนแบบเรียงอันดับเป็นค่าคะแนนแบบอันตรภาคชั้น (Ordinal-to-Interval Rasch Conversion Tables
) เพ่ือเพ่ิมความแม่นย าในการวัดให้มากขึ้นได้ ซึ่งหากต้องการความแม่นย าในการวัดเพ่ิมมากขึ้นควรใช้คะแนน
แบบอันตรภาคชั้น 

De Melo et al. (2018) ศึกษาเกี่ยวกับมาตรวัด World Health Organization Quality of Life 
(WHOQOL-OLD) โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษา คือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบความตรงของมาตรวัด WHOQOL-
OLD แบบสามตัวเลือกเทียบกับแบบเดิมซึ่งม ี5 ตัวเลือก และ 2) เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติทางการวัดของมาตร
วัด WHOQOL-OLD แบบ 3 ตัวเลือก ด้วยทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ ผู้สูงอายุ
ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งอาศัยอยู่ในฝั่งตะวันออกเฉียงเหนือของบราซิล โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 
กลุ่ม กลุ่มหนึ่งท ามาตรวัด WHOQOL-OLD แบบ 3 ตัวเลือก จ านวน 335 คน ขณะที่อีกกลุ่มหนึ่งท ามาตรวัด 
WHOQOL-OLD แบบ 5 ตัวเลือก จ านวน 265 คน มาตรวัด WHOQOL-OLD เป็นมาตรวัดที่สร้างขึ้นเพ่ือ
ประเมินคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยแปลภาษาและตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดก่อนน ามาใช้กับประชากร
ชาวบราซิล มาตรวัดนี้มีข้อค าถามทั้งสิ้น 24 ข้อ โดยมีตัวเลือกรายการค าตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 
ระดับของลิเคิร์ท ตั้งแต่ 1 หมายถึง ไม่เลย 2 หมายถึง แทบจะไม่ 3 หมายถึง ปานกลาง 4 หมายถึง 
ค่อนข้างมาก และ 5 หมายถึง อย่างมาก มาตรวัดนี้มีทั้งหมด 6 องค์ประกอบ ได้แก่ ฟังก์ชันการรับสัมผัส 
(Sensory Function: SF) ความใกล้ชิดสนิทสนม (Intimacy: Int) ความเป็นตัวของตัวเอง (Autonomy: Aut) 
การมีส่วนร่วมทางสังคม (Social Participation: SP) กิจกรรมในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต (Past, Present, 
and Future activities: PPF) และความตายและการควบคุมอาหาร (Death and Diet: D&D) ซึ่งในส่วนของ
มาตรวัด WHOQOL-OLD แบบ 3 ตัวเลือก จะมีตัวเลือกรายการค าตอบ 3 ตัวเลือก คือ 0 หมายถึง ไม่เลย 1 
หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง อย่างมาก การเก็บรวบรวมข้อมูลท าโดยนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้รับการ
ฝึกฝนมาอย่างดี โดยเก็บข้อมูลกับผู้สูงอายุที่บ้านพัก การวิเคราะห์ข้อมูลเริ่มต้นด้วยการตรวจสอบข้อตกลง
เบื้องต้นตามแนวคิดของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ โดยใช้โปรแกรม R นอกจากนี้ยังได้เปรียบเทียบโมเดล
การตอบสนองข้อสอบที่มีความเหมาะสมกับการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่าง Rating Scale Model ของ Andrich 
(1978) กับ Graded Response Model (GRM) โดยใช้ Chi-square เปรียบเทียบค่า Likelihood ของแต่ละ
โมเดล ซึ่ งพบว่า  Graded Response Model (GRM) เหมาะสมมากกว่าจึ งน ามาใช้ ในการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์โดยใช้โปรแกรม ltm Package ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสอดคล้องของโมเดลใน 
WHOQOL-OLD แบบสามตัวเลือกพบว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ในระดับดี ขณะที่WHOQOL-OLD แบบ 
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5 ตัวเลือกมีดัชนีความสอดคล้องของโมเดลอยู่ในระดับยอมรับได้ถึงต่ า  ค่าความเที่ยงของมาตรวัดแบบ 3 
ตัวเลือกอยู่ระหว่าง 0.52-0.77 ขณะที่แบบ 5 ตัวเลือกมีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.50-0.70 ซึ่งผลการ
วิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าการปรับลดตัวเลือกรายการค าตอบสามารถท าได้โดยมาตรวัดยังคงมีคุณสมบัติทางการ
วัดที่ไม่แตกต่างจากมาตรวัดรูปแบบเดิม 

 
4. บทสรุป 

ตัวแปรด้านเจตพิสัย เป็นตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะภายในของบุคคลที่ไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง 
แตม่ีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังพฤติกรรมที่แสดงออก การวัดตัวแปรด้านเจตพิสัยจึงต้องวัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ หรือ
พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกผ่านสิ่งเร้าที่ก าหนดให้ โดยน าทฤษฎีการวัดมาเป็นแนวทางในการแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับตัวแปรที่ต้องการวัดอย่างเป็นเหตุเป็นผล ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบเป็น
ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ที่ได้รับความนิยมและมีการน าไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพของแบบวัดอย่างแพร่หลาย 
โดยทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีที่มีลักษณะเป็นกลุ่มโมเดลเชิงคณิตศาสตร์ การวิเคราะห์ข้อมูลจะต้องเลือกโมเดลให้
เหมาะสมกับลักษณะข้อมูล และบริบทต่าง ๆ ตัวแปรด้านเจตพิสัยส่วนใหญ่มักมีตัวเลือกรายการค าตอบแบบ
มาตรประมาณค่า โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่าสองค่าจึง เป็นที่นิยมใช้ โมเดลใน
กลุ่มนี้ที่ เป็นที่รู้จักโดยทั่วไปมี 6 โมเดล ได้แก่ Graded Response Model (GRM) Modified Graded 
Response Model (M-GRM) Partial Credit Model (PCM) Generalized Partial Credit Model (G-PCM) 
Rating Scale Model (RSM) Nominal Response Model (NRM) การวิ เคราะห์ข้อมูลตามทฤษฎีการ
ตอบสนองข้อสอบจ าเป็นต้องใช้โปรแกรมส าเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมาโดยเฉพาะ โปรแกรมส าเร็จรูปที่เกี่ยวข้องทั้ง
ในส่วนของการเตรียมข้อมูลและการวิเคราะห์ตามแนวคิดของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ได้แก่ LERTAP, 
Xcalibre, IRTPRO, MULTILOG  
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