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          ค าน า 
 
  เน่ืองดว้ยมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มุ่งใหผู้เ้รียนและนกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วม 
ในกระบวนการศึกษาเล่าเรียนอยา่งครบวงจร ตั้งแต่ก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัจากเรียนเสร็จส้ิน          
ไป แลว้ โดยจดัระบบการประเมินครบทั้งส่วนการประเมินก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และประเมินผลสุดทา้ย 
  การประเมินกิจกรรมเป็นส่วนหน่ึงของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสุดทา้ย จึงใหผู้เ้รียน
และนกัศึกษาท ากิจกรรมภาคปฏิบติัตามท่ีก าหนดให้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้เ้รียนและนกัศึกษามี
ความสามารถ ดงัน้ี 

1. สรุปหรือประมวลเน้ือหาสาระของเอกสารการสอนทั้งชุดวชิาหรือกลุ่มเน้ือหากลุ่มใด 
กลุ่มหน่ึง 

2. ประยกุตค์วามรู้จากเอกสารการสอนเพื่อจดัท าโครงการพฒันางานอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
ท่ีนกัศึกษาท า 

3. พฒันาระบบ โครงการ ช้ินงาน ฯลฯ ตามกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีแสดงไวใ้นหน่วย
ใดหน่วยหน่ึงของเอกสารการสอน 

4.  คิด วเิคราะห์ น าเสนอขอ้มูลและความคิดในเชิงสร้างสรรค์ 
นอกจากน้ีการท ากิจกรรมประจ าชุดวชิายงัท าใหน้กัศึกษาไดศึ้กษาเอกสารการสอนตั้งแต่ 

ตน้ภาคการศึกษา และจากการวจิยัพบวา่ นกัศึกษาท่ีท ากิจกรรมจะมีโอกาสสอบผา่นในปลายภาคมากกวา่ 
นกัศึกษาท่ีไม่ท ากิจกรรม 
 
  คณะกรรมการบริหารชุดวชิาการจดัการธุรกิจในแหล่งท่องเท่ียวขอใหน้กัศึกษาทุกท่าน
ประสบความส าเร็จในการศึกษาชุดวชิาน้ี และสามารถน าความรู้ไปเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตและ 
การท างานสืบไป 
                    

คณะกรรมการบริหารชุดวชิา 32338 
                                                                               เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
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1. การประเมินผล 
 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนกิจกรรมจะพิจารณาจากการตอบท่ีตรงประเด็นค าถาม การครอบคลุมประเด็น
หลกัท่ีถาม ความถูกตอ้งของค าตอบ ความชดัเจนของการน าเสนอ ความละเอียดประณีตของช้ินงาน 
 
 มหาวทิยาลยัไม่บงัคบัใหน้กัศึกษาทุกคนตอ้งท ากิจกรรม นกัศึกษาอาจเลือกท าหรือไม่ท าก็ได ้โดยการ
ประเมินปลายภาคส าหรับชุดวชิาน้ี แบ่งออกเป็น 2 กรณี 
 กรณีท่ี 1 นกัศึกษาท ากิจกรรม มหาวทิยาลยัจะแบ่งคะแนนออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก 
จากคะแนนสอบปลายภาคคิดร้อยละ 80 และส่วนท่ีสองจากคะแนนกิจกรรมคิดร้อยละ 20 และคะแนน
กิจกรรมจะน าไปใชท้ั้งการประเมินผลสอบไล่และสอบซ่อม นกัศึกษาท่ีมิไดส่้งกิจกรรมในการสอบไล่จะส่ง
กิจกรรมเพื่อเป็นคะแนนกิจกรรมในการสอบซ่อมไม่ได ้
 กรณีท่ี 2 นกัศึกษาไม่ท ากิจกรรม มหาวทิยาลยัจะประเมินผลจากการสอบปลายภาค เพียงอยา่งเดียว 
 
 ในการประเมินผลปลายภาค นกัศึกษากลุ่มท่ีท ากิจกรรมและไม่ท ากิจกรรมจะตอ้งประเมินผลโดยใช้
ขอ้สอบฉบบัเดียวกนั นกัศึกษากลุ่มท่ีท ากิจกรรมมีคะแนนเตม็ 80 คะแนน ส่วนนกัศึกษากลุ่มท่ีไม่ท ากิจกรรม
จะมีคะแนนเตม็ 100 คะแนน ส าหรับนกัศึกษาท่ีท ากิจกรรม มหาวทิยาลยัจะพิจารณาใหน้กัศึกษาไดป้ระโยชน์
สูงสุด โดยการน าคะแนนสอบปลายภาคของนกัศึกษาเพียงอยา่งเดียวมาเปรียบเทียบกบัการคิดคะแนนสอบ
ปลายภาครวมกบัคะแนนกิจกรรมแลว้น าคะแนนส่วนท่ีมากกวา่ไปใชใ้นการตดัสินผลการสอบใหก้บันกัศึกษา 
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที ่1 นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม 18 คะแนน และท าขอ้สอบได ้70 ขอ้ (คิดเป็น 70 ×0.66666 
เท่ากบั 46.67 คะแนน) นกัศึกษาจะไดค้ะแนนกิจกรรมรวมกบัคะแนนสอบปลายภาค 18 + 46.67 เท่ากบั 64.67 
คะแนน กรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพียงอยา่งเดียว นกัศึกษาจะได ้ 70 × 0.83333 เท่ากบั 58.33 
คะแนน มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาไดค้ะแนน 64.67 คะแนน 
 ตัวอย่างที ่2 นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม 13 คะแนน และท าขอ้สอบได ้92 ขอ้ (คิดเป็น 92 × 0.66666 
เท่ากบั 61.33 คะแนน) นกัศึกษาจะไดค้ะแนนกิจกรรมรวมกบัคะแนนสอบปลายภาค 13+ 61.33 เท่ากบั 74.33 
คะแนนกรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพียงอยา่งเดียว นกัศึกษาจะได ้ 92 × 0.83333 เท่ากบั 76.67 
คะแนน  มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาได ้76.67 คะแนน 
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 ใหน้กัศึกษาด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูลและระบายรหัสประจ าตวันกัศึกษา รหสัชุดวชิา รหสัจงัหวดัใหค้รบถว้นดว้ยดินสอ 2B  
ลงในแบบกรอกคะแนน (สีส้ม) ตามตวัอยา่งในแบบกรอกคะแนน 
2. ใหน้กัศึกษาระมดัระวงัอยา่ใหแ้บบกรอกคะแนนฉีกขาด ในกรณีท่ีท าแบบกรอกคะแนนฉีกขาด 
หรือสูญหาย ใหน้กัศึกษาเขียนช้ีแจงมาพร้อมกบักิจกรรมท่ีส่งไปยงัมหาวทิยาลยั โดยไม่ตอ้งถ่ายเอกสาร 
เพราะเคร่ืองอ่านจะไม่อ่านเอกสารท่ีมาจากเคร่ืองถ่ายเอกสาร 
3. ใหน้กัศึกษาส่งกิจกรรมประจ าชุดวชิาฉบบัจริงไปยงัมหาวทิยาลยัและส าเนากิจกรรมท่ีท าเสร็จแลว้ไว ้1 
ชุด ไวเ้ป็นหลกัฐาน  
4. การส่งกิจกรรมประจ าชุดวิชาภายในวนัที ่30  ตุลาคม  2559 
5. ใหจ้ดัท าหนา้ปกกิจกรรมใหมี้ขอ้ความตามตวัอยา่งท่ีแนบมา 
6. ส่งกิจกรรมท่ีท าเสร็จเรียบร้อยแลว้พร้อมแบบกรอกคะแนนดว้ยตนเอง ณ ส านกับริการการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หรือส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน โดยจ่าหนา้ซองดงัน้ี 

ศูนยบ์ริการการสอนทางไปรษณีย ์
ส านกับริการการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 

จงัหวดันนทบุรี  11120 
(กิจกรรมชุดวชิา 32338 เทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการท่องเท่ียวและการโรงแรม สาขาวชิาวทิยาการจดัการ) 
ในกรณีท่ีส่งทางไปรษณียใ์ห้เก็บสลิป หรือตน้ขั้วการส่ง และถ่ายเอกสารกิจกรรมท่ีส่งไป 

มหาวทิยาลยัไวเ้ป็นหลกัฐาน ในการส่งกิจกรรมทุกช้ิน นกัศึกษาจะตอ้งจดัท าหนา้ปกกิจกรรม (ปรากฎใน
ภาคผนวกท่ีส่งมาดว้ย)  
7. นกัศึกษาสามารถตรวจสอบวา่ส านกับริการการศึกษาไดรั้บกิจกรรมท่ีนกัศึกษาส่งไปแลว้หรือยงั โดย
โทรศพัทส์อบถามหมายเลข 0-2982-9633 หรือโทรศพัทติ์ดต่อส านกับริการการศึกษา หมายเลข  
0-2504-7621 หรือ  โทรศพัทติ์ดต่อศูนยส์ารสนเทศ หมายเลข 0-2503-3545-8 และหมายเลข 
 0-2504-7191, 0-2504-7193 โทรสาร 0-2503-3546 โทรศพัทฝ์ากขอ้ความนอกวนั-เวลาราชการ (ตลอด 24 
ชัว่โมง) หมายเลข 0-2504-7191, 0-2504-7193 E-mail icproffice@stou.ac.th และ www.stou.ac.th 

                          
 
 
 

2.การส่งกิจกรรมประจ าชุดวิชา 

mailto:icproffice@stou.ac.th
http://www.stou.ac.th/
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3. เน้ือหากิจกรรม 
 
จงตอบค าถามต่อไปน้ี 
 
1. ท่านคิดวา่ลกัษณะของระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม และความส าคญัของระบบ
สารสนเทศต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว (10 คะแนน) 
 

2. จากหวัขอ้ต่อไปน้ี (เลือกท า 2 หวัขอ้ หวัขอ้ละ 5 คะแนน รวมเป็น 10 คะแนน) 
 - ระบบส ารองท่ีนัง่และจดัจ าหน่ายแบบเบด็เสร็จ 

 - ระบบการจดัการธุรกิจตวัแทนจ าหน่ายทางการท่องเท่ียว 

 - ระบบการจดัการโรงแรม 

 - ระบบการจดัการประชุม การแสดงสินคา้ และการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั 

 - ระบบการจดัการสารสนเทศในแหล่งท่องเท่ียว 

ใหน้กัศึกษาเลือกหน่ึงหวัขอ้ และอธิบายประเภทและลกัษณะของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศนั้นมาอยา่ง
ละเอียด 
 

____________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก 
 
                                                          ปกกิจกรรม 
 

 
 

กิจกรรมประจ าชุดวชิา 32338 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
ภาคการศึกษาท่ี  1/2559 

 
 

ช่ือนกัศึกษา ____________________________________________ 
 
 

 

รหสัประจ าตวันกัศึกษา             

 
ท่ีอยู ่…………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………… 
โทรศพัท ์(ถา้มี) ………………………………………………………………………………… 

             อีเมล ์(ถา้มี)    …….……………… …………………………………………………………… 
 

ขา้พเจา้ขอยอมรับการตดัสินผลคะแนนภาคปฏิบติัจากผูป้ระเมินเป็นท่ีสุด 
 

ลงช่ือ…………………………………………………………. 
     (………………………………………………………) 
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วนัท่ีประเมิน ........................................... 
 

 

 

 

 

 

ค าช้ีแจง 
1. แบบประเมินฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินเอกสารการสอนชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

ขอ้มูลท่ีไดจ้ะใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงเอกสารการสอนชุดวชิาและการประกนัคุณภาพการศึกษา ค าตอบ 

ของท่านจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและน ามาสรุปในภาพรวม จึงขอใหท่้านตอบใหค้รบทุกขอ้ 

2. ขอใหน้กัศึกษาส่งแบบประเมินมาพร้อมกิจกรรมประจ าชุดวชิาทุกคร้ัง เพ่ือการประกนัคุณภาพการศึกษา 
3. โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัขอ้เท็จจริงหรือความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัชุดวชิาท่ีศึกษา 

 และเติมขอ้ความในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้

4. แบบประเมินแบ่งเป็น 3 ตอน 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาชุดวชิา 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนรู้จากการศึกษาชุดวชิาน้ี 

 
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไป 

1. ช่ือนกัศึกษา   นาย   นางสาว   นาง .............................…………....................... รหสั ............................... 
2. หลกัสูตรระดบั   ปริญญาตรี    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
3. ในภาคการศึกษาน้ี  ลงทะเบียนชุดวชิาน้ี 
  เป็นคร้ังท่ี ...............   ลงทะเบียนทั้งสอบไล่ สอบซ่อมและคร้ังน้ี รวมทั้งส้ิน ............. คร้ัง (กรณีปริญญาตรี) 

4. ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม ปีน้ี เป็นตน้มา ท่านไดรั้บรางวลั/การประกาศเกียรติคุณยกยอ่งดา้นใดบา้ง 
4.1   ไม่ไดรั้บรางวลั 
4.2   กรณีท่ีไดรั้บรางวลั ท่านไดรั้บรางวลัดา้นใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ดา้นวชิาการ    ดา้นวชิาชีพ    ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
     ดา้นกีฬา    ดา้นสุขภาพ    ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
     ดา้นศิลปวฒันธรรม   ไม่ไดรั้บรางวลั   ดา้นอ่ืน (ระบุ) .............................. 
 ถา้ไดรั้บรางวลั โปรดระบุรายละเอียดของรางวลั/การประกาศเกียรติคุณยกยอ่งท่ีไดรั้บ พร้อมแนบส าเนาหลกัฐาน 
 ช่ือหน่วยงานท่ีใหร้างวลั ...................................................... วนั/เดือน/ปี ท่ีไดรั้บ ....................................  
5. ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์   ไม่ใช ้     ใชพ้ิมพง์าน    ใชอิ้นเทอร์เน็ต    อ่ืน ๆ (ระบุ ......) 

 
 
 

แบบประเมินเอกสารการสอน 
รหสัชุดวชิา 32338 ช่ือชุดวชิา เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาชุดวิชา 32338  เทคโนโลยีสารสนเทศการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
ความหมายของระดบัความคิดเห็น     1  =  น้อยที่สุด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4 = มาก  5 = มากที่สุด 

รายช่ือหน่วย 

เนือ้หาชัดเจนเข้าใจง่าย กจิกรรมและแนวตอบ
ท้ายเร่ืองชัดเจน 

แบบประเมนิตนเอง
ก่อนและหลงัเรียน
ถูกต้องชัดเจน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
หน่วยท่ี 1 ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการท่องเท่ียว                
หน่วยท่ี 2  คอมพิวเตอร์และการประมวลผล                   
หน่วยท่ี 3 ซอฟตแ์วร์                  
หน่วยท่ี 4 ฐานขอ้มลู คลงัขอ้มูล และเหมืองขอ้มูล                   
หน่วยท่ี 5 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์                
หน่วยท่ี 6 องคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว                
หน่วยท่ี 7 กฎหมายเก่ียวกบัการท่องเท่ียวและจรรยาบรรณ                 
หน่วยท่ี 8 การจดัการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว                
หน่วยท่ี 9  ผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม                 
หน่วยท่ี 10  ผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวต่อส่ิงแวดลอ้ม                
หน่วยท่ี 11  การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน                
หน่วยท่ี 12  ธุรกิจท่ีพกัแรม และธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม                
หน่วยท่ี 13 ธุรกิจน าเท่ียว ธุรกิจตวัแทนท่องเท่ียว และธุรกิจคมนาคมขนส่งเพ่ือการท่องเท่ียว                 
หน่วยท่ี 14  ธุรกิจสินคา้ท่ีระลึก ธุรกิจนนัทนาการ ธุรกิจการจดัประชุม นิทรรศการ งานแสดงสินคา้ และธุรกิจท่องเท่ียว

เชิงสุขภาพ  
               

หน่วยท่ี 15  การวางแผนเพ่ือพฒันาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว                
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ เพือ่การปรับปรุงชุดวชิา ……............................………………………………………………………………………………………………………………………… 
...............................................................................................................………………………………………………………………………………………………………………………… 
...............................................................................................................………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนรู้จากการศึกษาชุดวิชาน้ี 
 

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.เอกสารการสอนมีเน้ือหาสาระชดัเจน อ่านเขา้ใจไดง่้าย      

2.กิจกรรมทา้ยเร่ืองกระตุน้การคิดวิเคราะห์และการแกปั้ญหา      

3.แบบประเมินผลตนเองก่อน – หลงัเรียนช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหา      

4.วิธีศึกษาของชุดวิชาช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาวิชาท่ีศึกษา      

5.การจดัล าดบัเน้ือหาวิชาเอ้ือต่อการเรียนรู้      

6.การพฒันาผลการเรียนรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
   6.1  มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรม 

     

    6.2  มีวินยั ตรงต่อเวลา เคารพกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆขององคก์รและสงัคม      

7.การพฒันาผลการเรียนรู้ดา้นความรู้     
     7.1  มีความรู้และความเขา้ใจในสาระส าคญัของศาสตร์ท่ีเป็นพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียนดา้นบริหารธุรกิจ ท่ีครอบคลุม 
            ทั้งการบญัชี เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ศิลปศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 

     

    7.2 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีศึกษา สามารถบูรณาการความรู้ท่ีศึกษากบัความรู้ในศาสตร์อ่ืน และน าไปใชใ้นการด าเนินชีวิต การประกอบ   
          วิชาชีพ  

     

8.การพฒันาผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะทางปัญญา 
     8.1  คิดเป็นระบบ มีเหตุผล และมีวิจารณญาณ 

     

      8.2  สามารถสืบคน้ จ าแนก และวิเคราะห์ขอ้มลู เพ่ือใหไ้ดซ่ึ้งสารสนเทศท่ีเป็นประโยชนใ์นการแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจอย่างเหมาะสม      

     8.3 สามารถใชท้กัษะและความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีศึกษาในการพฒันาตน องคก์รและสงัคม      
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รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 

5 5 5 5 5 
9.การพฒันาผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ 
      9.1  เขา้ใจวฒันธรรมของมนุษยชาติท่ีมีความหลากหลาย มีมนุษยสมัพนัธ์ สามารถประสานงานและสร้างสมัพนัธภาพอนัดีกบัผูอ่ื้น 

     

      9.2  มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง      

10.การพฒันาผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
      10.1 สามารถประยุกตใ์ชห้ลกัคณิตศาสตร์ สถิติและการวิเคราะห์เชิงปริมาณมาใชใ้นการวิเคราะหแ์ละตดัสินใจทางธุรกิจไดอ้ย่างเหมาะสม 

     

      10.2 สามารถน าเทคโนโลยีไปเป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุนการด าเนินงาน และสามารถเลือกใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสม      

11.ความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดวิชาน้ีโดยภาพรวม      

 
จุดเด่นของการเรียนการสอนชุดวิชาน้ี ...………….........................................................................................................……........................................................................................................ 
.................................................................................………............................................................................................................................................................................................................จุดท่ีควร
พฒันา .....................................................................................................................................................................................................................................................……………….. 
............................................................................................................................................................................................................................................................................................…….... 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมอืตอบแบบประเมนิ 

 


