
โครงการ การเสริมทักษะใหม่ การจัดการข้อมูลและการวิจัย 
 

หัวหน้าโครงการ : รองศาสตราจารย์ ดร.น ้าทิพย์ วิภาวิน 
สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
ความเป็นมาของโครงการ 
 บุคลากรส่วนใหญ่ในเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานครมีความต้องการในการเสริมทักษะใหม่ในระดับมาก 
การผลิตสื่อออนไลน์ในงานดิจิทัลและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการน้ามาขยายผลในการจัดการ
ข้อมูลและการวิจัย เพ่ือพัฒนาการบริการสารสนเทศออนไลน์ ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมคุณค่าของพนักงานที่มีต่อองค์กร  
การเสริมทักษะใหม่จึงเป็นการเชื่อมช่องว่างความต่างระหว่างทักษะที่คนในองค์กรมีกับทักษะที่องค์กรต้องการ  
ในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงหลายด้านจึงมีความจ้าเป็นต้องเพ่ิมทักษะใหม่ที่จ้าเป็น (reskill) ควบคู่กัน 
เป็นการพัฒนาทักษะของบุคลากรไปใช้ในการปฏิบัติงานในแหล่งเรียนรู้ที่จะส่งผลต่อการบริการประชาชนได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะใหม่ที่จ้าเป็นจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้และการฝึกฝนบุคลากรในองค์กรเพ่ือให้สามารถ
ท้างานที่แตกต่างไปจากเดิมได้ 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1. เพื่อฝึกอบรมการเสริมทักษะใหม่การจัดการข้อมูลและการวิจัยเพื่อพัฒนาอาชีพ 
 2. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการวิจัยชุมชนเพ่ือพัฒนาการบริการสารสนเทศ 
 
กลุ่มเป้าหมาย 
 บรรณารักษ์ และผู้น้าชุมชนในแต่ละเขตของกรุงเทพมหานคร จ้านวน 73 คน 
 
วิธีการด าเนินงานโครงการ 
 จัดฝึกอบรมเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2565 เวลา 08.30 – 16.30 น. โดยวิธีการออนไลน์ด้วยโปรแกรม 
Microsoft Teams 
 
ผลการด าเนินงาน 
 1. ความพึงพอใจต่อการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 88.89 
 2. ผู้เข้ารับบริการน้าความรู้ไปใช้ประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ 88.89 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 บรรณารักษ์และผู้น้าชุมชนได้รับการพัฒนาทักษะในอนาคตและการเสริมทักษะใหม่ (reskill)  
เพ่ือพัฒนาอาชีพ ให้แก่เครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานครให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ตามนโยบาย 
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิตของกรุงเทพมหานคร และถ่ายทอดความรู้  
ในการสร้างความตระหนักในการพัฒนาทักษะใหม่ในการพัฒนาอาชีพให้แก่ผู้น้าชุมชน 
 
 
 
 



ภาพกิจกรรมการด าเนินงานโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


