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คำนำ 
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม สาขาวิชาศิลปศาสตร์ ได้รับอนุมัติ

งบประมาณจากสำนักการศึกษาต่อเนื่อง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และได้รับ
อนุมัติให้ดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคม โครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
“การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความ
ต้องการทักษะที่ จำเป็นด้ านวัฒนธรรมจากผู้ทำงานในแหล่งเรียนรู้ชุมชนของ
กรุงเทพมหานคร และเพื่อฝึกอบรมทักษะด้านวัฒนธรรมของชุมชนเพื่อเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร แก่ผู้นำชุมชน บรรณารักษ์ 
ผู้ทำงานสนับสนุนเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร สำนักวัฒนธรรม กีฬา และ 
การท่องเที่ยว กรุงเทพมหานคร 

            จากการสำรวจพบว่ากลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้นำชุมชน บรรณารักษ์ ผู้ทำงาน
สนับสนุนเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว 
กรุงเทพมหานครมีความต้องการพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะเป็นการเพิ่มคุณค่าของบุคลากร
ของกรุงเทพมหานคร 

 
 

ตุลาคม 2568 
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รายละเอียดโครงการ 
 

หลักการและเหตุผล 
การพัฒนาในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้ เกิดความเชื่อมโยงกัน 

นำไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ในเป้าหมายที่ 4 การสร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มี
คุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Ensure 
inclusive and equitable quality education and promote lifelong learning 
opportunities for all) เน้นย้ำความสำคัญของการพัฒนา เสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ด้ ว ย วิ สั ย ทั ศ น์ แ ล ะ พั น ธ กิ จ ใน ก า ร ส่ ง เส ริ ม ก า ร เรี ย น รู้ ต ล อ ด ชี วิ ต ต าม ที่
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้ลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับกรุงเทพมหานคร เพื่อสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งการเรียนรู้ เมื่อวันที่ 29 
ตุลาคม 2562 และมีการลงนามความร่วมมือต่อเนื่ อง เมื่ อวันที่  12 กันยายน 2565 และ 
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การเสริมสร้างและการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ เป้าหมายที่ 3 คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานสากลและมีความสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง กรุงเทพมหานครมีนโยบาย 
“มหานครแห่งการเรียนรู้” ซึ่งอยู่ภายใต้การดำเนินงานของสำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว
กรุงเทพมหานคร เป็นนโยบายที่สอดคล้อง และสนับสนุนแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561 – 2565) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2562 
ด้านที่ 3 มหานครสำหรับทุกคนมิติที่ 3.3 ประชาชนมีโอกาสศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งมีเป้าประสงค์ที่
ต้องการศึกษาและพัฒนาเนื้อหาการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน
แต่ละช่วงวัยและกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยสำนักวัฒนธรรม กีฬา และ 
การท่องเที่ยวซึ่ง รับผิดชอบดูแลห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้กรุงเทพมหานคร ได้ให้ความสำคัญต่อการ
สร้างวัฒนธรรมการอ่านตามนโยบายกรุงเทพมหานครมหานครแห่งการเรียนรู้ โดยสนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนาห้องสมุดเพ่ือการเรียนรู้กรุงเทพมหานคร 

สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว ดำเนินการศึกษาและพัฒนาเนื้อหาการเรียนรู้  
ตามอัธยาศัยให้สอดคล้องและเพียงพอต่อความต้องการของประชาชนแต่ละช่วงวัย โดยเพิ่มพื้นที่การ
อ่านและแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย เพื่อพัฒนาและขยายบริการด้านการอ่านของห้องสมุดฯ ในเชิงรุก 
เข้าสู่ชุมชนที่มีความหลากหลายมากขึ้น ซึ่งในปัจจุบันยังไม่สามารถเข้าถึงความต้องการการเรียนรู้  
ตามอัธยาศัยของประชาชนได้ทุกช่วงวัย และทุกความสนใจ ประกอบกับความต้องการของประชาชน 
มีความหลากหลาย เปลี่ยนแปลงไปตามพลวัตของสังคมและวิวัฒนาการของเทคโนโลยี 

ห้องสมุดประชาชนกรุงเทพมหานครเป็นสถานที่ส่งเสริมการเรียนรู้มาตลอดทั้งการศึกษา 
ในระบบและการศึกษานอกระบบ โดยมีการจัดหาทรัพยากรและกิจกรรมการเรียนรู้ ส่วนมาตรฐาน
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การเรียนรู้ของห้องสมุดประชาชน พบว่า ต้องจัดให้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ 
ศูนย์การจัดกิจกรรม เครือข่ายการเรียนรู้ให้การศึกษา เผยแพร่วัฒนธรรม ส่งเสริมการเรียนรู้ทาง
สารสนเทศ จัดให้เป็นห้องสมุดเสมือนจริง รวมทั้งพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับ การจัดแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน รวมทั้งสร้างความเข้าใจกับชุมชนให้เข้ามาเป็น
ส่ วน ห นึ่ ง ใน การจั ด กิ จ ก รรมการ เรี ยน รู้ ต ล อดชี วิ ต  ใน ขณ ะที่ ส าข าวิ ช าศิ ลป ศ าสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีการจัดการเรียนการสอนให้ความรู้และทักษะที่จำเป็นต่อการ
พัฒนาอาชีพมาอย่างต่อเนื่อง 

จากการจัดโครงการบริการสังคมภายใต้ความร่วมมือระหว่างสองหน่วยงานนี้มาอย่าง
ต่อเนื่อง ทำให้เห็นว่ากรุงเทพมหานคร มีกลุ่มประชากรหลากหลายทั้งด้านชาติพันธุ์ รายได้ แหล่ง
ท่องเที่ยว ที่แตกต่างกันไปในแต่ละเขต มีการผสมผสานวัฒนธรรม ความเป็นอยู่  ประเพณี  
วัฒนธรรมการอ่าน รูปแบบการเรียนรู้ ส่งผลให้การบริการแหล่งเรียนรู้ แหล่งสารสนเทศต้องได้รับ
พัฒนาการอย่างต่อเนื่องด้วยเหตุนี้ บรรณารักษ์และผู้นำชุมชนควรได้รับการพัฒนาทักษะและ  
การเสริมทักษะใหม่เพื่อพัฒนาอาชีพการพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมจึงเสริมการพัฒนาในมิติทาง
สังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมเมืองอย่างกรุงเทพมหานครที่มีพลวัตสูง มีหลายกลุ่มชาติพันธุ์ที่
อาศัยอยู่เดิมและที่โยกย้ายมาทำงานและนักท่องเที่ยวต่างชาติ เพื่อเชื่อมโยงให้เกิดความเข้มเข้มแข็ง
ในการบริการสารสนเทศที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ตามนโยบายการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และ
สนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิตของกรุงเทพมหานคร และถ่ายทอดความรู้ในการสร้างความตระหนักรู้
ในการพัฒนาชุมชนจากฐานวัฒนธรรม ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม และตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกอย่างรวดเร็วทั้งนี้เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้เพื่อเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อสำรวจความต้องการทักษะที่จำเป็นด้านวัฒนธรรมจากผู้ทำงานในแหล่งเรียนรู้ชุมชน
ของกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อฝึกอบรมทักษะด้านวัฒนธรรมของชุมชนเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกับ
เครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้นำชุมชน บรรณารักษ ์ผู้ทำงานสนับสนุนเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร 
สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว กรุงเทพมหานคร 
ปริมาณกลุ่มเปา้หมาย : 40 คน 
พื้นที่กลุ่มเป้าหมาย : กรุงเทพมหานคร 
อื่น ๆ ระบุ - 
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กำหนดการดำเนินโครงการ 
กำหนดการ 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรือ่ง “การพัฒนาทักษะดา้นวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน” 
สาขาวิชาศิลปศาสตร ์มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ร่วมกับเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร 

วันพฤหัสบดีที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 – 16.30 น. 
ณ ห้อง Friends of bacc ชัน้ 5 หอศลิปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร 

++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++ 
 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.30 น. พิธีเปิด 

โดย ประธานกรรมการประจำสาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
09.30 – 11.00 น.  การบรรยาย เรื่อง บทบาทของบรรณารักษ์ในโลกที่เปลี่ยนไป 

โดย อาจารย์ ดร.นันทมนต์ กู้ตลาด 
11.00 – 12.00 น. การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง หนังสือเกี่ยวกับความหลากหลาย 

ทางวัฒนธรรม และการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ภาพเกี่ยวกับสื่อ และความหมาย 
   โดยแบ่งกลุ่มวิทยากรฝึกอบรม จำนวน 2 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 1) อาจารย์ ดร.ปุณณฑรีย์ สันติสุภาพร 
 2) อาจารย์วริณาฐ พิทักษ์วงศ์วาน 

กลุ่มที่ 2 1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลักษมี นวมถนอม คีมูระ 
12.00 – 13.00 น. พัก – อาหารกลางวัน 
13.00 – 16.00 น. กิจกรรมกลุ่ม เรื่อง บรรณารักษ์ในฐานะผู้ทำงานด้านวัฒนธรรมการอ่านและการเรียนรู้ 
   โดยแบ่งกลุ่มวิทยากรฝึกอบรม จำนวน 2 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลักษมี นวมถนอม คีมูระ 
   2) อาจารย์ ดร.ปุณณฑรีย์ สันติสุภาพร 
   กลุ่มที่ 2 1) อาจารย์ปทิตตา วงศ์คงเดิม 
   2) อาจารย์วริณาฐ พิทักษ์วงศ์วาน 
16.00 – 16.30 น. การนำเสนอของผู้เข้าอบรม และ พิธีปิด 
 
หมายเหตุ : กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ผลการดำเนนิโครงการฯ / ผลการดำเนินงานตามตัวชีว้ัดโครงการ 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมินโครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง “การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุด
กรุงเทพมหานคร” 

1) ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ตอบแบบแบบประเมินโครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง “การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุด
กรุงเทพมหานคร” วันที่ 17 กรกฎาคม 2568 
ตารางที่ 1 ไดร้ับความรู้เพิ่มขึ้นจากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ครั้งนี้หรือไม่ 

          ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 

 เพิ่มขึ้น  40 100.00 
 ไม่เพิ่มขึ้น - - 

รวม 40 100.00 

 ตารางที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบประเมนิได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นจากการอบรมเชิงปฏิบัติการฯ 
จำนวน 40 คน (ร้อยละ 100) 
 
ตารางที่ 2 ข้อมูลทั่วไป 

          ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 

1.  เพศ     
 ชาย  9 22.50 
 หญิง 31 77.50 
2.   อาย ุ   
 21 – 30 ป ี 6 15.00 
 31 – 40 ป ี 9 22.50 
 41 – 50 ป ี 17 42.50 
 51 – 60 ป ี 8 20.00 
3. ระดับการศกึษา   
 ต่ำกว่าปริญญาตร ี 4 10.00 
 ปริญญาตร ี 25 62.50 
 ปริญญาโท 10 25.00 
 สูงกว่าปริญญาโท 1 2.50 
   
   



8 

          ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 

4. หน่วยงาน   
 กลุ่มงานบริหารแหล่งเรียนรู ้ 5 12.50 
 กลุ่มงานห้องสมุดและการเรียนรู้ 1 19 47.50 
 กลุ่มงานห้องสมุดและการเรียนรู้ 2 16 40.00 

รวม 40 100.00 

ตารางที่ 2 พบว่าผู้ตอบแบบประเมิน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 31 คน (ร้อยละ 77.50) 
ผู้ชาย จำนวน 9 คน (ร้อยละ 22.50) มีอายุ 41 – 50 ปี จำนวน 17 คน (ร้อยละ 42.50) และอายุ 31 
– 40 ปี จำนวน 9 คน (ร้อยละ 22.50) ระดับปริญญาตรี จำนวน 25 คน (ร้อยละ 62.50) และ 
ปฏิบัติงาน ณ กลุ่มงานห้องสมุดและการเรียนรู้ 1 จำนวน 19 คน (ร้อยละ 47.50) และรายละเอียด
อื่น ๆ ตามลำดับ 
 
ตารางที่  3  ความพึงพอใจต่อการอบรมเชิงปฏิบัติการฯ 

รายการประเมิน x  S.D. แปลผล 

3.1 ความน่าสนใจของเน้ือหา 4.40 0.67 มาก 
3.2 การบรรยายของวิทยากร 4.48 0.68 มาก 
3.3 การตอบคำถามของวิทยากร 4.53 0.68 มากที่สุด 
3.4 สื่อที่ใช้ในการบรรยาย 4.46 0.68 มาก 
3.5 ความคาดหวังที่มีต่อการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์
หลังเข้ารับบริการวิชาการ 

4.46 0.68 มาก 

3.6 ระยะเวลาในการบริการวิชาการ 4.48 0.68 มาก 
3.7 ความเหมาะสมของสถานที่ 4.30 0.72 มาก 

รวม 4.44 0.68 มาก 

 
ตารางที่ 7 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจต่อการอบรมเชิงปฏิบัติการฯ โดยรวม

มากที่สุด ( = 4.44) โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การตอบคำถามของวิทยากร ( = 4.53) 
รองลงมาคือ การบรรยายของวิทยากร และระยะเวลาในการบริการวิชาการ ( = 4.48) และ อื่น ๆ 
ตามลำดับ 

 
ข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับบริการวิชาการ 
- อยากให้มีการอบรมแบบนี้ต่อเนื่อง และต่อไป 
- เทคนิคการเขียนนิทาน 
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ข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับบริการวิชาการ 
- อยากให้มีการอบรมแบบนี้ต่อเนื่อง และต่อไป 
- เทคนิคการเขียนนิทาน 
 
สรุปค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานโครงการฯ (แยกตามหมวดค่าใช้จ่าย) 

งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
1.1 ค่าตอบแทน 7,850 บาท 
1.2 ค่าใช้สอย 8,120 บาท 
1.3 ค่าวัสดุ  2,000 บาท 
รวมงบประมาณที่ใช้จริง 17,970 บาท 

(ผลการดำเนินงานโครงการฯ ข้อ 1-7  สามารถหาข้อมูลได้จากแบบประเมินโครงการฯหรือ
แบบสอบถาม) 
 

สรุปผลการดำเนินโครงการฯและข้อเสนอแนะ 
 โครงการบริการวิชาการครั้งนี้ได้ลดช่องว่างระหว่างความรู้ทางทฤษฎีจากฝั่งคณาจารย์และ
ประสบการณ์ ตลอดจนความต้องการในเชิงปฏิบัติจากฝั่งผู้เข้ารับการอบรม ทำให้ได้แลกเปลี่ยนข้อมูล
ที่ เป็นประโยชน์ต่อกันและกัน ในรูปแบบการสัมภาษณ์กลุ่ม การนำเสนอความคิด ที่สะท้อน
ความสำคัญของห้องสมุดในฐานะแหล่งเรียนรู้สาธารณะของชุมชนต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร  
 การประชุมสรุปการดำเนินโครงการครั้งนี้  ประกอบการการสอบถามความคิดเห็น 
ของผู้เข้าอบรม ได้ข้อเสนอแนะว่า ควรจัดการอบรมต่อเนื่องโดยเชื่อมโยงกับโครงการวิจัยในอนาคต 
แต่อาจลึกเฉพาะกลุ่มห้องสมุดในเขตที่ประสบปัญหาเรื่องการใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีอยู่ อย่างไม่เต็ม
ศักยภาพ และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
 

ปัญหาและอุปสรรค 
 การจราจรในช่วงเปิดภาคการศึกษาของโรงเรียน ทำให้เป็นอุปสรรคต่อการเดินทางของ
วิทยากรภายนอกและผู้ เช้าอบรม แม้ว่าสถานที่จัดงานมีรถไฟฟ้าผ่าน เวลาเริ่มงานจึงล่าช้า 
อย่างไรก็ตาม ทีมงานได้ประชาสัมพันธ์หลักสูตรต่าง ๆ ของสาขาวิชาศิลปศาสตร์และหลักสูตรสัมฤทธิ
บัตร ซึ่งได้รับความสนใจจากผู้เช้าอบรมที่มาถึงก่อนเวลา 
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ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก : แบบสรุปรายงานผลการดำเนินโครงการ 

ภาคผนวก ข : บันทึกข้อความและคำสั่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโครงการฯ 

ภาคผนวก ค : เนื้อหาหรือเอกสารประกอบการบรรยาย 

ภาคผนวก ง :  ภาพกิจกรรมการดำเนินงานโครงการฯ 

ภาคผนวก จ : ตัวอย่างแบบประเมินโครงการฯ 

ภาคผนวก ฉ : รายช่ือ/ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ของผู้เข้ารับบริการวิชาการโครงการ… 
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(ภาคผนวก ก.) 
แบบฟอร์มสรปุการดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่สงัคม ของ มสธ. 

 

ชื่อโครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเปา้หมายการ
พัฒนาที่ยั่งยนืร่วมกับเครือขา่ยห้องสมุดกรงุเทพมหานคร 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรสิริ เกษมสินธุ์ วิเวกเมธากร 
 
1. ความสำคัญของโครงการ 

ห้องสมุดประชาชนกรุงเทพมหานครเป็นสถานที่ส่งเสริมการเรียนรู้มาตลอดทั้งการศึกษาใน
ระบบและการศึกษานอกระบบ โดยมีการจัดหาทรัพยากรและกิจกรรมการเรียนรู้ ส่วนมาตรฐานการ
เรียนรู้ของห้องสมุดประชาชน พบว่า ต้องจัดให้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้  
ศูนย์การจัดกิจกรรม เครือข่ายการเรียนรู้ให้การศึกษา เผยแพร่วัฒนธรรม ส่งเสริมการเรียนรู้ทาง
สารสนเทศ จัดให้เป็นห้องสมุดเสมือนจริง รวมทั้งพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับ การจัดแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน รวมทั้งสร้างความเข้าใจกับชุมชนให้เข้ามาเป็น
ส่ วน ห นึ่ ง ใน ก ารจั ด กิ จ ก รรม ก าร เรี ย น รู้ ต ล อ ดชี วิ ต  ใน ขณ ะที่ ส าข าวิ ช าศิ ล ป ศ าส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีการจัดการเรียนการสอนให้ความรู้และทักษะที่จำเป็นต่อการ
พัฒนาอาชีพมาอย่างต่อเนื่อง 

จากการจัดโครงการบริการสังคมภายใต้ความร่วมมือระหว่างสำนักวัฒนธรรม กีฬา และ 
การท่องเที่ยวกรุงเทพมหานครกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีมาอย่างต่อเนื่อง และการ
สัมภาษณ์แบบ focus group จากผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้บริหาร เมื่อสิ้นสุดโครงการของปีงบประมาณ 
2567 ทำให้ เห็นว่ากรุงเทพมหานคร มีกลุ่มประชากรหลากหลายทั้ งด้านชาติพันธุ์  รายได้  
แหล่งท่องเที่ยว ที่แตกต่างกันไปในแต่ละเขต มีการผสมผสานวัฒนธรรม ความเป็นอยู่ ประเพณี 
วัฒนธรรมการอ่าน รูปแบบการเรียนรู้ ส่งผลให้การบริการแหล่งเรียนรู้ แหล่งสารสนเทศต้องได้รับ
พัฒนาการอย่างต่อเนื่อง  

 
2.     วัตถุประสงค ์

2.1 เพื่อสำรวจความต้องการทักษะที่จำเปน็ด้านวัฒนธรรมจากผู้ทำงานในแหล่งเรียนรูชุ้มชนของ 
กรุงเทพมหานคร 

2.2 เพื่อฝึกอบรมทักษะด้านวัฒนธรรมของชุมชนเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกั บ
เครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร 
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3.     กลุ่มเป้าหมาย  
ผู้นำชุมชน บรรณารักษ ์ผู้ทำงานสนับสนุนเครือข่ายห้องสมุดกรุงเทพมหานคร สำนักวัฒนธรรม 
กีฬา และการท่องเที่ยว กรุงเทพมหานคร 
ปริมาณกลุ่มเปา้หมาย : 40 คน 
พื้นที่กลุ่มเป้าหมาย : กรุงเทพมหานคร 
 

4.     ขั้นตอนและวิธีการดำเนนิงาน 
4.1 เสนอโครงการ 
4.2 ติดต่อประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายและวิทยากร 
4.3 สรุปผลความต้องการและเตรียมเอกสารการฝึกอบรม 
4.4 จัดฝกึอบรมโดยการบรรยายและการฝกึปฏิบัติ 
4.5 ประเมินผลและสรุปผล 
 

5.     ผลการดำเนนิงาน (ให้เขียนผลการดำเนนิงานตามผลผลิตของโครงการ/เนื้อหาวิชาการ/
ความรู้พร้อมภาพประกอบที่ใช้ในการจัดอบรม/กิจกรรมโดยสังเขป) 
5.1  สาระเนื้อหาวิชาการ/ความรู้(โดยสังเขป) 
 วิทยากรได้นำเสนอทฤษฎีของ Maslow ที่เรียงลำดับความต้องการในชีวิต และเชื่อมโยงกับ
การรู้หนังสือ การอ่าน การพัฒนาวัฒนธรรมการอ่าน โดยแสดงให้เห็นว่าบรรณารักษ์นั้นควรเข้า
ใจความต้องการ ความจำเป็นพื้นฐานก่อน จึงจะเชื่อมโยงการอ่านเข้ากับความจำเป็นนั้นและต่อยอด
ไปถึงการสร้างกิจกรรมการอ่านที่ เน้นให้ผู้อ่าน ผู้ ใช้ห้องสมุด พัฒนาการอ่าน การรู้หนังสือ 
ให้เหมือนกับเป็นความจำเป็นในชีวิต เป็นเพ่ือน เป็นสะพานไปสู่ความคิดสร้างสรรค ์
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  ตัวอย่างกิจกรรมที่ เกิดจากความคิดสสร้างสรรค์ของผู้ทำงานห้องสมุด ได้นำมาจาก
กรณีศึกษาในมหานครต่าง ๆ พร้อมกันน้ี ได้นำเสนอหลักการในการออกแบบกิจกรรมด้วย ดังน้ี 
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5.2 ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

 
6.    ผู้รับบริการ/หน่วยงาน ได้รับความรู/้ประโยชน์ ดังนี ้

6.1 ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้ ข้อมูล เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี ในการพัฒนากิจกรรมการอ่านและ
การเรียนรู้ของห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ในมหานครต่าง ๆ 

6.2 ได้ข้อมูลที่ เกี่ยวกับมุมมองของบรรณารักษ์ ผู้ทำงานห้องสมุดในการกำกับดูแลของ
กรุงเทพมหานคร ที่มีต่อการอ่าน การเรียนรู้ในบริบทของเขตต่าง ๆ 

6.3 ฐานข้อมูลเชิงคุณภาพในประเด็นความยั่งยืนในมิติการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา  
ที่จะนำไปเสนอต่อกรุงเทพมหานครและเผยแพร่ทางวิชาการต่อไป 

 
7.   สรุปโดยภาพรวม และความคิดเห็นของผู้รับบริการ..................................................................... 

...................................................................................................... 

หมายเหตุ  แบบฟอร์มสรุปฯ ข้อ 1-7 จัดทำประมาณ 3-5 หน้า (พร้อมไฟล์แนบ) เพื่อนำขึ้นเว็บไซด์
ต่อไป  
 

 

 

 

     ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

รวมทั้งสิ้น 

เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนนิการ 

ผลผลิต (Output) 

 1. เชิงปริมาณ :    จำนวนผู้เข้ารับบริการ คน 40 100 

 2. เชิงคุณภาพ :  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการในกระบวนการ
ให้บริการ ร้อยละ 86 100 

 3. เชิงเวลา :  ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมที่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่
กำหนด ร้อยละ 90 100 

 4. เชิงต้นทุน :  ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของการให้บริการวิชาการแก่สังคมตาม
งบประมาณ บาท 20,100 17,970 

ผลลัพธ์  (Outcome) 

1.  เชิงปริมาณ : ร้อยละของผู้เข้ารับบริการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 

ร้อยละ 
 

84 100 

2.  เชิงคุณภาพ : ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการโครงการวิชาการ
แก่สังคม ร้อยละ 86 100 
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ภาคผนวก ข  (24 หนา) 
สำเนาบันทึกข้อความเกี่ยวกับตัวบุคคล  หน้งสือเชิญ  และคำสั่งต่างๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน

โครงการฯ   สำเนา แบบฟอร์ม รด.บส 1 และ รด.บส. 2 
บันทึกใบจัดซือ้จัดจ้าง ใบเสร็จรับเงิน ใบสำคัญรับเงิน  หรือบันทึกเก่ียวกับการบริหารการเงินและ

พัสด ุ(บันทึกเกี่ยวกับการขอนุมัติด้านการเงิน พัสดุ) 
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สำเนาบันทึกขอ้ความขออนมุัติดำเนินโครงการบริการวชิาการแก่สังคมฯ 
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สำเนาบันทึกขอ้ความขอเรียนเชญิเป็นวิทยากร หนังสือเชิญ 
 

 
 
 
 
 



32 

 
 
 
 
 
 
 



33 

 
 
 
 
 
 
 



34 

 
 
 
 
 
 
 



35 

 
 
 
 
 
 
 



36 

 
 
 
 
 
 
 



37 

 
 
 
 
 
 
 



38 

 
 
 
 
 
 
 



39 

 
 
 
 
 
 
 



40 

 
 
 
 
 
 
 



41 

สำเนาบันทึกขอ้ความขออนมุัติอยู่ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
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สำเนาใบเสร็จรับเงนิ 
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ภาคผนวก ค 

ภาพกิจกรรมการดำเนินงานโครงการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



69 

รายชื่อผู้ร่วมโครงการ 
 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรสิริ เกษมสินธ์ุ วิเวกเมธากร 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลักษมี นวมถนอม คีมูระ 
3. อาจารย์ ดร.ปุณณฑรีย์ สนัติสุภาพร 
4. อาจารย์วริณาฐ พิทักษ์วงศ์วาน 
5. อาจารย์ปทิตตา วงศ์คงเดิม 
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ภาคผนวก ง 

ตัวอย่างแบบประเมินโครงการฯ (แบบสอบถาม) 
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ภาคผนวก จ 

รายช่ือ / ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ของผู้เข้ารับบริการวิชาการโครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกับเครือข่ายห้องสมุด

กรุงเทพมหานคร 
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