
 

 

รายละเอียดขอบเขตของงานจ้าง 
พัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ 

 
1. ความเป็นมา 
   ด้วยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อโรคไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยมาอย่างต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยจึงมีการ
พัฒนาแนวทางการวัดและประเมินผลปลายภาค ในรูปแบบของการจัดสอบออนไลน์ เพ่ือลดการจัดสอบ
แบบเผชิญหน้า  

  แต่เนื่องจากระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน มสธ. มีการใช้งานในระบบปิด ไม่มีการเชื่อมต่อเครือข่าย
กับระบบงานภายนอก จึงท าให้ไม่สามารถส่งออกข้อมูลแบบทดสอบเข้ากับระบบสอบออนไลน์และระบบ
อ่ืน ๆ ได้ และท าให้เกิดการท างานที่ซ้ าซ้อนในการน าแบบทดสอบไปใช้งานและไม่คล่องตัว  

  ศูนย์วิจัยและพัฒนาแบบทดสอบ ท าหน้าที่ดูแลคลังข้อสอบมาตรฐาน มีความต้องการในการผลิต
และปรับปรุงคุณภาพข้อสอบให้มีความสะดวกและรวดเร็ว รองรับการส่งออกข้อมูลในระบบออนไลน์ได้
หลายรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของการใช้งาน รวมถึงการลดขั้นตอนการบันทึกข้อสอบที่มีความซ้ าซ้อนและ
ล่าช้าจากการออกข้อสอบที่บันทึกลงในไฟล์เอกสาร การขอรายนามกรรมการออกข้อสอบใหม่ คัดเลือก
ข้อสอบเก่า การตรวจร่างแบบทดสอบร่าง 4 และกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ การส่ง-รับข้อสอบ การ
บันทึกข้อสอบเข้าสู่คลังข้อสอบ และการตรวจหลายครั้ง 

   ดังนั้น ส านักทะเบียนและวัดผล จึงเห็นควรให้มีการพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยในรูปแบบออนไลน์ (Exam Warehouse Online) เพ่ือตอบสนองความต้องการในการใช้งาน
ระบบที่รวดเร็วขึ้น ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ลดการใช้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย ทั้งบุคลากร 
งบประมาณ ระยะเวลา โดยรูปแบบส าคัญที่จะมีการพัฒนาต่อ ได้แก่ การรองรับการน าเข้าข้อสอบผ่าน
ระบบออนไลน์ ผู้ออกข้อสอบสามารถพิมพ์ข้อสอบเข้าระบบได้เลยโดยตรงไม่ต้องผ่านการส่งข้อสอบแบบ
กระดาษ ซึ่งจะลดขั้นตอนการพิมพ์ และเพ่ิมความถูกต้องของกระบวนการตรวจร่างข้อสอบ ท าให้สามารถ
ตรวจร่างข้อสอบได้ถูกต้อง แม่นย า และรวดเร็วยิ่ งขึ้น รวมถึงการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบติดตามการส่ง
ข้อสอบ การตรวจร่างข้อสอบผ่าน portal web ของมหาวิทยาลัย ท าให้ผู้เกี่ยวข้องทราบความก้าวหน้าของ
การด าเนินงาน และเข้าจัดการงานในบทบาทที่ตนรับผิดชอบได้อย่างทันท่วงที ในการนี้จึงมีความจ าเป็นต้อง
จัดจ้างหน่วยงานที่มีประสบการณ์มาท าการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน
ออนไลน์ ให้มีความสมบูรณ์ สามารถเอ้ืออ านวยต่อการใช้งานได้ตามความต้องการของผู้ใช้ 

 
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน มสธ. ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัยตรงตามการใช้งานใน
ปัจจุบัน 
  2.2   เพ่ือบันทึกข้อสอบและปรับปรุงข้อสอบแบบออนไลน์ตามชุดวิชาที่ก าหนดแบบแยกฐานข้อมูลจาก
ระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน มสธ. และน าข้อมูลกลับสู่ระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน มสธ. 
  2.3   เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบทดสอบแบบออนไลน์และสถิติการท าข้อสอบ 
  2.4  เพ่ือให้ระบบคลังข้อสอบมาตรฐาน มสธ. มีความมั่นคงปลอดภัยและเพียงพอต่อการใช้งาน 
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3. คุณสมบัติของผู้ย่ืนข้อเสนอ 

 3.1 คุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอเป็นไปตามคณะกรรมการนโยบายก าหนด (รายละเอียดระบุในเอกสาร
ประกาศประกวดราคา/หนังสือเชิญชวน)  
  3.2 เป็นผู้มีอาชีพประกอบการทางด้านธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ หรือพัฒนา
ระบบของซอฟต์แวร์โดยตรง และมีเอกสารอ้างอิงจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ เพ่ือยืนยัน
ในวันยื่นข้อเสนอ 
  3.3 ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกับผู้เสนอราคารายอ่ืนที่เข้ามายื่นซองเสนอราคาให้แก่มหาวิทยาลัย 
และไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรมในการเสนอราคาครั้งนี้ 
 3.4 ต้องมีบุคลากรในโครงการที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญอย่างน้อย 4 ต าแหน่ง ดังนี้ 
  3.4.1 ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) อย่างน้อย 1 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
    3.4.1.1 จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท ในด้านคอมพิวเตอร์ หรือสาขาที่เก่ียวข้อง 
    3.4.1.2 มีประสบการณ์ในการเป็นผู้จัดการโครงการ ท าหน้าที่บริหารโครงการ พร้อมมีความรู้
ด้านการปรับแต่งและพัฒนาระบบงานสารสนเทศไม่ต่ ากว่า 10 ปี 
   3.4.2 นักวิเคราะห์ระบบอาวุโส (System Analyst) อย่างน้อย 1 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
    3.๔.2.1 จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาตรี ในด้านคอมพิวเตอร์ หรือสาขาที่เก่ียวข้อง 
    3.๔.2.2 มีประสบการณ์ในการด้านการวิเคราะห์และออกแบบระบบเกี่ยวกับคลังข้อสอบ ไม่
ต่ ากว่า 10 ปี 
   3.๔.3 นักพัฒนาระบบ (Developer) อย่างน้อย 3 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
    3.๔.3.1 จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาตรี ในด้านคอมพิวเตอร์ หรือสาขาที่เก่ียวข้อง 
    3.๔.3.2 มีประสบการณ์ทางด้านการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
   3.๔.4 เจ้าหน้าที่ระบบฐานข้อมูล (Database Administrator) อย่างน้อย 1 คน มีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 
    3.๔.4.1 จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาตรี ในด้านคอมพิวเตอร์ หรือสาขาที่เก่ียวข้อง 
    3.๔.4.2  มีประสบการณ์ด้านการดูแลระบบฐานข้อมูล ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

4. รายละเอียดขอบเขตของงานที่จะด าเนินการจัดจ้าง 

  4.1 คุณสมบัติท่ัวไปของระบบงาน 
   ระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ ที่ออกแบบและพัฒนาต้องรองรับการบันทึกข้อสอบและ
แบบทดสอบของ มสธ. ได้อย่างครอบคลุม และช่วยลดขั้นตอนการท างานที่ซ้ าซ้อน สะดวกต่อการติดตาม
การด าเนินงาน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   4.1.1 ท างานในลักษณะ Web Application และสามารถท างานได้พร้อม ๆ กัน(Concurrent 
Users) โดยใช้งานผ่านโปรแกรม Web Browser ได้แก่ Google Chrome, Microsoft Edge, Safari เป็น
อย่างน้อย 
   4.1.2 ระบบย่อยทุกระบบในระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ต้องท างานผ่านการยืนยัน
ตัวตนเพียงครั้งเดียว 
   4.1.3 มีการติดต่อสื่อสารกับผู้ใช้ระบบในลักษณะ GUI (Graphic User Interface ) เป็น
ภาษาไทย และรองรับการออกเอกสารต่าง ๆ เป็นภาษาไทย 
   4.1.4  ระบบจะต้องท างานบนฐานข้อมูล Microsoft SQL Server เวอร์ชัน 2019 ขึ้นไป หรือ 
MySQL Server เวอร์ชัน 8 ขึ้นไป 



-3- 
 

 

   4.1.5 ระบบที่พัฒนาขึ้นต้องสามารถท างานได้บนระบบปฏิบัติการทั้ง Linux หรือ Windows 
   4.1.6 ระบบจะต้องสามารถติดตั้งภายในสภาพแวดล้อมที่มีอยู่ของ มสธ. และสามารถท างาน
ร่วมกับระบบเครือข่ายของ มสธ. ได้โดยสมบูรณ์  
   4.1.7  มีระบบจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน ส าหรับจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน จัดกลุ่มผู้ใช้งาน เพ่ือก าหนด
สิทธิ์ในการเข้าใช้งาน และควบคุมการเข้าใช้งานระบบได้ 
   4.1.8 รองรับการยืนยันตัวตนบุคคลของผู้เข้าใช้งานผ่านโปรโตคอล LDAP เพ่ือตรวจสอบกับ
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัย Active Directory (AD) ของ มสธ. 
   4.1.9  มีระบบเก็บประวัติการท างานของผู้ใช้และของระบบงานเพ่ือการตรวจสอบในภายหลัง 
   4.1.๑0  ต้องสามารถส่งออกแบบทดสอบเพ่ือน าไปใช้ในการจัดสอบระบบสอบออนไลน์ ระบบ
สอบ Walk-in Exam การจัดสอบในรูปแบบกระดาษ และระบบส่งแบบทดสอบส ารองทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ของ มสธ. ได้ ตามรูปแบบที่ มสธ. ก าหนด 
   4.1.๑1  ต้องท าการโอนย้ายฐานข้อมูลจากคลังข้อสอบอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดเข้าสู่ฐานข้อมูล
ระบบงานใหม่ โดยคงคุณสมบัติของข้อมูลอย่างครบถ้วนและถูกต้อง 

  4.2 คุณสมบัติระบบงานระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ 

   ระบบที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ต้องการให้ออกแบบและพัฒนาประกอบด้วย  11 
ระบบงานย่อย คือ 

1) ระบบบันทึกข้อมูลตั้งต้นระบบงาน 
2) ระบบบริหารจัดการรายนามกรรมการ 
3) ระบบบันทึกข้อสอบ 
4) ระบบบริหารจัดการต้นฉบับแบบทดสอบ 
5) ระบบสุ่มข้อสอบ 
6) การเรียงพิมพ์ร่างแบบทดสอบ 
7) ระบบวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ 
8) ระบบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ 
9) ระบบแจ้งเตือน 
10) ระบบรายงาน 
11) ระบบส่งออกข้อมูล และการโอนย้ายข้อมูล 

  โดยมีรายละเอียดของแต่ละระบบ มีดังนี้ 
   4.2.1 ระบบบันทึกข้อมูลตั้งต้นระบบงาน 
    4.2.1.1 ข้อมูลเทศกาลสอบ  
     4.2.1.1.1  สามารถบันทึกเทศกาลสอบตาม ปีการศึกษา ภาคการศึกษารอบการสอบ 
และประเภทการจัดสอบได้ 
     4.2.1.1.2 สามารถก าหนดสาขาวิชาที่เปิดสอบในเทศกาลสอบได้ 
      4.2.1.1.3   มีระบบแจ้งเตือนสาขาวิชาโดยอัตโนมัติ เมื่อถูกก าหนดให้มีการเปิดสอบ 
    4.2.1.2 ข้อมูลสาขาวิชา 
     4.2.1.2.1 สามารถบันทึกและน าเข้าข้อมูลสาขาวิชาได้ 
     4.2.1.2.2  สามารถบันทึกข้อมูลแผนการเรียนรู้ของสาขาวิชา เพ่ือใช้ในการจัดท า
ข้อสอบตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดได้ 
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     4.2.1.2.3 สามารถบันทึกข้อมูลประธานสาขาวิชาและหัวหน้าเลขานุการกิจ เพ่ือใช้ใน
การมอบหมายงานและติดต่องานผ่านระบบ โดยจัดเก็บข้อมูลอย่างน้อย ดังนี้ ชื่อ นามสกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ อีเมล หมายเลขโทรศัพท์ที่ใช้ในการติดต่อ 
     4.2.1.2.4  สามารถดูชุดวิชาที่เปิดสอบในเทศกาลสอบได้ 
    4.2.1.3 ข้อมูลชุดวิชา 
     4.2.1.3.1 สามารถบันทึกข้อมูลชุดวิชา โดยจัดเก็บข้อมูลอย่างน้อย ดังนี้ รหัสชุดวิชา 
ชื่อชุดวิชา 
     4.2.1.3.2 ต้องสามารถน าข้อมูลชุดวิชาเข้าสู่ระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ ทั้ง
การน าเข้าเป็นรายชุดวิชา และการน าเข้าหลายชุดวิชาพร้อมกัน ในรูปแบบ .xlsx และ .CSV ตามโครงสร้าง
ข้อมูลที่ก าหนดได ้
     4.2.1.3.3 สามารถก าหนดโครงสร้างชุดวิชา ได้แก่ หน่วย ข้อมูลผลลัพธ์  การเรียนรู้
ระดับชุดวิชา (CLOs) ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับตอน (SLOs) ของชุดวิชาได้ 
     4.2.1.3.4  สามารถก าหนดชุดวิชาที่เปิดสอบในเทศกาลสอบของแต่ละสาขาวิชาได้ 
     4.2.1.3.5 สามารถก าหนดข้อมูลตั้งต้นเพ่ือใช้ในการจัดสอบของชุดวิชาตาม เทศกาล
สอบ ได้แก่ จ านวนข้อสอบในแต่ละหน่วย และคะแนนเต็มของชุดวิชาได้ 
     4.2.1.3.6 ต้องมีส่วนก าหนดคณะกรรมการในการออกข้อสอบใหม่ คณะกรรมการ
จัดท าต้นฉบับแบบทดสอบ คณะกรรมการในการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ คณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพ
ข้อสอบเข้าคลัง และรายนามกรรมการคัดเลือกข้อสอบเก่า ตามเทศกาลสอบได้ 
     4.2.1.3.7 มีส่วนคัดลอกคณะกรรมการในการออกข้อสอบใหม่คณะกรรมการ  จัดท า
ต้นฉบับแบบทดสอบ คณะกรรมการในการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ คณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพ
ข้อสอบเข้าคลัง และรายนามกรรมการคัดเลือกข้อสอบเก่า ตามเทศกาลสอบที่ระบุได้ 
     4.2.1.3.8 มีส่วนบันทึกเงื่อนไขเกณฑ์การสุ่มข้อสอบ ใช้ส าหรับสุ่มข้อสอบของแต่ละชุด
วิชาได้ 
     4.2.1.3.9 มีส่วนติดตามข้อสอบในแต่ละชุดวิชาได้ เช่น ข้อสอบใหม่ ข้อสอบใช้งานได้ 
ข้อสอบห้ามใช้งาน ข้อสอบยกเลิกการใช้งาน เป็นต้น 
    4.2.1.4 มีส่วนการบันทึกระดับพฤติกรรมโดยสามารถบันทึกรหัสพฤติกรรม และค าอธิบาย
ระดับพฤติกรรมได ้
    4.2.1.5  มีส่วนการบันทึกตารางแปลผลค่า p และค่า r ทั้งตัวถูกและตัวลวงได้ 
   4.2.2 ระบบบริหารจัดการรายนามกรรมการ 
    4.2.2.1 การจัดการรายนามกรรมการ 
       ระบบบริหารจัดการรายนามกรรมการ หมายถึง การขอรายนามกรรมการ การ
ติดตามรายนามกรรมการส าหรับชุดวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษานั้น ๆ ประกอบด้วย รายนามกรรมการ
ออกข้อสอบใหม่ ข้อสอบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค และข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลัง  ข้อสอบ
มาตรฐานออนไลน์ โดยด าเนินการผ่านทางหน้าเว็บเพจทุกรายการ 
     4.2.2.1.1  รายนามกรรมการออกข้อสอบ 
       4.2.2.1.1.1 สามารถน าเข้าข้อมูลและบันทึกข้อมูลกรรมการออกข้อสอบโดยระบุ 
ชุดวิชา ปีการศึกษา ภาคการศึกษา รอบการศึกษา ชื่อ-สกุล ต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยที่ออกข้อสอบ 
จ านวนข้อสอบ (ปรนัย+อัตนัย) ที่ออกได้ 
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       4.2.2.1.1.2 ต้องสามารถส่งข้อความ พร้อมแนบไฟล์ ถึงประธานสาขาวิชาและ
หัวหน้าเลขานุการกิจผ่านระบบงาน เพ่ือใช้ในการขอรายนามกรรมการออกข้อสอบใหม่ ของชุดวิชาที่สาขา
รับผิดชอบตามเทศกาลสอบได้ 
       4.2.2.1.1.3 ต้องสามารถเรียกดูรายนามกรรมการออกข้อสอบใหม่ของแต่ละ 
ชุดวิชาที่สาขาวิชารับผิดชอบตามเทศกาลสอบได้ 
       4.2.2.1.1.4 กรรมการออกข้อสอบต้องสามารถแก้ไขข้อมูลชุดวิชาในระบบคลัง
ข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ได้ 
       4.2.2.1.1.5 กรรมการออกข้อสอบต้องสามารถตรวจสอบ แก้ไข สถานภาพ
ข้อสอบและจ าแนกประเภทข้อสอบได้ 
       4.2.2.1.1.6 ต้องสามารถแสดง และแก้ไข รายนามกรรมการออกข้อสอบใหม่ ที่มี
ข้อมูลครบถ้วนและไม่ครบถ้วนได้ 
       4.2.2.1.1.7 ต้องสามารถติดตามเร่งรัดการส่งรายนามกรรมการออกข้อสอบใหม่ 
โดยสามารถแจ้งเตือนทาง e-Mail ได ้
       4.2.2.1.1.8 ต้องสามารถแก้ไขการติดตามเร่งรัดการส่งรายนามกรรมการออก
ข้อสอบใหม่ได ้
     4.2.2.1.2 รายนามกรรมการออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค 
       4.2.2.1.2.1 ต้องสามารถก าหนดคณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ 
ประกอบด้วย ประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ กรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ และกรรมการ
ประเมินคุณภาพข้อสอบได้ 
       4.2.2.1.2.2 ต้องสามารถเลือกชุดวิชา ปีการศึกษา ภาคการศึกษา ที่ใช้ในการ
ปรับปรุงคุณภาพข้อสอบได้ โดยจ าแนกตาม ประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ กรรมการปรับปรุง
คุณภาพข้อสอบ และกรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบแต่ละท่านได้ 
     4.2.2.1.3  รายนามกรรมการออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบมาตรฐาน
ออนไลน์ 
       4.2.2.1.3.1  ต้องสามารถเรียกดูข้อมูลชุดวิชาที่สาขาวิชาต้องปรับปรุงคุณภาพ
ข้อสอบ ตามที่ได้รับมอบหมาย หรือเรียกดูข้อมูลตามกรรมการออกข้อสอบ และกรรมการตรวจร่าง
แบบทดสอบ (ร่าง 4) ของแต่ละชุดวิชาได้ 
       4.2.2.1.3.2 ต้องสามารถตรวจสอบ และแก้ไขข้อมูลชุดวิชาในระบบคลังข้อสอบ
มาตรฐานออนไลน์ได ้
       4.2.2.1.3.3 ต้องสามารถน าข้อมูลชุดวิชาที่ปรับปรุงคุณภาพข้อสอบเข้าคลัง
ข้อสอบมาตรฐานออนไลน์เข้าสู่ระบบได้ ทั้งการน าเข้าเป็นรายชุดวิชา และหลายชุดวิชาพร้อมกันได้ โดย
ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับรหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา ประธานชุดวิชา กรรมการออกข้อสอบ (ระบุต าแหน่งทาง
วิชาการ และชื่อ-สกุล) หน่วยที่ออกข้อสอบ จ านวนข้อสอบ (ปรนัย+อัตนัย) ที่ออกในแต่ละหน่วย ตอน 
วัตถุประสงค์ 
       4.2.2.1.3.4 ต้องสามารถส่งข้อความ พร้อมแนบไฟล์ ถึงสาขาวิชาผ่านระบบงาน 
ในการขอรายนามกรรมการออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ และการตรวจ
ร่างแบบทดสอบ (ร่าง 4) ได้ 
       4.2.2.1.3.5 ต้องสามารถบันทึกข้อมูลรายนามกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ
เข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ โดยการพิมพ์ผ่านระบบ และน าเข้าไฟล์ข้อมูลตามรูปแบบที่ก าหนด 
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       4.2.2.1.3.6 ต้องสามารถแสดงข้อมูลรายนามกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ
เข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ ทั้งครบถ้วนและไม่ครบถ้วน และแก้ ไขรายนามกรรมการออกข้อสอบ
ปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ได้ 
       4.2.2.1.3.7 ต้องสามารถติดตาม แก้ไข เร่งรัดการส่งรายนามกรรมการออก
ข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ และกรรมการตรวจร่างแบบทดสอบ (ร่าง 4) 
โดยสามารถแจ้งเตือนทาง e-Mail ได้ 
    4.2.2.2  รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน 
     4.2.2.2.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน จ าแนกตามงาน  
       4.2.2.2.1.1 ต้องสามารถแสดง Dashboard การด าเนินงานของการจัดท า
แบบทดสอบรายชุดวิชาตามแต่ละงาน ได้แก่ งานออกข้อสอบใหม่ ออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบราย
ภาค และออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ โดยมีการแสดงรายละเอียดชุด
วิชา หน่วย รายนามกรรมการออกข้อสอบ ผู้ตรวจร่าง ได้ 
     4.2.2.2.2 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน จ าแนกตามบุคคล 
       4.2.2.2.2.1 ต้องสามารถแสดง Dashboard การด าเนินงานของการจัดท า
แบบทดสอบรายบุคคลของคณะกรรมการออกข้อสอบ และผู้ตรวจร่างตามแต่ละงาน ได้แก่ งานออกข้อสอบ
ใหม่ ออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค และออกข้อสอบปรับปรุงคุณภาพเข้าคลังข้อสอบ
มาตรฐานออนไลน์ โดยแสดงร้อยละของประสิทธิภาพการท างาน ตามสูตรการค านวณ ดังภาคผนวก 3 ได ้
       4.2.2.2.2.2 ต้องสามารถสรุปภาระงาน ในรูปแบบ PDF ไฟล์ และดูผ่านเว็บเพจ
ได ้
   4.2.3  ระบบบันทึกข้อสอบ 
    4.2.3.1  การบันทึกข้อสอบ 
     4.2.3.1.1 ต้องมีโครงสร้างการจัดเก็บข้อมูลใกล้เคียงกับโครงสร้างการจัดเก็บข้อมูลของ
ระบบคลังข้อสอบเดิม โดยมีการปรับปรุงรูปแบบให้มีความสามารถมากขึ้นได้ แต่ต้องสามารถรองรับข้อมูล
จากคลังข้อสอบเดิมได้ และรองรับการน าข้อมูลไปใช้ยัง ระบบสอบออนไลน์ ระบบสอบ Walk-in Exam 
และการจัดสอบในรูปแบบกระดาษ ได้ 
     4.2.3.1.2 ผู้ออกข้อสอบสามารถบันทึกข้อสอบ หรือน าเข้าไฟล์ข้อสอบได้ โดยข้อมูลจะ
ประกอบด้วย รายละเอียดดังต่อไปนี้ ภาคการศึกษา ปีการศึกษา รหัสชุดวิชา (ประกอบด้วยตัวเลข 5 หลัก) 
หน่วย ตอน วัตถุประสงค์ ระดับพฤติกรรมวัดด้านพุทธิพิสัย (มี  6 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจ การ
น าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า) ข้อมูลผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับชุดวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับตอน (SLOs) จ านวนคะแนน  และชื่อผู้ออกข้อสอบ 
     4.2.3.1.3 สามารถน าเข้าไฟล์ข้อมูลข้อสอบทั้งรายข้อและรายหน่วย ตามรูปแบบที่
ก าหนดได้ 
     4.2.3.1.4 สามารถบันทึกโจทย์เดี่ยว โจทย์ร่วม และตัวเลือก ซึ่งอาจเป็นข้อความ 
แผนภูมิ กราฟ รูปภาพ ตาราง สูตรคณิตศาสตร์ และสื่อมัลติมีเดีย พร้อมทั้งเฉลยค าตอบ ได้  
     4.2.3.1.5 สามารถบันทึกตัวเลือกได้ทั้งแบบ 4 และ 5 ตัวเลือก และแสดงล าดับของ
ตัวเลือกเป็นตัวเลข 1, 2, 3, 4, 5 
     4.2.3.1.6 สามารถก าหนดการห้ามสลับตัวเลือกโดยอัตโนมัติ โดยพิจารณาจาก
ข้อความที่ก าหนด เช่น “ถูกทุกข้อ” “ไม่มีข้อใดถูก” “ข้อ 1 และ 2 ถูก” และสามารถระบุแก้ไขเป็นรายข้อ
ได้กรณีพบเพิ่มเติมภายหลัง 
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     4.2.3.1.7 ต้องสามารถจัดรูปแบบการแสดงตัวเลือกได้ทั้งแบบ 1 และ 2 สดมภ์ 
     4.2.3.1.8 ต้องสามารถก าหนดการน าข้อสอบไปใช้งานใน ระบบสอบออนไลน์ ระบบ
สอบ Walk-in Exam และการจัดสอบในรูปแบบกระดาษ หรือใช้กับการจัดสอบทุกประเภทที่กล่าวมาแล้วได้ 
     4.2.3.1.9 ระบบต้องสร้างรหัสประจ าข้อสอบเพ่ือใช้ในการอ้างอิงและต้องแสดงให้
ผู้ใช้งานเห็น 
     4.2.3.1.10 ระบบสามารถตรวจสอบความซ้ าและความคล้ายคลึงของข้อสอบที่บันทึก 
หรือน าเข้าไฟล์ข้อสอบได้ โดยมีเงื่อนไขการตรวจสอบดังนี้ 
       4.2.3.1.10.1  กรณีข้อสอบซ้ ากับข้อสอบในระบบ ให้มีกล่องข้อความแจ้งเตือน 
ทั้งนี้ ผู้ใช้งานต้องปรับแก้เนื้อหาข้อสอบให้ไม่ซ้ าจึงจะสามารถน าข้อสอบเข้าได้ 
       4.2.3.1.10.2  กรณีข้อสอบคล้ายคลึงกับข้อสอบในระบบ ให้มีกล่องข้อความแสดง
ข้อสอบในระบบที่คล้ายคลึง เพ่ือพิจารณาปรับแก้หรือยืนยันการน าเข้าข้อสอบ กรณียืนยันการน าเข้า
ข้อสอบ ต้องมีสัญลักษณ์แสดงความคล้ายคลึงให้ทราบเพ่ือตรวจสอบได้ในภายหลัง  
       4.2.3.1.10.3  ต้องแสดงไอคอนให้ประธานกรรมการออกข้อสอบ และนักวัดผล
รับทราบผ่านหน้าจอ เพ่ือเข้าไปตรวจสอบข้อสอบที่คล้ายคลึงในระบบได้ 
       4.2.3.1.10.4  สถานการณ์ที่ใช้โจทย์ร่วมโดยมีข้อย่อยของข้อสอบมากกว่า 1 ข้อ 
ค าสั่งของโจทย์ร่วมให้สามารถปรับล าดับให้สอดคล้องกับแบบทดสอบฉบับนั้น และสามารถปรับค าสั่งของ
โจทย์ร่วมนั้นได ้
     4.2.3.1.11  ต้องสามารถแก้ไขปรับปรุงเปลี่ยนแปลงข้อสอบและแสดงผล หลังจาก
บันทึกข้อสอบแล้วได้ในทันที 
     4.2.3.1.12  ต้องสามารถลบข้อสอบเป็นรายข้อบนระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ได้ 
     4.2.3.1.13  ต้องสามารถลบข้อสอบทั้งชุดวิชาบนระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ได้ 
      4.2.3.1.14  ต้องสามารถระงับและยกเลิกการระงับการใช้ข้อสอบทั้งแบบรายข้อ และ
รายหน่วย โดยสามารถระบุสาเหตุการระงับใช้ข้อสอบได้ 
     4.2.3.1.15  ต้องสามารถแสดงผลในลักษณะรายงานในรูปแบบข้อสอบรายข้อที่มี
เนื้อหาครบ (บัตรข้อสอบ) ได้ 
     4.2.3.1.16  ต้องสามารถแนบไฟล์ที่เกี่ยวข้องกับข้อสอบได้ 
     4.2.3.1.17  สามารถดูประวัติผลการวิเคราะห์ข้อสอบได้  
     4.2.3.1.18  สามารถดูตัวอย่างการเรียงพิมพ์ข้อสอบได้ 
     4.2.3.1.19  สามารถดูประวัติการใช้งานข้อสอบได้ 
   4.2.4  ระบบบริหารจัดการต้นฉบับแบบทดสอบ  
    4.2.4.1 การจัดการคณะจัดท าต้นฉบับแบบทดสอบ  
     4.2.4.1.1  สามารถก าหนดประธานกรรมการออกข้อสอบ ผู้จัดท าต้นฉบับแบบทดสอบ 
และผู้ตรวจร่างแบบทดสอบครั้งท่ี 1 – 4 ของแต่ละแบบทดสอบ ตามชุดวิชาและเทศกาลสอบได้ 
     4.2.4.1.2 สามารถแก้ไขข้อมูลผู้ตรวจร่างแบบทดสอบครั้งที่  1 – 4 ของแต่ละ
แบบทดสอบได้ โดยแก้ไขได้เฉพาะผู้ตรวจร่างที่ยังไม่ยืนยันการตรวจร่างเท่านั้น 
    4.2.4.2 การจัดท าต้นฉบับแบบทดสอบ 
       การจัดท าต้นฉบับแบบทดสอบ หมายถึง  การน าข้อสอบรายข้อมาพิมพ์เข้า/คัดเลือก/
สุ่ม จากคลังข้อสอบมาตรฐานเพ่ือจัดท าเป็นต้นฉบับแบบทดสอบ  โดยด าเนินการผ่านทางหน้าเว็บเพจทุก
รายการ มีความสามารถ ดังนี้ 
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     4.2.4.2.1 สามารถสร้างต้นฉบับแบบทดสอบตาม ปีการศึกษา ภาคการศึกษา รอบ
การศึกษา รูปแบบการจัดสอบ ชุดวิชา และก าหนดจ านวนตัวเลือกที่ใช้งานได้ 
     4.2.4.2.2 สามารถแก้ไขรายละเอียดต้นฉบับแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.3 สามารถเลือกข้อสอบ สร้างข้อสอบ หรือสุ่มข้อสอบ เพ่ือใช้ในแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.4 สามารถคัดลอกแบบทดสอบที่สุ่มและใช้ในการสอบภาคการศึกษาอ่ืน ๆ มา
ท าเป็นแบบทดสอบในภาคการศึกษาปัจจุบันได้ 
     4.2.4.2.5 สามารถเปลี่ยนข้อสอบในแบบทดสอบ โดยการค้นหาข้อสอบที่มีอยู่ในระบบ
คลังข้อสอบ หรือสุ่มข้อสอบ ตามชุดวิชา หน่วย ตอน ผลลัพธ์การเรียนรู้/วัตถุประสงค์ ที่ต้องการได ้  
     4.2.4.2.6 สามารถลบข้อสอบที่ไม่ต้องการออกจากต้นฉบับแบบทดสอบได้  
     4.2.4.2.7 ต้องสามารถระงับและยกเลิกการระงับการใช้ข้อสอบทั้งแบบรายข้อ ราย
หน่วย และทั้งฉบับ โดยสามารถระบุสาเหตุการระงับใช้ข้อสอบได้ 
     4.2.4.2.8 สามารถบันทึกข้อสอบอัตนัยและก าหนดคะแนนเต็มในแต่ละข้อสอบได้ 
     4.2.4.2.9 มีส่วนบันทึกค าสั่งแทรกเหนือข้อสอบที่ต้องการในแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.10  สามารถสลับล าดับข้อสอบ หรือสลับล าดับตัวเลือกในแบบทดสอบแต่ละ
ฉบับตามเงื่อนไขที่ก าหนดได้ 
     4.2.4.2.11  สามารถก าหนดรูปแบบตัวอักษร (Font) ขนาดตัวอักษร ของแต่ละ
แบบทดสอบได ้
     4.2.4.2.12  สามารถก าหนดเวลาที่ใช้ในการจัดสอบได้ เช่น 150 นาที 180 นาที 
     4.2.4.2.13  สามารถบันทึกค าสั่งเพิ่มเติมของแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.14  สามารถก าหนดให้แสดงข้อความแจ้งเตือนในแบบทดสอบได้ เช่น ห้ามใช้
เครื่องค านวณ อนุญาตให้ใช้เครื่องค านวณแบบธรรมดา เป็นต้น 
     4.2.4.2.15  สามารถก าหนดไม่น าข้อสอบ (Lock ) ในแบบทดสอบไปสุ่มสร้ าง
แบบทดสอบได ้
     4.2.4.2.16  สามารถค้นหาแบบทดสอบเพ่ือก าหนดให้สามารถน าข้อสอบ (Un-lock) 
ในแบบทดสอบไปสุ่มสร้างแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.17  สามารถแนบภาคผนวก และแสดงจ านวนหน้าของภาคผนวกท่ีแนบได้ 
     4.2.4.2.18  หน้าจอต้นฉบับแบบทดสอบต้องแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับข้อสอบแต่ละ
ข้อ ประกอบด้วย ข้อสอบร่างปัจจุบัน ข้อสอบต้นฉบับ หน่วย ตอน เฉลย CLOs  SLOs และระดับพฤติกรรมได้ 
     4.2.4.2.19  สามารถเรียกดูข้อสอบต้นฉบับของข้อสอบในแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.20  ประธานกรรมการออกข้อสอบต้องสามารถตรวจสอบผลการบันทึกข้อสอบ
ในต้นฉบับแบบทดสอบได้ว่าครบถ้วนตาม หน่วย ตอน ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ตาม CLOs SLOs และระดับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของแต่ละภาคการศึกษาหรือไม่ 
     4.2.4.2.21  ประธานกรรมการออกข้อสอบสามารถแจ้งกรรมการออกข้อสอบผ่าน
ระบบงาน เพ่ือแก้ไขข้อสอบในแต่ละหน่วยของต้นฉบับแบบทดสอบได้ 
     4.2.4.2.22  ประธานกรรมการออกข้อสอบสามารถยืนยันการตรวจสอบต้นฉบับ
แบบทดสอบเรียบร้อยแล้ว เพ่ือส่งต่อให้นักวัดผลพิจารณาได้ 
     4.2.4.2.23  สามารถตรวจทานและแก้ไขข้อสอบโดยนักวัดผล และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
กรณีนักวัดผลมีข้อสงสัยให้สามารถระบุประเด็นสอบถามเกี่ยวกับข้อสอบแต่ละข้อ และส่งกลับให้ประธาน
กรรมการออกข้อสอบพิจารณาผ่านระบบงานได้ 
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     4.2.4.2.24  มีส่วนยืนยันการตรวจสอบต้นฉบับแบบทดสอบโดยนักวัดผล และ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง ถึงการด าเนินการตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว เพ่ือด าเนินการขั้นตอนต่อไป 
     4.2.4.2.25  ต้องสามารถตรวจทาน แก้ไขข้อสอบ ตรวจสอบการเรียงพิมพ์ โดยผู้ตรวจ
ร่าง ครั้งที่ 1 – 4 ได ้
     4.2.4.2.26  ต้องแสดงสถานะการด าเนินการทั้งในรูปแบบชุดวิชา และรายบุคคลได้ ซึ่ง
รายละเอียด ประกอบด้วย รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา ข้อ-คะแนน จ านวนข้อสอบ หน่วย ตอน CLOs  SLOs 
     4.2.4.2.27  ต้องมีส่วนให้บันทึกก าหนดช่วงเวลาในการด าเนินการจัดท าต้นฉบับ
ข้อสอบ เพ่ือน ามาสร้างแบบทดสอบ 
     4.2.4.2.28  หากไม่สามารถด าเนินการสร้างข้อสอบให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่
ก าหนด สามารถเร่งรัดติดตามการด าเนินการผ่านระบบงานได้ มากกว่า 1 ครั้ง และต้องจัดเก็บประวัติใน
การเร่งรัดติดตามทุกครั้ง 
     4.2.4.2.29  ต้องแสดงผลการเรียงพิมพ์ข้อสอบได้ทั้งแบบ 1 สดมภ์ และ 2 สดมภ์ ใน
แบบทดสอบเดียวกันได ้
     4.2.4.2.30  มีส่วนรายงานเฉลยข้อสอบ และพิมพ์เฉลยข้อสอบลงในกระดาษค าตอบ 
     4.2.4.2.31  สามารถดูรายงานสรุปความคืบหน้าการจัดท าต้นฉบับแบบทดสอบตาม
สาขาวิชาได้ 
     4.2.4.2.32  ต้องสามารถน าออกข้อมูลเกี่ยวกับการออกข้อสอบ และตรวจร่าง
แบบทดสอบ ในรูปแบบไฟล์ xlsx, .csv, .docx, .rtf, .txt, .odt, .ods และ .pdf ได ้
     4.2.4.2.33  ต้องมีส่วนให้บันทึกอัตราค่าตอบแทนตามระเบียบหรือประกาศที่
มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือให้ระบบค านวณค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติงานพิมพ์และผู้ตรวจร่างข้อสอบรายข้อใน
ระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ได้โดยอัตโนมัติ  
     4.2.4.2.34  ต้องสามารถแสดงรายงานการคิดค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติงานพิมพ์และผู้ตรวจ
ร่างข้อสอบรายข้อในระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ และสามารถบันทึกในรูปแบบไฟล์ .pdf และ 
.xlsx ได ้
  4.2.5 ระบบสุ่มข้อสอบ 
     ระบบสุ่มข้อสอบ หมายถึง ระบบที่สามารถเลือกและเรียกข้อสอบตามที่ต้องการได้ด้วย
วิธีการสุ่มจากข้อสอบทั้งหมดที่มีอยู่บนระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ ตามเกณฑ์ที่จัดท า สุ่มได้ตาม
หน่วย ตอน ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ สุ่มผ่านระบบหน้า web page มีรายละเอียดเชิงเทคนิคจ าแนก
ออกเป็นหมวดหมู่ที่ต้องจัดท า ดังนี้ 
    4.2.5.1 ข้อมูลพื้นฐานและการสร้างเกณฑ์การสุ่มข้อสอบ 
     4.2.5.1.1 ต้องสามารถแสดงข้อมูลพ้ืนฐานของชุดวิชาที่ต้องการสุ่ม เช่น จ าแนกตามปี
การศึกษา ภาคการศึกษา รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา จ านวนข้อสอบทั้งปรนัยและอัตนัย ชื่อผู้ที่ท าการสุ่ม วัน
และเวลาที่สุ่ม ได้ 
     4.2.5.1.2 ต้องสามารถสร้างเงื่อนไขในการสุ่มเป็นภาคการศึกษาที่ระบุจ านวนข้อสอบ
ในแต่ละหน่วย ตอน และผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับตอน สามารถรวมจ านวนข้อสอบระดับวัตถุประสงค์ภายใต้
ตอนของข้อสอบในหน่วยนั้น ๆ แสดงจ านวนข้อสอบที่มีในระบบคลังข้อสอบฯ ตามชุดวิชาที่ต้องการสร้าง
เงื่อนไขในการสุ่ม และสามารถคัดลอกเงื่อนไขการสุ่มไปใช้ในภาคการศึกษาอื่น ๆ ได้ 
     4.2.5.1.3 ต้องสามารถสร้างเงื่อนไขการสุ่มเป็นแบบทดสอบในแต่ละชุดวิชา โดยให้
ข้อสอบในแบบทดสอบไม่ติดกับภาคการศึกษาปัจจุบันได้ 
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     4.2.5.1.4 ต้องสามารถบันทึกเงื่อนไขการสุ่มข้อสอบแบบมีโจทย์ร่วมหรือไม่มีโจทย์ร่วมได้ 
     4.2.5.1.5 ต้องสามารถก าหนดเงื่อนไขการสุ่มข้อสอบเพ่ือให้ข้อสอบไม่ซ้ ากันในปี/ภาค
การศึกษาที่ก าหนด และสามารถก าหนดเงื่อนไขการสุ่มข้อสอบแบบที่ยอมให้ข้อสอบคนละปีการศึกษา หรือ
คนละภาคการศึกษาซ้ ากันได ้
     4.2.5.1.6 ต้องสามารถ ลบ แก้ไขเงื่อนไขการสุ่มข้อสอบได้ 
    4.2.5.2 การสุ่มข้อสอบ การสุ่มแบบทดสอบ และการเลือกข้อสอบ 
     4.2.5.2.1  ต้องแสดงข้อมูลของแบบทดสอบ ได้แก่ ปีการศึกษา ภาคการศึกษา รอบการ
สอบ รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา 
     4.2.5.2.2 ต้องสามารถแสดงและแก้ไขชื่อแบบทดสอบ จ านวนข้อ คะแนน จ านวน
ตัวเลือก จ านวนหน้า ภาคผนวก ขนาดตัวอักษร ค าสั่งเหนือโจทย์ร่วม ข้อความเตือน และค าสั่งอ่ืน ๆ ที่
ก าหนดได้ 
     4.2.5.2.3 ต้องสามารถเลือกข้อสอบเพ่ือจัดท าเป็นต้นฉบับแบบทดสอบได้ โดยวิธีการ
สุ่มตามหลักความน่าจะเป็นให้มีจ านวนข้อตามที่ผู้ใช้งานก าหนด ได้แก่ จ านวนข้อสอบในแต่ละหน่วย ตอน 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับตอน ระดับพฤติกรรมที่ต้องการวัด พิสัยของค่าความยากและอ านาจจ าแนก 
     4.2.5.2.4 ในการสุ่มข้อสอบ และการสุ่มแบบทดสอบต้องสามารถแก้ไขเกณฑ์ในหน้าจอ
ของการสุ่มข้อสอบ หรือการสุ่มแบบทดสอบได้ และอัปเดตผลการแก้ไขไปที่เกณฑ์การสุ่มที่สร้างไว้ได้ 
     4.2.5.2.5 ต้องสามารถแจ้งเตือนการสุ่มข้อสอบที่ได้จ านวนเกินหรือขาดจากจ านวนที่
ต้องการ และสามารถสุ่มเพ่ิมเติมตามเกณฑ์ที่ก าหนดใหม่ได้จนครบ 
     4.2.5.2.6 ต้องสามารถเลือกสุ่มข้อสอบเฉพาะบางหน่วยได้ 
     4.2.5.2.7 ต้องสามารถสืบค้นข้อสอบตามที่ผู้ใช้งานต้องการได้ โดยผู้ใช้งานเพียงแต่
ก าหนดรหัสชุดวิชา เลขที่ข้อสอบ ระบบจะแสดงข้อมูล หน่วย ตอน วัตถุประสงค์ ระดับพฤติ กรรมที่วัด 
และ/หรือ ค่าสถิติของ ข้อสอบได้ 
     4.2.5.2.8 ต้องสามารถลบหรือเปลี่ยนข้อสอบที่ไม่ต้องการโดยอ้างอิงค่าสถิติความยาก
ง่ายของข้อสอบก่อนยืนยันการสร้างแบบทดสอบได้ 
     4.2.5.2.9 ต้องสามารถสลับล าดับข้อสอบโดยเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ 
     4.2.5.2.10  ต้องสามารถคัดเลือกและจัดท าแบบทดสอบที่คู่ขนานกันในด้านเนื้อหาและ
ค่าเฉลี่ยของค่าสถิติประจ าของแบบทดสอบได้ 
     4.2.5.2.11  ต้องสามารถเรียกข้อสอบที่ได้จากการสุ่มข้อสอบในภาคการศึกษาปัจจุบัน
มาใช้เพ่ือน าไปจัดท าต้นฉบับได้ 
     4.2.5.2.12  ต้องสามารถรายงานถึงค่าสถิติประจ าข้อสอบของแบบทดสอบ ได้แก่ ค่า
ความยาก ค่าอ านาจจ าแนก รวมทั้งจ านวนข้อสอบที่วัดในแต่ละระดับพฤติกรรม เมื่อได้ข้อสอบครบตามที่
ต้องการแล้ว 
     4.2.5.2.13  ต้องสามารถเรียกดู แก้ไขข้อสอบ เปลี่ยนข้อสอบ และเปลี่ยนล าดับการ
แสดงผลหน้าจอแบบก าหนดเองและตามโครงสร้างชุดวิชาในแบบทดสอบที่สุ่มได้ 
     4.2.5.2.14  ต้องสามารถแสดงสถานะการอนุญาตหรือไม่อนุญาตสลับตัวเลือกและ
แก้ไขสถานะที่หน้าจอแสดงผลได้ 
     4.2.5.2.15  ต้องสามารถสรุปภาระงานการสุ่มข้อสอบของนักวัดผล แสดงในรูปแบบ
ไฟล์ PDF และ EXCEL สามารถ Download ได ้
   4.2.6  การเรียงพิมพ์ร่างแบบทดสอบ 
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    4.2.6.1 ระบบงานต้องสามารถจัดรูปแบบหน้ากระดาษของแบบทดสอบแต่ละหน้าตาม
รูปแบบที่ก าหนด พร้อมกับพิมพ์เลขหน้าตรงกลาง รหัสและชื่อชุดวิชาที่มุมบนของแต่ละหน้าของ
แบบทดสอบได ้
    4.2.6.2 ต้องสามารถพิมพ์ร่างแบบทดสอบ 1 - 2 โดยแสดงหน่วย ตอน วัตถุประสงค์ เฉลย 
เลขที่ข้อสอบ และชื่อโจทย์ และพิมพ์ร่างแบบทดสอบ 3-4 โดยไม่ต้องแสดงหน่วย ตอน วัตถุประสงค์ เฉลย 
เลขที่ข้อสอบ และชื่อโจทย์ได้ 
    4.2.6.3 ระบบสามารถประกอบชุดแบบทดสอบ ซึ่งประกอบด้วย ปกหน้ า เนื้อข้อสอบ 
(ปรนัย/อัตนัย) ภาคผนวก และปกหลัง ในรูปแบบไฟล์นามสกุล .doc .docx และ .odt เพ่ือจัดท าต้นฉบับ
แบบทดสอบก่อนส่งเข้าโรงพิมพ์ได้ 
    4.2.6.4 มีส่วนบันทึกต้นฉบับแบบทดสอบเป็นไฟล์ที่รองรับระบบการพิมพ์แบบทดสอบของ
โรงพิมพ์ (PDF) ได้ 
  4.2.7 ระบบวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ 
     ระบบวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ หมายถึง ระบบที่สามารถน าผลที่ได้จากการตรวจข้อสอบ 
ซึ่งบันทึกข้อมูลโดยเครื่อง OMR และผลจากการสอบบนระบบสอบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย มาท าการ
วิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อและทั้งฉบับในภาคนั้นแล้ว ด้วยวิธี Classical Test Theory และวิธีอ่ืน ๆ โดย
ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นสามารถแปลผลการวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อ รายตัวเลือก และรายฉบับตามเกณฑ์
ที่ก าหนด โดยการประมวลผลบนระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ และแสดงรายงานผลการวิเคราะห์
ข้อสอบผ่านทางหน้าเว็บเพจได้ ซึ่งข้อมูลที่ต้องการมี 2 ประเภท คือ 
     1) ค่าสถิติของข้อสอบเป็นรายข้อ ได้แก่ ค่าความยาก ค่าความยากมาตรฐานและค่า
อ านาจจ าแนกของตัวเลือกที่เป็นตัวถูกและตัวลวง พร้อมระบบการแปลผลค่าความยากและค่าอ านาจ
จ าแนกของตัวถูกและตัวลวง และให้ท าเครื่องหมายที่ชี้ให้เห็นว่าตัวเลือกใดเป็นตัวเลือกที่ถูก 
     2) ค่าสถิติของแบบทดสอบทั้งฉบับ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน  
ค่าฐานนิยม ค่าความเบ้ และความโด่งของคะแนนรวม ค่าความเที่ยง ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ
การวัด ค่าเฉลี่ยของความยาก ค่าเฉลี่ยของความยากมาตรฐาน และค่าเฉลี่ยอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ
ทัง้ฉบับ 
    4.2.7.1  การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ 
     4.2.7.1.1 ต้องสามารถน าเข้าข้อมูลผลการตอบข้อสอบได้จากเครื่องตรวจ OMR และ
ผลการตอบข้อสอบจากการสอบบนระบบสอบออนไลน์ได้ 
     4.2.7.1.2 ต้องพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อสอบตามเงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือ
วิเคราะห์ข้อสอบจากผลการตอบข้อสอบที่ได้จากเครื่องตรวจ OMR และผลจากการสอบบนระบบสอบ
ออนไลน์ได ้
     4.2.7.1.3 ระบบงานต้องสามารถแปลผลการวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อ และราย
ตัวเลือกได้ 
     4.2.7.1.4 ต้องสามารถวิเคราะห์ข้อสอบตามข้อมูลผลการตอบข้อสอบของนักศึกษา
เป็นรายข้อ รายตัวเลือก และท้ังฉบับ โดยจ าแนกตามชุดวิชา ปีการศึกษา และภาคการศึกษาได้ 
    4.2.7.1.5 ต้องสามารถแสดงผลการวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อ รายตัวเลือก และทั้ง
ฉบับตามจ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบในแต่ละชุดวิชาได้ 
     4.2.7.1.6 ต้องสามารถสรุปได้ว่าแบบทดสอบในแต่ละชุดวิชามีข้อสอบจ านวนกี่ข้อที่อยู่
ในเกณฑ์ท่ีใช้ได้และจ านวนกี่ข้อที่ต้องปรับปรุงแก้ไข 
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     4.2.7.1.7 ต้องสามารถสุ่มตัวอย่างผลการตอบข้อสอบ โดยก าหนดจ านวนผู้สอบที่
ต้องการน ามาใช้ได ้
     4.2.7.1.8 ต้องสามารถแสดงข้อมูลทั่วไปของข้อสอบ ตัวค าถาม ตัวเลือกทุกตัว ค่าสถิติ
และผลการวิเคราะห์ของข้อสอบที่ได้จากการค านวณตามสูตรการค านวณตามภาคผนวก 3 ได้ 
     4.2.7.1.9 ต้องสามารถรายงานสถานภาพของคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์แยกตาม
สาขาวิชา และชุดวิชา ทั้งนี้ แต่ละชุดวิชาต้องแสดงจ านวนข้อสอบ จ าแนกตามหน่วย ตอน วัตถุประสงค์ 
และระดับพฤติกรรม รวมทั้งจ านวนข้อสอบที่มีค่าสถิติอยู่ในเกณฑ์ที่ก าหนด 
     4.2.7.1.10  ต้องสามารถลบผลการวิเคราะห์ข้อสอบ และสามารถท าการวิเคราะห์ผล
ข้อสอบใหม่ได ้
     4.2.7.1.11  ต้องจัดท าฐานข้อมูลผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบเพ่ือการสืบค้น 
จ าแนกตามปีการศึกษา ภาคการศึกษา สาขาวิชา รายชุดวิชา โดยแสดงรายงานผลในรูปแบบของแผนภูมิ
กราฟ ตาราง ข้อความ และ Dashboard ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดได้ (ดังภาคผนวก 2) 
     4.2.7.1.12  ต้องสามารถค้นหาข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อสอบตามรูปแบบและเงื่อนไขที่
ต้องการได ้
     4.2.7.1.13  ต้องสามารถแสดงรายงานผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบโดยการเลือก
เป็นชุดวิชา ปีการศึกษา ภาคการศึกษา จ าแนกตามประธานกรรมการออกข้อสอบ กรรมการออกข้อสอบ 
และกรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.7.1.14  ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบแสดงข้อเสนอแนะใน
แบบรายงานผลวิเคราะห์ข้อสอบรายหน่วยได้ 
     4.2.7.1.15  ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบรายงานการวิเคราะห์รวม
รายสาขาวิชาส่งไปถึงประธานกรรมการออกข้อสอบทางอีเมลได้ 
     4.2.7.1.16  ต้องสามารถน าออกข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อสอบทุกชุดวิชาในแต่ละภาค
การศึกษาในรูปแบบ .xlsx, .csv, .docx, .rtf, .txt, .odt, .ods และ .pdf ได ้
   4.2.8 ระบบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ 
     ระบบปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ คือ การน าข้อสอบที่ออกใหม่ทั้งภาคไล่และภาคซ่อม 
ที่ผ่านการใช้ทดสอบนักศึกษาแล้ว ซึ่งมีชุดวิชาที่เปิดทุกภาคการศึกษา และที่เปิด 1 ครั้ง ในแต่ละปี/ภาค
การศึกษา มาปรับปรุงคุณภาพข้อสอบตามผลวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบที่ได้ด าเนินการไว้หลังจากท่ีนักศึกษา
ได้ท าการสอบเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือท าให้ข้อสอบนั้นมีคุณภาพเหมาะสมในการน าไปใช้ในการสอบครั้งต่อไป 
โดยด าเนินการผ่านหน้าเว็บเพจทุกรายการ 
     โดยแบ่งเป็นระบบการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค และการน าข้อสอบเข้าคลัง
ข้อสอบ มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
    4.2.8.1 การปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค 
     4.2.8.1.1 ต้องสามารถก าหนดคณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ ประกอบด้วย 
ประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ กรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ และกรรมการประเมิน
คุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.1.2 ต้องสามารถเลือกชุดวิชา ปีการศึกษา และภาคการศึกษา ที่ใช้ในการ
ปรับปรุงคุณภาพข้อสอบได้ จ าแนกตามประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ กรรมการปรับปรุง
คุณภาพข้อสอบ และกรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบแต่ละท่าน 
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     4.2.8.1.3 ต้องสามารถแสดงผลข้อสอบที่จะท าการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ พร้อมผล
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.1.4 ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบ ตรวจสอบข้อสอบที่จะท า
การปรับปรุงเบื้องต้นก่อนส่งไปยังประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.1.5 เมื่อประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรับข้อสอบแล้ว ต้องสามารถ
ส่งต่อข้อสอบไปยังกรรมการปรับปรุงคุณภาพแต่ละท่านเพ่ือปรับปรุงข้อสอบได้ 
     4.2.8.1.6 ต้องสามารถสร้าง แก้ไข และเพ่ิมเติมข้อสอบได้ โดยต้องคงข้อสอบต้นฉบับ
เดิมไว้ และสามารถยืนยันไม่ท าการแก้ไขโดยการใช้ข้อสอบเดิมได้ 
     4.2.8.1.7  ต้องสามารถจัดเก็บประวัติการแก้ไขข้อสอบและสามารถเรียกดูข้อมูลที่ท า
การปรับแก้ในแต่ละเวอร์ชันเพื่อเปรียบเทียบกันได้ 
     4.2.8.1.8  ต้องสามารถท าการเพ่ิมข้อสอบ เพ่ือท าการออกใหม่ทั้งข้อในแต่ละหน่วยได้ 
(กรณีออกข้อสอบมาไม่ครบ) 
      4.2.8.1.9 ต้องสามารถสร้างข้อสอบใหม่แทนการแก้ไขปรับปรุงคุณภาพข้อสอบทั้งข้อ
ได้ (กรณีไม่ใช้ข้อสอบเดิม) 
      4.2.8.1.10 ต้องสามารถให้ประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ รายงานการรับ-
ส่งข้อสอบปรับปรุง และต้องมีข้อมูลหลักฐานการรับ-ส่งข้อสอบ 
     4.2.8.1.11  ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบ ตรวจสอบจ านวน
ข้อสอบที่ปรับปรุงคุณภาพแล้วมีจ านวนหน่วยละกี่ข้อ และออกเป็นรายงานผลการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.1.12  ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบเสนอแนะแนวทางการ
แก้ไขข้อสอบไปยังกรรมการออกข้อสอบแต่ละท่านผ่านระบบงานได้ 
     4.2.8.1.13  มีระบบการแจ้งเตือนต่าง ๆ เช่น การแจ้งประธานกรรมการปรับปรุง
คุณภาพตรวจรับข้อสอบปรับปรุง ประธานกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรับข้อสอบแล้วแจ้งแก่
กรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ แจ้งการติดตามทวงถามข้อสอบปรับปรุง แจ้งการส่งข้อสอบปรับปรุง
ข้อสอบที่ด าเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
     4.2.8.1.14  ต้องสามารถท าการตรวจสอบและรายงานจ านวนข้อที่ได้รับการปรับปรุง
คุณภาพข้อสอบออกใหม่ และข้อสอบที่ไม่มีการปรับปรุงว่ามีจ านวนหน่วยละกี่ข้อ และรวมทั้งชุดวิชามี
ทั้งหมดก่ีข้อ 
     4.2.8.1.15  ต้องสามารถส่งข้อความผ่านระบบงานเพ่ือสอบถามประธานกรรมการ
ปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ หรือกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ กรณีพบปัญหาและไม่สามารถตัดสินใจ
แก้ไขได ้
     4.2.8.1.16  ต้องสามารถแสดง Dashboard การด าเนินงานของการปรับปรุงคุณภาพ
ข้อสอบรายชุดวิชาและรายบุคคลได้ และแสดงร้อยละของประสิทธิภาพการส่งข้อสอบปรับปรุงแต่ละชุดวิชา
ตามสูตรการค านวณประสิทธิภาพการท างานได้ 
     4.2.8.1.17  ต้องมีส่วนให้บันทึกอัตราค่าสมนาคุณตอบแทนตามระเบียบหรือประกาศที่
มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือให้ระบบค านวณค่าสมนาคุณของคณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบได้โดย
อัตโนมัติ 
     4.2.8.1.18  ต้องสามารถแสดงรายงานค่าสมนาคุณของคณะกรรมการปรับปรุงคุณภาพ
ข้อสอบ และสามารถบันทึกในรูปแบบไฟล์ .pdf และ .xlsx ได ้
    4.2.8.2 การน าข้อสอบเข้าคลังข้อสอบ 



-14- 
 

 

       เป็นการน าข้อสอบที่ได้รับการปรับปรุงคุณภาพข้อสอบรายภาค ครบ 4 ภาค
การศึกษา มาด าเนินการน าเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ เพ่ือใช้ส าหรับการสุ่มข้อสอบต่อไป โดย
ด าเนินการผ่านหน้าเว็บเพจทุกรายการ มีข้ันตอนดังนี ้
      4.2.8.2.1 ต้องสามารถก าหนดคณะกรรมการในการน าข้อสอบเข้าระบบคลังข้อสอบ
มาตรฐานออนไลน์ประกอบด้วย ประธานกรรมการน าเข้าข้อสอบ กรรมการน าเข้าข้อสอบ และกรรมการ
ประเมินคุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.2.2 ต้องสามารถค้นหาข้อสอบที่จะด าเนินการน าเข้าคลังข้อสอบมาตรฐาน
ออนไลน์ โดยแยกตาม ปีการศึกษา ภาคการศึกษาในแต่ละชุดวิชาได้ 
     4.2.8.2.3 ต้องสามารถจ าแนกชุดวิชาตาม ประธานกรรมการน าเข้าข้อสอบ กรรมการ
น าเข้าข้อสอบและกรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบของแต่ละท่าน 
     4.2.8.2.4  ต้องมีสัญลักษณ์แสดงความคล้ายคลึง (ข้อมูลเดียวกับข้อ4.0) และรายงาน
ผลข้อสอบที่มีความคล้ายคลึงทั้งค าถามและตัวเลือก เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา ประเมินคุณภาพ
ข้อสอบเบื้องต้นของกรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบ ก่อนส่งไปยังประธานกรรมการน าเข้าข้อสอบ 
     4.2.8.2.5 ต้องสามารถให้กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบตรวจสอบจ านวนข้อสอบที่
น าเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานมีจ านวนที่ต้องท าการออกข้อสอบเพ่ิมหน่วยละกี่ข้อ และทั้งชุดวิชามีทั้งหมดกี่
ข้อ โดยสรุปจ านวนข้อตามหน่วย ตอน วัตถุประสงค์ ได้ 
     4.2.8.2.6 ต้องสามารถบันทึกเกณฑ์การสุ่มข้อสอบในแต่ละหน่วยได้ โดยประธาน
กรรมการน าเข้าข้อสอบสามารถตรวจสอบเกณฑ์ทุกหน่วยได้ กรรมการประเมินคุณภาพข้อสอบสามารถ
ตรวจสอบและแก้ไขเกณฑ์ที่ประธานกรรมการน าเข้าข้อสอบส่งมาได้ 
     4.2.8.2.7  ต้องสามารถเพ่ิมข้อสอบออกใหม่ทั้งข้อในแต่ละหน่วยได้ (กรณีออกข้อสอบ
มาไม่ครบ) 
      4.2.8.2.8 เมื่อประธานกรรมการรับข้อสอบแล้ว ต้องสามารถส่งต่อข้อสอบไปยัง
กรรมการแต่ละท่าน เพ่ือตรวจสอบข้อสอบที่จะด าเนินการน าเข้าได้  
     4.2.8.2.9 ต้องสามารถแสดงผลข้อสอบที่จะท าการน าเข้าพร้อมผลการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบได้ 
     4.2.8.2.10  ต้องสามารถแสดงข้อความที่ท าการแก้ไขโดยให้เห็นว่าแก้ไขที่จุดใด และ
ข้อความเดิมตามต้นฉบับยังคงอยู่ 
     4.2.8.2.11  มีระบบการแจ้งเตือนต่าง ๆ เช่น การแจ้งประธานกรรมการน าเข้าข้อสอบ 
ตรวจสอบข้อสอบ ประธานกรรมการฯ ตรวจสอบข้อสอบแล้วแจ้ งแก่กรรมการน าเข้าข้อสอบ แจ้งการ
ติดตามทวงถามการด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ แจ้งการตรวจสอบข้อสอบที่ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว เป็นต้น 
     4.2.8.2.12  ต้องสามารถตรวจสอบข้อสอบที่น าเข้าคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ โดย
แสดงผลจ านวนข้อสอบที่น าเข้า จ านวนข้อสอบทั้งหมด และจ านวนข้อสอบที่ออกใหม่เพ่ิมเติม แยกตามชุด
วิชา และหน่วยวิชาได้ 

     4.2.8.2.13  ต้องสามารถส่งข้อความผ่านระบบงานเพ่ือสอบถามประธานกรรมการ
น าเข้าข้อสอบ หรือกรรมการน าเข้าข้อสอบกรณีพบปัญหาและไม่สามารถตัดสินใจแก้ไขได้ 

     4.2.8.2.14  ต้องมีส่วนให้บันทึกอัตราค่าสมนาคุณตอบแทนตามระเบียบหรือประกาศที่
มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือให้ระบบค านวณค่าสมนาคุณของคณะกรรมการน าเข้าข้อสอบได้โดยอัตโนมัติ 
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     4.2.8.2.15  ต้องสามารถแสดงรายงานการคิดค่าสมนาคุณของคณะกรรมการน า
ข้อสอบเข้าคลังข้อสอบ และสามารถส่งออกรายงานในรูปแบบไฟล์ .pdf และ .xlsx ได้ตามรูปแบบที่ก าหนดได ้
   4.2.9  ระบบแจ้งเตือน 
    4.2.9.1 การส่งข้อความแจ้งเตือน 
     4.2.9.1.1 สามารถค้นหา บันทึก แก้ไข และลบ ข้อมูลข้อความแจ้งเตือนถึงสาขาวิชาได้ 
     4.2.9.1.2 สามารถแนบไฟล์ที่มีรูปแบบอย่างน้อยดังต่อไปนี้ได้ ได้แก่ Word, Excel, 
Power Point, Adobe Acrobat และ Text File 
     4.2.9.1.3  สามารถก าหนดประเภทของข้อความที่ส่งได้ ดังนี้  แจ้งเพ่ือทราบ แจ้งเพ่ือ
ด าเนินการ แจ้งเตือน และเร่งรัดติดตาม 
     4.2.9.1.4 ผู้ใช้งานสามารถเลือกรายการผู้รับตามข้อมูลพ้ืนฐานที่ก าหนดไว้ในข้อมูลชุด
วิชา หรือเพ่ิมผู้รับข้อความตามที่ต้องการได้ 
     4.2.9.1.5  สามารถส่งข้อความแจ้งเตือนผ่านทางอีเมล (e-mail) ถึงผู้รับข้อความได้ 
    4.2.9.2 การรับข้อความแจ้งเตือน  
     4.2.9.2.1  มีระบบแจ้งเตือนให้ผู้รับข้อความรับทราบเมื่อมีการส่งข้อความถึง 
     4.2.9.2.2  ผู้รับข้อความสามารถตอบกลับข้อความผ่านระบบงานได้ 
   4.2.10  ระบบรายงาน 
      การเรียกดูและพิมพ์รายงาน ได้อย่างน้อย ดังนี้ 
    4.2.10.1 คุณสมบัติทั่วไป 
     4.2.10.1.1 ต้องสามารถค้นหาข้อมูลและจัดท ารายงานที่เป็นแบบ Online ได ้
     4.2.10.1.2 ต้องสามารถ Export รายงานออกในรูปแบบของไฟล์ MS Word  PDF  และ 
Excel ตามท่ีก าหนดได้ 
     4.2.10.1.3 ต้องมีระบบก าหนดสิทธิ์การเห็นรายงานเฉพาะผู้ที่มีสิทธิ์เท่านั้น 
    4.2.10.2 ต้องมีการจัดท ารายงานอย่างน้อย ดังนี้ 
     4.2.10.2.1  รายงานสถานภาพของคลังข้อสอบ 
     4.2.10.2.2  รายงานสรุปสถานะข้อสอบ 
     4.2.10.2.3  รายงานข้อสอบในคลังที่ไม่เคยถูกใช้งาน 
     4.2.10.2.4  รายงานเฉลยข้อสอบ 
     4.2.10.2.5  รายงานสถิติผลการสอบ 
     4.2.10.2.6  รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ข้อสอบ 
     4.2.10.2.7  รายงานผลการวิเคราะห์ภาพรวม 
     4.2.10.2.8  รายงานผลการวิเคราะห์รายหน่วย 
     4.2.10.2.9  รายงานการวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ 
     4.2.10.2.10 รายงานสรุปการแปลผลการวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ 
     4.2.10.2.11 รายงานจ านวนข้อสอบที่สามารถสุ่มได้ 
     4.2.10.2.12 รายงานการค านวนค่าเฉลี่ยรายหน่วย 
     4.2.10.2.13 รายงานจ านวนหน้าของแบบทดสอบ 
     4.2.10.2.14 รายงานผู้บันทึกข้อสอบในแบบทดสอบตามรายวิชา 
     4.2.10.2.15 รายงานผู้บันทึกข้อสอบในแบบทดสอบตามผู้บันทึกแบบทดสอบ 
     4.2.10.2.16 รายงานผู้ตรวจทานแบบทดสอบ 
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     4.2.10.2.17 รายงานข้อสอบในคลังที่ไมเ่คยถูกใช้งานตามโครงสร้างชุดวิชา 
   4.2.11  ระบบส่งออกข้อมูล และการโอนย้ายข้อมูล 
    4.2.11.1  การส่งออกข้อมูล 
     4.2.11.1.1  ต้องสามารถส่งออกข้อสอบตามเงื่อนไขที่ก าหนด ในรูปแบบ MS Word 
และ PDF ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดได้ 
     4.2.11.1.2  ต้องสามารถส่งออกแบบทดสอบเพ่ือใช้ในการจัดสอบระบบสอบออนไลน์ 
อย่างน้อยในรูปแบบไฟล์ Aiken และ csv หรือตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
     4.2.11.1.3  ต้องมีระบบเชื่อมต่อส าหรับส่งออกแบบทดสอบเข้าสู่ระบบระบบสอบ 
Walk-in Exam และส่งแบบทดสอบส ารองทางอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
     4.2.11.1.4  ต้องสามารถส่งออกแบบทดสอบเพ่ือใช้ในการจัดสอบในรูปแบบกระดาษ
ได ้
    4.2.11.2  การโอนย้ายข้อมูล 
    4.2.11.2.1  ต้องด าเนินการโอนย้ายข้อมูลข้อสอบในคลังข้อสอบเดิมของมหาวิทยาลัย
เข้าสู่ระบบฐานข้อมูลระบบใหม่ โดยคงคุณสมบัติของข้อมูลอย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
     4.2.11.2.2  ต้องด าเนินการโอนย้ายข้อมูลแบบทดสอบในคลังข้อสอบเดิมของ
มหาวิทยาลัยเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลระบบใหม่ โดยคงคุณสมบัติของข้อมูลอย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
     4.2.11.2.3  ต้องด าเนินการโอนย้ายข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อสอบและแบบทดสอบใน
คลังข้อสอบเดิมของมหาวิทยาลัยเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลระบบใหม่ โดยคงคุณสมบัติของข้อมูลอย่างครบถ้วน
และถูกต้อง 
 
 4.3  ขอบเขตการด าเนินงาน 
   มีรายละเอียด ดังนี้ 
  4.3.1 การรวบรวมและศึกษาความต้องการของระบบและผู้ใช้งาน 
   4.3.2 การจัดท าเอกสารข้อก าหนดและขอบเขตการท างาน (System Scope)  
   4.3.3 การพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ 
   4.3.4  การติดตั้งและทดสอบการท างานของระบบ 
   4.3.5   การถ่ายโอนข้อมูล (Migrate) จากระบบฐานข้อมูลปัจจุบันไปยังระบบฐานข้อมูลใหม่โดย
คงคุณสมบัติของข้อสอบและแบบทดสอบอย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
   4.3.6   การตรวจรับและส่งมอบงาน 
   4.3.7   การจัดท าเอกสารคู่มือต่าง ๆ ในการพัฒนาและใช้งานระบบ 
   4.3.8   การอบรมการใช้งานระบบให้กับผู้ใช้งานระบบและผู้ดูแลระบบ  
   4.3.9   การน าระบบไปใช้งานจริง 

  4.4 การติดตั้งระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ 

   ระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ต้องติดตั้งบนระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ายอินเทอร์เน็ตรูปแบบ
คลาวด์หรือเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนด และผู้รับจ้างต้องท าการโอนย้ายข้อมูล
จากระบบคลังข้อสอบที่มีอยู่เดิมเข้าสู่ฐานข้อมูลระบบงานใหม่ที่ท าการพัฒนา ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องท าการ
ออกแบบการเชื่อมโยงระบบงาน และประมาณการในการใช้ทรัพยากรคลาวด์ หรือเครื่องคอมพิวเตอร์ 
แม่ข่ายที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนด ของระบบงานให้มหาวิทยาลัยพิจารณาภายในระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือ
มหาวิทยาลัยด าเนินการจัดเตรียมทรัพยากรให้พร้อมส าหรับการติดตั้งระบบงาน 
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  4.5 ระบบความม่ันคงปลอดภัย 
   ระบบความม่ันคงปลอดภัย หมายถึง ระบบที่สามารถควบคุมและป้องกัน ปกป้องข้อมูลระบบ และ
แอปพลิเคชันที่เก็บไว้บนระบบคลาวด์หรือเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนด การ
ท างานทุกขั้นตอนของทุกระบบงานดังกล่าวมาแล้ว ให้มีความปลอดภัยสูงสุดทั้งในด้านการป้องกันตัว
ข้อสอบและผลการวิเคราะห์ โดยระบบงานต้องมีการออกแบบเพ่ือรักษาความปลอดภัยของข้อมูล มีการ
ก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
   4.5.1   ระบบการรักษาความปลอดภัยในระดับปฏิบัติการ (Network Operating System) 
ผู้ใช้งานต้องผ่านการยืนยันตัวตนบุคคลกับระบบโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัย ระบบบัญชีผู้ใช้งานบน 
Active Directory Server ของ มสธ.  
   4.5.2   ระบบการรักษาความปลอดภัยในระบบเมนูการท างาน (Application) มีรายละเอียดเชิง
เทคนิคที่ต้องจัดท าผ่านหน้าเว็บเพจ ดังนี้ 
    4.5.2.1  มีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล โดย 
     4.5.2.1.1 สามารถก าหนดกลุ่มของผู้ใช้งานระบบได้ 
     4.5.2.1.2 สามารถจัดการรายชื่อผู้ใช้ระบบ (เพ่ิม ลบ แก้ไข สืบค้น) ได้ 
     4.5.2.1.3 สามารถก าหนดสิทธิของผู้ใช้ในการใช้ระบบได้ 
     4.5.2.1.4 สามารถเก็บบันทึกการเข้าใช้งานของผู้ใช้งานระบบ (Log File) ตาม
กฎหมาย 90 วัน โดยจัดเก็บทุกเหตุการณ์ 
     4.5.2.1.5 สามารถยืนยันตัวตนใช้ระบบมัลติแฟกเตอร์ออเทน (Multi-Factor 
Authentication) 
     4.5.2.2 มีระบบรักษาความปลอดภัยข้อมูลแบบทดสอบที่ส่งออกจากระบบงาน 
     4.5.2.2.1  ต้องท าการเข้ารหัสแบบทดสอบที่ส่งออกจากระบบงานตามข้อก าหนดได้ 
     4.5.2.2.2 สามารถยืนยันตัวตนระบบ (Application) ที่มีสิทธิ์เปิดใช้งานแบบทดสอบที่
ส่งออกได ้
     4.5.2.2.3 สามารถตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลแบบทดสอบที่ส่งออกจากระบบได้ 

5. เอกสารที่ต้องย่ืนเพื่อประกอบการพิจารณา  
  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องยื่นเอกสารเพ่ือให้มหาวิทยาลัยพิจารณาข้อเสนอ ณ วันยื่นข้อเสนอ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
  5.1  เอกสารตามคุณสมบัติ ตามข้อ 3.1 
  5.2 เอกสารแผนการด าเนินงานพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์  
  5.3 เอกสารการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบและการเชื่อมโยงข้อมูล 
  5.4  เอกสารประกอบการน าเสนอ (Presentation) ประกอบด้วย การแนะน าหน่วยงานและบุคลากร
ของผู้ยื่นข้อเสนอ กระบวนการท างานของระบบ การเชื่อมโยงของแต่ละระบบงาน แผนการด าเนินงาน
โครงการ เครื่องมือและวิธีการในการพัฒนาระบบ แผนและวิธีการโอนย้ายข้อมูล วิธีการเชื่อมโยงกับ
ระบบงานอ่ืน ตัวอย่างหน้าจอบันทึกข้อสอบ ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกแบบทดสอบ และตัวอย่างการ
เรียงพิมพ์แบบทดสอบ 
  5.5 เอกสารที่เป็นผลงานด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ หรือพัฒนาระบบของซอฟต์แวร์โดยตรง 
จ านวน ๑ ผลงานเป็นอย่างน้อย มีมูลค่าโครงการไม่น้อยกว่า ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาทต่อโครงการ โดยเป็น
ผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชนที่น่าเชื่อถือ พร้อมแนบหนังสือ
รับรองผลงาน หรือส าเนาสัญญา โดยยื่นหลักฐานให้กับทาง มสธ. พิจารณาในวันยื่นข้อเสนอ 
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  5.6  ท าตารางเปรียบเทียบข้อก าหนดขอบเขตของระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ ตามข้อ 4 

6. ก าหนดเวลาส่งมอบพัสดุ 

   ภายใน 540 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา      

 7. หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ 
   เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ ส าหรับโครงการพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
  7.1   ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นเอกสารหลักฐานแสดงคุณสมบัติตามข้อ 5 ทั้งหมดให้ครบถ้วน  
 7.2  ผู้ยื่นข้อเสนอ ที่มีคุณสมบัติไม่ถูกต้อง หรือยื่นหลักฐานการเสนอราคาไม่ถูกต้อง หรือ 
ไม่ครบถ้วน หรือยื่นเอกสารไม่ถูกต้องตามข้อ 5 มสธ.จะไม่รับพิจารณาข้อเสนอของผู้ยื่นข้อเสนอรายนั้น 

    7.3  ผู้ยื่นข้อเสนอที่ผ่านการพิจารณา น าเสนอเอกสารที่ยื่นไว้แล้ว จ านวน 5 ชุด พร้อมไฟล์ที่จะ
น าเสนอกับคอมพิวเตอร์ (ถ้ามี) พร้อมเตรียมอุปกรณ์มาเอง เพ่ือคณะกรรมการจัดจ้างพิจารณาให้คะแนน 
 7.4 มสธ. ทรงไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่รับราคาต่ าสุด หรือราคาหนึ่งราคาใด หรือราคาที่เสนอทั้งหมดก็ได้ 
และอาจพิจารณาเลือกจ้างเฉพาะรายการหนึ่งรายการใด หรืออาจจะยกเลิกโดยไม่พิจารณาจ้างเลยก็ได้ 
สุดแต่จะพิจารณาทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ และให้ถือว่าการตัดสินของ มสธ. เป็น
เด็ดขาด ผู้เสนอราคาจะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ มิได้ รวมทั้ง มสธ. จะพิจารณายกเลิกการเสนอราคา และ
ลงโทษผู้เสนอราคาเป็นผู้ทิ้งงาน ไม่ว่าจะเป็นผู้เสนอราคาที่ได้รับการคัดเลือกหรือไม่ก็ตาม หากมีเหตุที่เชื่อ
ได้ว่า การเสนอราคากระท าการโดยไม่สุจริต เช่น การเสนอเอกสารอันเป็นเท็จ หรือใช้ชื่อบุคคลธรรมดา 
หรือนิติบุคคลอื่นมาเสนอราคาแทน เป็นต้น 

  7.5  มสธ. จะพิจารณาเฉพาะผลงานที่ผู้เสนองานยื่นเอกสารครบถ้วน โดยใช้เกณฑ์ราคาประกอบ
เกณฑ์อ่ืน (PRICE PERFORMANCE)  โดยก าหนดน้ าหนักการให้คะแนนระหว่างเกณฑ์ราคาและเกณฑ์
อ่ืนในการประเมินพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอดังนี้  
      - เกณฑ์ราคา ก าหนดน้ าหนักร้อยละ 10 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
      - เกณฑ์คุณภาพ ก าหนดน้ าหนักร้อยละ 90 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
   7.5.1  เกณฑ์การพิจารณาด้านคุณภาพ (ข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออ่ืน) 100 คะแนน 
โดยแยกประเด็นในการพิจารณา ได้แก่ 
    7.5.๑.๑ ผลงานของผู้ยื่นข้อเสนอ    10 คะแนน 
    7.5.๑.๒ คุณสมบัติของบุคลากรในโครงการ   ๑๐ คะแนน 
   7.5.๑.๓ ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการโครงการและระบบ  20 คะแนน 
    7.5.๑.๔ การน าเสนอการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบแนวทาง 
       การพัฒนาระบบและโอนย้ายข้อมูล   ๓๐ คะแนน 
    7.5.๑.๕ การน าเสนอตัวอย่างหน้าจอ    3๐ คะแนน 
  7.5.2 ข้อเสนอด้านราคา 100 คะแนน 

  7.6 มสธ. สงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาข้อเสนอด้านราคาของผู้เสนองานที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาด้าน
คุณภาพซึ่งมีคะแนนไม่น้อยกว่า 80 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน) โดยมีรายละเอียดการให้
คะแนน ดังนี้ 

   7.6.1  ผลงานของผู้ยื่นข้อเสนอ (1๐ คะแนน)  
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    ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องแสดงรายละเอียดผลงาน พร้อมเอกสารหลักฐานอ้างอิง หนังสือรับรอง
ผลงาน หรือส าเนาสัญญาของโครงการที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จตามสัญญา โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

รายละเอียด คะแนน 
มีจ านวนผลงานด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ หรือพัฒนาระบบของซอฟต์แวร์
โดยตรง จ านวนตั้งแต่ ๒ ผลงานขึ้นไป โดยมีมูลค่าแต่ละโครงการมากกว่าหรือเท่ากับ 
๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

10 

มีจ านวนผลงานด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ หรือพัฒนาระบบของซอฟต์แวร์
โดยตรง จ านวน ๑ ผลงาน โดยมีมูลค่าโครงการมากกว่าหรือเท่ากับ ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

5 

 

   7.6.๒  คุณสมบัติของบุคลากรในโครงการ (๑๐ คะแนน) 
     มสธ. จะพิจารณาคุณสมบัติบุคลากรของผู้ยื่นข้อเสนอจากการศึกษาและประสบการณ์
ท างาน ดังนี้ 
    7.6.๒.๑  ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) อย่างน้อย 1 คน มีคุณสมบัติดังนี้ (๓ คะแนน) 
 

รายละเอียด คะแนน 
มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน สูงกว่าคุณสมบัติตามข้อก าหนด ๓ 
มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน เป็นไปตามข้อก าหนด ๑ 

 

   7.6.๒.๒ นักวิเคราะห์ระบบอาวุโส (System Analyst) อย่างน้อย 1 คน มีคุณสมบัติดังนี้ 
(๓ คะแนน) 

รายละเอียด คะแนน 
มีวุฒิการศึกษา หรือประสบการณ์การท างาน สูงกว่าคุณสมบัติตามข้อก าหนด ๓ 
มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน เป็นไปตามข้อก าหนด ๑ 

 

   7.6.๒.๓ นักพัฒนาระบบ (Developer) อย่างน้อย ๓ คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ (๒ คะแนน) 

รายละเอียด คะแนน 
มีวุฒิการศึกษา หรือประสบการณ์การท างาน สูงกว่าคุณสมบัติตามข้อก าหนด อย่าง
น้อย ๓ คน 

๒ 

มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างานเป็นไปตามข้อก าหนด  ๑ 
 

    7.6.๒.๔ เจ้าหน้าที่ระบบฐานข้อมูล (Database Administrator) อย่างน้อย 1 คน มี
คุณสมบัติดังนี้ (๒ คะแนน) 

รายละเอียด คะแนน 
มีวุฒิการศึกษา หรือประสบการณ์การท างาน สูงกว่าคุณสมบัติตามข้อก าหนด ๒ 
มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน เป็นไปตามข้อก าหนด ๑ 
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 7.6.๓ ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการโครงการและระบบ (20 คะแนน)  
      ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในโครงการและระบบที่น าเสนอ โดยมีเกณฑ์การ
ให้คะแนน ดังนี้ 
 

รายละเอียด คะแนน 
๑) การอธิบายสรุป (Concept) ความเข้าใจของทั้งโครงการ 10 

 มีการน าเสนอกระบวนการท างาน และความเชื่อมโยงของแต่ละ
ระบบงานได้อย่างครบถ้วนทั้ง ๑๑ ระบบงาน ตามข้อก าหนด มีการ
แสดงขั้นตอนการท างาน ตอบค าถามชัดเจน  ครบถ้วน 

10 คะแนน 

 มีการน าเสนอกระบวนการท างาน และความเชื่อมโยงของแต่ละ
ระบบงานได้อย่างครบถ้วนทั้ง ๑๑ ระบบงาน ตามข้อก าหนด ตอบ
ค าถามไม่ชัดเจน หรือไม่ครบถ้วน 

5 คะแนน 

 มีการน าเสนอกระบวนการท างาน และความเชื่อมโยงของแต่ละ
ระบบงานไม่ครบถ้วนทั้ง ๑๑ ระบบงาน 

๐ คะแนน 

๒) น าเสนอแผนการด าเนินการโครงการครบถ้วนตามข้อก าหนด 10 
 มีแผนการด าเนินงาน ความชัดเจนของงานที่เสนอ และครอบคลุมถึง

สาระส าคัญในขอบเขตงานที่ก าหนดไว้ ตามข้อ ๔ หัวข้อ ๒ คุณสมบัติ
ระบบงานระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ การฝึกอบรม 
ระยะเวลาด าเนินการ การส่งมอบและเงื่อนไขการช าระเงิน 

10 คะแนน 

 มีแผนการด าเนินงาน แต่ไม่ครบถ้วนของงานที่เสนอ หรือไม่ครอบคลุม
ถึงสาระส าคัญในขอบเขตงานที่ก าหนดไว้ ตามข้อ ๔ หัวข้อ ๒ 
คุณสมบัติระบบงานระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ การ
ฝึกอบรม ระยะเวลาด าเนินการ การส่งมอบและเงื่อนไขการช าระเงิน 

5 คะแนน 
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  7.6.๔  การน าเสนอการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบ แนวทางการพัฒนาระบบ และโอนย้าย
ข้อมูล (๓๐ คะแนน) 
       ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องน าเสนอ อธิบาย และตอบข้อซักถามอย่างครบถ้วนและชัดเจนถึง
แนวคิดในการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบ แนวทางการพัฒนาระบบงาน และวิธีการโอนย้ายข้อมูล โดยมี
เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

รายละเอียด คะแนน 
๑) น าเสนอแนวคิดในการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบได้อย่างชัดเจน ครอบคลุม และ
สามารถใช้งานได้จริง มีรายละเอียดในการน าเสนอดังนี้ 

๑.๑) แสดงให้เห็นแผนผังการท างานระหว่าง Virtual Machine (VM), Software 
และ Database ที่เก่ียวข้องกับระบบได้อย่าง ครบถ้วนชัดเจน  

๑.๒) แสดงความต้องการในด้าน Virtualization Specification ทั้งหมดที่คาดว่า
จะใช้งานและติดตั้งบน Private Cloud หรือเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่มหาวิทยาลัย
เป็นผู้ก าหนด   

๑.๓) แสดงแนวคิดในการออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  

๑๐ 

 มีการน าเสนอครบถ้วนชัดเจนทั้ง ๓ ข้อ ตอบข้อซักถามและอธิบายได้
อย่างชัดเจนทั้ง ๓ ข้อ 

๑๐ คะแนน 
 
 

 อ่ืน ๆ  ๐ คะแนน 
๒) น าเสนอเครื่องมือและวิธีการในการพัฒนาระบบ มีรายละเอียดในการน าเสนอดังนี้ 

๒.๑) แสดงให้เห็นถึงเครื่องมือ ภาษาท่ีใช้ในการพัฒนา และโปรแกรมเสริมต่าง ๆ ที่
ต้องใช้งาน (ถ้ามี) 

๒.๒) แสดงให้เห็นถึงวิธีการและขั้นตอนในการพัฒนาระบบงาน 

๑๐ 

 มีการน าเสนอครบถ้วนชัดเจนทั้ง ๒ ข้อ ตอบข้อซักถามและอธิบายได้
อย่างชัดเจนทั้ง ๒ ข้อ 

๑๐ คะแนน 

 อ่ืน ๆ  ๐ คะแนน 
๓) น าเสนอแผนและวิธีการโอนย้ายข้อมูลครบถ้วนชัดเจนตามข้อก าหนด ๕ 

 มีการน าเสนอแผนและวิธีการโอนย้ายข้อมูลครบถ้วนชัดเจนตาม
ข้อก าหนด ตอบข้อซักถามและอธิบายได้อย่างชัดเจน 

๕ คะแนน 

 อ่ืน ๆ ๐ คะแนน 
๔) น าเสนอวิธีการเชื่อมโยงกับระบบงานอ่ืน ตามข้อ 4.1.10 ๕ 

 มีการน าเสนอสถาปัตยกรรมการเชื่อมโยงข้อมูล โครงสร้างข้อมูลที่ต้อง
ใช้ในการเชื่อมโยง และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ตอบข้อ
ซักถามและอธิบายได้อย่างชัดเจน 

๕ คะแนน 

 อ่ืน ๆ ๐ คะแนน 
 
 
 
 



-22- 
 

 

  7.6.๕ การน าเสนอตัวอย่างหน้าจอ (3๐ คะแนน) 

       ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีตัวอย่างหน้าจอ เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสามารถด าเนินงานได้จริงตาม
ข้อเสนอ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

รายละเอียด คะแนน 
๑) น าเสนอส่วนการบันทึกข้อสอบ 12 

 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อสอบ ให้เห็นการท างาน
ครบถ้วน และตอบค าถามได้ชัดเจน ครบถ้วน 

12 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อสอบ ให้เห็นการท างาน
ครบถ้วน แต่ตอบค าถามไม่ชัดเจน หรือ ไม่ครบถ้วน 

8 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อสอบ ให้เห็นการท างานไม่
ครบถ้วน 

๐ คะแนน 

๒) น าเสนอส่วนการบันทึกแบบทดสอบ 8 
 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกแบบทดสอบ ให้เห็นการท างาน

ครบทุกรูปแบบตามข้อก าหนด และตอบค าถามได้ชัดเจน ครบถ้วน 
8 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกแบบทดสอบ ให้เห็นการท างาน
ครบทุกรูปแบบตามข้อก าหนด แต่ตอบค าถามไม่ชัดเจน หรือไม่
ครบถ้วน 

6 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างหน้าจอการบันทึกแบบทดสอบ ให้เห็นการท างาน 
แต่ไม่ครบทุกรูปแบบตามข้อก าหนด 

๐ คะแนน 

๓) น าเสนอส่วนการเรียงพิมพ์แบบทดสอบ 10 
 มีการน าเสนอตัวอย่างไฟล์การเรียงพิมพ์แบบทดสอบ ในรูปแบบ MS 

Word และตอบค าถามได้ชัดเจน ครบถ้วน 
10 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างไฟล์การเรียงพิมพ์แบบทดสอบ ในรูปแบบ MS 
Word แต่ตอบค าถามไม่ชัดเจน หรือไม่ครบถ้วน 

6 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างไฟล์การเรียงพิมพ์แบบทดสอบ และตอบค าถาม
ได้ชัดเจน ครบถ้วน 

4 คะแนน 

 มีการน าเสนอตัวอย่างไฟล์การเรียงพิมพ์แบบทดสอบ แต่ตอบค าถามไม่
ชัดเจน หรือ ไม่ครบถ้วน 

๒ คะแนน 

 ไม่มีการน าเสนอ ๐ คะแนน 
 
7.6.6 ข้อเสนอด้านราคา ก าหนดน้ าหนักร้อยละ 10  (100 คะแนน)      

รายละเอียด คะแนน 
ราคาที่ยื่นข้อเสนอ : ค านวณจากสูตร ดังนี้ 
= 100 - (((ราคาของผู้เสนอราคา - ราคาต่ าสุด)/ราคาต่ าสุด)  100) 

100 
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8. การน าเสนองาน 
   มหาวิทยาลัยก าหนดให้ผู้น าเสนอต้องมาน าเสนองาน (Presentation) ณ ห้องประชุม 1607  
อาคารบริหารส่วนต่อเติม ชั้น 6  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เลขที่ 9/9 หมู่ 9 ถนนแจ้งวัฒนะ 
ต าบลบางพูด อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ภายใน  5  วันท าการนับถัดจากวันที่เสนอราคาในระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ระหว่างเวลา 09.00 น. ถึง 16.30 น. หากผู้ยื่นข้อเสนอไม่น าเสนอในวันและเวลา
ดังกล่าว มสธ. จะไม่รับพิจารณา ทั้งนี้ ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือการนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอเป็นผู้รับผิดชอบเอง
ทั้งสิ้น 
   ทั้งนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นเสนอเอกสารที่ใช้ในการน าเสนอพร้อมเอกสารที่ยื่นมาในระบบจัดซื้อจัด
จ้างภาครัฐอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) ผู้ยื่นข้อเสนอแต่ละรายมีเวลาในการน าเสนอและตอบข้อซักถาม 9๐ นาที 
ซึ่งรายละเอียดของสิ่งที่น าเสนอจะต้องเป็นไปตามเอกสารที่ยื่นมาก่อนหน้านี้เท่านั้น ไม่อนุญาตให้ผู้ยื่น
ข้อเสนอแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงเอกสารให้แตกต่างไปจากเอกสารที่ยื่นมาก่อนหน้านี้ หากผู้ยื่นข้อเสนอท า
การน าเสนอนอกเหนือไปจากเอกสารที่ยื่นมาดังกล่าวข้างต้นอย่างมีนัยส าคัญ มสธ. ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่
รับพิจารณา โดยเรียงล าดับการเข้าน าเสนองานมหาวิทยาลัยจะพิจารณาตามล าดับในการเข้าเสนอราคา
ในระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ   
 
 มหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์ในการด าเนินการดังนี้ 
 1) เปลี่ยนแปลงห้องประชุมส าหรับใช้ในการน าเสนองาน (Presentation) โดยไม่ต้องแจ้งล่วงหน้า 
 2) หากมีจ านวนผู้เข้าเสนอราคาในระบบจัดซื้อจัดจ้างจ านวนมากจะพิจารณาการน าเสนองาน 
(Presentation) อย่างน้อย 2 วัน (ก าหนดวันที่ในการน าเสนองานในประกาศเชิญชวนทั่วไป) 
 
9. วงเงินงบประมาณ/วงเงินที่ได้รับจัดสรร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2567  ใช้งบประมาณ จ านวน  4,280,000 บาท  
10. งวดงานและการจ่ายเงิน 
  มหาวิทยาลัยจะจ่ายเงิน ส าหรับการออกแบบและพัฒนาระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ โดยแบ่ง
จ่ายเป็น 4 งวด ดังนี้ 

  ๑0.1 งวดที่ 1 เป็นจ านวนเงินในอัตราร้อยละ 15 ของวงเงินตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้ปฏิบัติงาน 
และส่งมอบงานต่อไปนี้แล้วเสร็จภายใน 120 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา ดังนี้ 

     ๑0.๑.๑ รายงานผลการวิเคราะห์ความต้องการของระบบ (System Requirement  
Specifications) เป็นเอกสารตามจ านวนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์บรรจุในสื่อ
บันทึกข้อมูลแบบ USB Flash Drive จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 

      ๑0.๑.๑.๑ สถาปัตยกรรมระบบ (System Architecture Design) โดยอย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ความต้องการด้านสถาปัตยกรรมระบบคอมพิวเตอร์ต้องการด้านสถาปัตยกรรมเครือข่าย 
ความต้องการทางด้านสถาปัตยกรรมความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือให้ทาง มสธ. ได้ด าเนินการ
จัดเตรียมทรัพยากรในการติดตั้งระบบงาน 
      ๑0.๑.๑.๒ กระบวนการท างานของระบบ (Business Process) 
      ๑0.๑.๑.๓ ขอบเขตการท างานของระบบ 
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 ๑0.๒ งวดที่ 2 เป็นจ านวนเงินในอัตราร้อยละ 25 ของวงเงินตามสัญญาเมื่อผู้รับจ้างได้ปฏิบัติงาน
และส่งมอบงานต่อไปนี้แล้วเสร็จภายใน 210 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา ดังนี้ 
    ๑0.๒.๑ รายงานผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ (System Analysis and Design   
Specifications) เป็นเอกสารตามจ านวนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์บรรจุในสื่อ
บันทึกข้อมูลแบบ USB Flash Drive จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 
     ๑0.๒.๑.๑ ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 
     ๑0.๒.๑.๒  ซีเควนซ์ไดอะแกรม (Sequence Diagram) 
     ๑0.๒.๑.๓ แอคทิวิตีไดอะแกรม (Activity Diagram) 
    ๑0.๒.๒ ส่วนการติดต่อกับผู้ใช้งาน (User Interface Design) พร้อมค าอธิบาย 
    ๑0.๒.๓ การจัดการฐานข้อมูล ได้แก่ 
     ๑0.๒.๓.๑ การออกแบบฐานข้อมูลระบบ (Data Model) 
     ๑0.๒.๓.๒ พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) และค าอธิบายข้อมูล (Metadata)  
  ๑0.๓ งวดที่ 3 เป็นจ านวนเงินในอัตราร้อยละ 30 ของวงเงินตามสัญญาเมื่อผู้รับจ้างได้ปฏิบัติงาน
และส่งมอบงานต่อไปนี้แล้วเสร็จภายใน 450 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา ดังนี้ 
    ท าการติดตั้งและทดสอบระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ในสภาพแวดล้อมที่ทาง
มหาวิทยาลัยก าหนด 
    ๑0.๓.๑ ส่งมอบเอกสารคู่มือต่างๆ เป็นเอกสารตามจ านวนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ    
และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์บรรจุในสื่อบันทึกข้อมูลแบบ USB Flash Drive จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 
     ๑0.3.1.1 รายงานการติดตั้งระบบงาน 
     ๑0.3.1.๒ รายงานผลการทดสอบระบบงาน 
  ๑0.๔ งวดที่ 4 เป็นจ านวนเงินในอัตราร้อยละ 30 ของวงเงินตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้ปฏิบัติงาน 
และส่งมอบงานต่อไปนี้แล้วเสร็จภายใน 540 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา ดังนี้ 
    ๑0.๔.๑ ด าเนินการจัดอบรมผู้ใช้ (ตามรายละเอียดการฝึกอบรม)  
    ๑0.๔.๒ ส่งมอบเอกสารคู่มือต่าง ๆ เป็นเอกสารตามจ านวนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และ
อิเล็กทรอนิกส์ไฟล์บรรจุในสื่อบันทึกข้อมูลแบบ USB Flash Drive จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 
     ๑0.4.2.1 รายงานผลการฝึกอบรม 
     ๑0.4.2.2 เอกสารคู่มือการพัฒนาระบบ (System Manual) 
     ๑0.4.2.3 เอกสารคู่มือการติดตั้งและดูแลระบบ ( Installation and Maintenance 
Manual) 
     ๑0.4.2.4 เอกสารคู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
   ๑0.๔.3  ผู้รับจ้างต้องส่งมอบ Source code ของระบบที่พัฒนาเสร็จสมบูรณ์แล้ว พร้อมคู่มือ
การติดตั้งระบบ คู่มือผู้ดูแลระบบ และคู่มือผู้ใช้งานระบบ บรรจุในสื่อบันทึกข้อมูล แบบ USB Flash Drive 
จ านวน 2 ชุด 
    ๑0.๔.4 ส่งมอบรายงานผลการด าเนินงานโอนย้ายข้อมูลคลังข้อสอบ แบบทดสอบ และ 
ผลการวิเคราะห์ข้อสอบ ตามข้อก าหนด 4.๒.๑1 บรรจุในสื่อบันทึกข้อมูลแบบ USB Flash Drive จ านวน 
1 ชุด 

11. รายละเอียดการฝึกอบรม 
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  ผู้รับจ้างต้องท าหลักสูตรอบรมผู้ใช้ ทั้งในด้านเนื้อหาของหลักสูตร เอกสารประกอบการอบรมทุก
หลักสูตร ตารางการอบรมและสถานที่อบรม รูปแบบ วิธีการ และระยะเวลาการฝึกอบรมให้แก่ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นชอบ จ านวน ๒ หลักสูตร ได้แก่ 
  ๑1.๑  หลักสูตรส าหรับเจ้าหน้าที่ดูแลระบบงาน (Application Administrator) จ านวน ๑๕ คน 
  ๑1.๒ หลักสูตรส าหรับผู้ใช้งาน (User) ระบบคลังข้อสอบมาตรฐานออนไลน์ทั้งระบบ จ านวน 
๒ รุ่น รุ่นละ ๓๐ คน 
  ทั้งนี้ ผู้รับจ้างต้องน าเสนอหลักสูตรและรายละเอียดการฝึกอบรมดังกล่าวให้แก่มหาวิทยาลัยตาม
รูปแบบการอบรมและสถานที่ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ภายใน 540 วัน หลังจากลงนามในสัญญา และการ
อบรมต้องท าให้เสร็จภายใน ๕๔๐ วัน หลังจากลงนามในสัญญาแล้ว ค่าใช้จ่ายในการตอบแทนวิทยากร
เอกสารประกอบการอบรม ค่าสถานที่ อุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม และค่าอาหารว่าง ผู้รับจ้างเป็น
ผู้รับผิดชอบทั้งหมด 

12. การบริการสนับสนุนการใช้งานระบบ 
  ผู้รับจ้างต้องติดตามให้ค าแนะน าผู้ใช้งานในการปฏิบัติงาน จนกว่าผู้ใช้สามารถใช้งานได้ รวมเป็นเวลา
ไม่น้อยกว่า 120 ชั่วโมง โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ 

13. อัตราค่าปรับ 
  ก าหนดค่าปรับเป็นรายวันในอัตราตายตัว ร้อยละ 0.10 ของราคาจ้างทั้งหมดตามสัญญา แต่จะต้อง  
ไม่ต่ ากว่าวันละ 100 บาท 

14.  การก าหนดระยะเวลารับประกันความช ารุดบกพร่อง 
  ผู้รับจ้างรับประกันความช ารุดบกพร่องภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันตรวจรับงานงวด
สุดท้าย หากตรวจสอบพบว่ามีความช ารุดบกพร่องให้ผู้รับจ้างรีบด าเนินการซ่อมแซม แก้ไข ให้ใช้งานได้ดี
ดังเดิม ภายใน 24 ชั่วโมง 

15. คู่สัญญาต้องจัดท าแผนการท างานมาให้ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

16. การรักษาความลับของข้อมูล 
  สิทธิ์ในทรัพย์สินทางปัญญาในเอกสารทุกฉบับ ระบบงาน และสิ่งอ่ืนใด ที่จัดท าข้ึนตามข้อก าหนดนี้ถือ
เป็นความลับ ผู้รับจ้างต้องไม่น าข้อมูลเอกสาร ระบบงาน และสิ่งอ่ืนใด ซึ่งผู้จ้างได้จัดท าเกี่ยวกับขอบเขต
งานนี้ ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนไปใช้ โดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้ว่าจ้าง 

  16.1 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการตามแนวทางที่ผู้ว่าจ้างก าหนด และจะต้องค านึงถึงการรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลผู้ว่าจ้างเป็นส าคัญ โดยจะต้องไม่น าไปเผยแพร่หรือท าซ้ าอันจะก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่หน่วยงาน 

  16.2  ผู้รับจ้างต้องลงนามในข้อตกลงห้ามเปิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement: NDA) กับ
ผู้ว่าจ้างก่อนเริ่มให้บริการและจัดส่งรายชื่อผู้ที่สิทธิ์ในการเข้าถึงระบบกับผู้ว่าจ้างก่อนเริ่มใช้งานหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ ตามแบบสัญญาการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับ (Non-Disclosure 
Agreement) และการปฏิบัติตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ ที่แนบ 
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การติดต่อสอบถามรายละเอียด 
    หากต้องการเสนอแนะ วิจารณ์ หรือมีความเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่
จัดหา กรุณาให้ความเห็นเป็นลายลักษณ์อักษรมาที่ กองพัสดุ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดก่อนการประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์     
      1. กรณีส่งเป็นหนังสือ โปรดส่งโดยระบุท่ีอยู่ ดังนี้ 
        กองพัสดุ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
        เลขที่ 9/9 หมู่ 9 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลบางพูด อ าเภอปากเกร็ด 
        จังหวัดนนทบุรี 11120 

            2. กรณีส่งเป็นโทรสาร โปรดส่งที่หมายเลข 0-2503-2598  
             3. กรณีส่งเป็น E-mail โปรดส่งที่ E-mail Address: pm.proffice@stou.ac.th 

 


